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このパソコンをお使いになる前に 


安をにお使いいただ<ために 

このマニュアルには、本製品を安全に正しくお使いいただくための重要な情報び記載されています。 

本製品をお使いになる前に、このマニュアルを熟読してください。特に、「ま全上のごを意」をよくお読みになり、理解されたうえで本製品をお 
使いください。 

また、このマニュアルは、本製品の使用中にいつでをご覧になれるよラ大切に保管して<ださい。 


保証書について 

-保証書は、必ず必要事項を記入し、内容をよくお読みくださレ。その媛、大切に保管してください。 

-修理を依頼される場をには、必ず保証書をご用意ください。 

-保記期間内に、正常な使用状態で故障した場合は、無料で修理いたします。 

-保記期間内でち、保証書の提示びない場合や、天災あるいは無理な使用による故障の場合などには、有料での修理となります。ご注意くださ 
し）（詳しくは、保記書をご覧ください)。 

-修理後は、パソコンの内容び修理前とは異なり、ご購入時の状態や、何も入っていない状態になっている場合びあります。大切なデータは、 
バックアップをお取りください。 

-本製品の補修巧性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品）の最低保有期間は、製造終了後6年間です。 


使用許諾異約書 

富±通株式会社（じ(下弊社といいます）では、本製品にインストール、もしくは添付されているソフトウェア（じ(下本ソフトウてアといいます） 
をご使用いただく権利をお客様に巧して許諾するにあたり、下記「ソフトウェアの使用条件」にご同意いただくことを使巧の条件とさせていた 
だいてお D ます。 

なお、お客様び本ソフトウェアのご使巧を開始された時点で、本契約にご同意いただいたちのといたしますので、本ソフトウェアをご使用いた 
だく前に必ず下記「ソフトウェアの使用条件」をお読みいただをますようお願い申し上げます。ただし、本ソフトウェアのラちの一部ソフトウェ 
アに別途の「使用条件」ちしくは「使用許諾契約書」等び、添付されている場合は、本契約に優先して適用されますので、ご注意ください。 

ソフトウェアの使用ま件 

1. 本ソフトウェアの使用および著作権 

お客様は、本ソフトウェアを、日本国内において本製品でのみ使用でをます。なお、お客様は本製品のご購入により、本ソフトウェアの使用 
権のみを得るわのであり、本ソフトウェアの著作権は引さ続を脾社または開発元である第兰をに帰属するちのとします。 

2. バックアップ 

お客様は、本ソフトウェアにつきまして、1部の予備巧（バックアップ）媒体を作成することびでをます。 

3. 本ソフトウェアの別ソフトウてアへの組み込み 

本ソフトウェアび、別のソフトウェアに組み込んで使用されることを予定した製品である場合には、お客様はマニュアル等記載の要領に従つ 
て、本ソフトウェアの全部または一部を別のソフトウェアに組み込んで使用することびでをます。 

4. 複製 

(1) 本ソフトウェアの複製は、上記「2.」および「3.」の場合に限定されるちのとします。 

本ソフトウェアび組み込まれた別のソフトウェアについては、マニュアル等で轉社び複製を許諾していない限り、予備巧（バックアッ 
プ）媒体外には複製は行わないでください。 

ただし、本ソフトウ I アに複製防止処理びほどこしてある場合には、複製できません。 

(2) 前号によりお客様び本ソフトウェアを複製する場合、本ソフトウェアに付されている著作権表示を、変更、削除、隠蔽等しないでくだ 
さい。 

已.第兰をへの譲渡 

お客様び本ソフトウ I ア（本製品に添付されている媒体、マニュアルならびに予備巧バックアップ媒体を含みます）を第兰者へ譲渡する場合 
には、本ソフトウェアびインストールされたパソコンとともに本ソフトウェアのすべてを譲渡することとします。なお、お客様は、本製品に 
添付されている媒体を本製品とは別に第王者へ譲ミ度することはでをまはん。 

6. 改造等 

お客様は、本ソフトウェアを改造したり、あるいは、逆コンパイル、逆アセンブルをともなう U バースエンジニアリングを行うことはでをま 
せん。 

7. 壁紙の使用条件 

本製品に 「 FMV 」 口づ入りの壁紙びインストールされている場を、お客様は、その壁紙を改変したり、第王をへ配巧することはでをません。 

8. 保記の範囲 

(1) 解社は、本ソフトウてアとマニュアル等との不一致びある場合、本製品をご購入いただいた曰から90曰 L ソ内に限り、お申し出をいた 
だければ当該不一致の修正に関して弊社び必要と判断した情報を提供いたします。 

また、本ソフトウェアの記録媒体等に物理的な欠陥（破損等）等びある場合、本製品をご購入いただいた曰から1ヶ月 L ソ内に限り、不 
良品と良品との交換に応じるちのとします。 

(2) 弊社は、前号に基づき負担する責任し义がの、本ソフトウェアの使用または使用不能から生じるいかなる損害（逸失利益、事業の中断、 
事業情報の喪失その他の金銭的損害を含みますび、これに限られないちのとします）に関してを、一切責任を負いません。たとえ、弊 
社びそのよラな損害の可能性について知らされていた場合も同様とします。 

(3) 本ソフトウェアに第王者び開発したソフトウェアび含まれている場合においても、第王をび開発したソフトウェアに関する保証は、弊 
社び巧う上記 （1) の範囲に限られ、開発元である第王者は本ソフトウェアに関する一切の保証を巧いません。 

9. 八イセイフティ 

本ソフトウェアは、一般事務用、パーソナル用、家庭用などの一般的巧途を想定したをのであり、八イセイフティ用途での使用を想定して設 
計•製造されたものではありません。お客様は、当該八イセイフティ巧途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本ソフトウェアを 
使巧しないをのとします。八イセイフティ用途とは、下記の例のよラな、極めて高度な安全性び要ホされ、仮に当該安全性び確保されない場 
合、直接生命-身体に対する重大な危険性を伴ラ用途をいいます。 

記 

原モカ核制御、航空機飛行制御、航空交通管制、大量輸送運行制御、生命維持、兵器発射制御など 

富±通株式会社 
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データのバックアップについて 

本製品に記録されたデータ（基本ソフト、アプ U ケーシヨンソフトち含む）の保全については、お客様ご自身でバックアップなどの必要な対策 
を行ってください。また、修理を依頼される場合ち、データの保全については保証されませんので、事前にお客様ご自身でバックアップなどの 
必要な対策を行ってください。 

データび失われた場合でわ、保証書の記載事項 L ソがは、弊社ではいかなる理由においてを、それに伴ラ損害やデータの保全•修復などの責任を 
一切負いかねますのでご了承<ださい。 


添付品は大切に保管してくだをい 

ディスクやマニュアル等の添付品は、本製品をご購入時と同じ状態に戻すときに必要です。 


液晶ディスプレイの巧性について 

-液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点なしないドットや、常時点灯するドットが存在する場合び 
あります（有効ドット数の割合は99.99% 上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプレイの表示しうる全ドット数のラち、表 
示可能なドット数の割合」をおしています)。これらは故障ではありません。交換•返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承<ださし、。 
-本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変化などで多少の色むら 
び発生する場合びあ D ます。これらは故障ではありませんので、あらかじめご了承ください。 

-長時間同じ表示を続けると残像となることびありますび故障ではありません。残像は、しばらく経つと消えます。この現象を防ぐためには、 
省電力機能を使巧してディスプレイの電源を切るか、スク U —ンセーバーの使用をお勧めします。 

-表示する条件によってはムラおよび微かな巧点び目立つことびありますび故障ではありません。 

なお、低輝度で長時間連続で使用した場合、早期の部品交換び必要になることびあります。 


本製品の八イセイフティ用逸での使用について 

本製品は、一般事務用、パーソナル用、家庭用、通常の産業用などの一般的用途を想定したちのであり、 A イセイフティ用途での使用を想定し 
て設計-製造されたものではありません。 

お客様は、当該八イセイフティ用途に要する安全性を確保する措置を施すことなく、本製品を使用しないでください。 

八イセイフティ巧途とは、し乂下の例のよラな、極めて高度な安全性び要求され、仮に当該安全性び確保されない場合、直接生命•身体に対する 
重大な危険性を伴ラ巧途をいいます。 

-原モカ施設における核反応制御、航空機自動飛巧制御、航空交通管制、大量輸送システムにおける運行制御、生命維持のための医療用機器、 
兵器システムにおける S サイル発射制御など 


ち寿命部品について 

-本製品には、有寿命部品び含まれています。有寿命部品は、使用時間の経過に伴って摩耗、劣化等び進行し、動作び不安定になる場合びあり 
ますので、本製品をより長く安定してお使いいただくためには、一定の期間で交換び必要となります。 

-有寿命部品の交換時期の目まは、使巧頻度や使巧環境等により異なりますび、1曰約8時間、 ] ヶ月2已曰のご使用でのご使用で約己年です。 
なお、この期間はあくまでも目まであり、この期間内に故障しないことをお約束するちのではありません。また、長時間連続使用等、ご使用 
状態によっては、この目安の期間よりわ早期に部品交換び必要となる場合びあります。 

-本製品に使用しているアル S 電解コンデンサは、寿命び尽をた状態で使用し続けると、電解液の漏れや枯渴び生じ、異臭の発生や発煙の原因 
となる場合びありますので、早期の交換をお勧めします。 

-摩耗やお化等により有寿命部品を交換する場合は、保証期間内であってち有料となります。なお、有寿命部品の交換は、当社の定める補修用 
性能部品単位での修理による交換となります。 

-本製品をよ D 長く安定してお使いいただくために、省電力機能の使用をお勧めします。また、一定時間お使いにならない場合は電源をお切り 
ください。 

く 主な有寿命部品一覧> 

LCD 、 A - ドディスクドライスフラッシュメモ U ディスク、 CD / DVD ドライスキーボード、マウス、 AC アダプタ、電源ユニット、ファン 

消耗品について 

-バッテ U パックや乾電池等の消耗品は、その性能/機能を維持するために適時交換び必要となります。なお、交換する場含は、保記期間の巧 
がを問わずお客様ご自身での新品購入ならびに交換となります。 

--般的にバッテ U パックは、300〜己00回の巧放電で寿命となります。（温度条件や使用環境によって異なります。） 

24時囲な上の連続使用について 

本製品は、24時間し乂上の連続使巧を前提とした設計にはなっておりません。 


この装置は、クラス B 情報技術装置です。この装置は、家庭環境で使巧することを目的としていますび、この装置びラジオやテレビジョン受信 
機に近接して使用されると、受信障害を引を起こすことびあります。取扱説明書に従って正しい取り扱いをして下さい。 

VCCI-B 


本製品に接続する LAN ケープルはシールドされたをのでなければなりません。 


本製品は、国内での使巧を前提に作られています。海外での使巧につをましては、お客様の責任で行っていただくよラお願いいたします。 
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無線 LAN について（無線 LAN (旧 EE 802.11 b 準拠、旧 EE 802.11 g 準拠、 
IEEE 802.1 In 準拠）お載機種の場合） 


2.4 DS /0 F 4 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避可能です。変調方式として DSSS 変 
調方式および OFDM 変調方式を採用しており、与干渉距離は 40 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局及び特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂さ、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場さなど何かお困りのことび起をたとをは、 
次の連絡先へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあ0ます。 

パソコン本体と通信巧手の機器との推奨する最大通信距離は 、 IEEE 802.1] b 準拠 、 IEEE 802.11邑準拠では見通し半径2己 miU 内 、 IEEE 
802.1 In 準拠では見通し半径已日 miU 内となります。ただし、無線 LAN の特性上、ご利用になる建物の構造•材費、障害物、ソフトウェ 
ア、設置状況、電波状況等の使用環境により通信距離は異なります。また、通信速度の低下や通信不能となる場合をありますのであらかじめ 
ご了承ください。 

IEEE 802 . 11宮準拠と IEEE 802.1 lb 準拠の無線 LAN の混在環境においりま 、 IEEE 802.1 Ig 準拠は IEEE 802.1 lb 準拠との互換性を 
とるため 、 IEEE 802.11旨準拠本来の性能び出ない場合びあります 。 IEEE 8日 2.1 1邑準拠本来の性能び必要な場合は 、 IEEE 802 .1] 呂準 
拠と IEEE 802.1 lb 準拠を別のネットワークにし、使用しているチヤンネルの間隔を己チヤンネルしソ上あけてお使いください。 

本製品と已 GHz の周波数帯を使用する無線 LAN とは、使巧している周波数帯域び異なるため、通信でをません。ご注意<ださい。 

航空機内の使用は、事前に各航空会社へごお認<ださい。 


Bluetooth ⑥ワイヤレステクノ □ジーについて 
( Bluetooth ® ワイヤレステクノ □ジー挖載モデルの場を) 


2. 4 FH1 



上記表示の 2.4 GHz 帯を使用している無線設備は、全帯域を使用し、かつ移動体識別装置の帯域を回避不可です。変調方式として FHSS 変 
調方式を採用しており、ち干渉距離は 10 m です。 

本製品の使用周波数帯では、電子レンジ等の産業-科学-医療用機器のほか工場の製造ライン等で使用されている移動体識別用の構内無線局 
(免許を要する無線局）および特定ル電力無線局（免許を要しない無線局）び運用されています。 

(1) 本製品を使用する前に、近くで移動体識別用の構内無線局および特定ル電力無線局び運用されていないことを確認してください。 

(2) 万一、本製品から移動体識別用の構内無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場合には、速やかに電波の発射を停止した上、下記の 
連絡先にご連絡頂き、混信回避のための処置等（例えば、パーティションの設置など）についてご相談してください。 

(3) その他、本製品から移動体識別用の特定ル電力無線局に巧して電波干渉の事例び発生した場さなど何かお困りのことび起きたときは、 
次の連絡化へお問い合わせください。 

連絡先：「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 

本製品は、日本国内での無線規格に準拠し、認定を取得しています。日本国内でのみお使いいただけます。また、海外でご使用になると罰せ 
られることびあ0ます。 

パソコン本体と通信巧手の機器との推奨する最大通信距離は、見通し半径] Om しソ内（出力 Class 2 の最大値）です。 

ただし、日 luetDOth ワイヤレステクノ □ジーの特性上、ご利用になる建物の構造•材質、障害物、ソフトウェア、設置状況、電波状況等の使 
用環境により通信距離は異な D ます。また、通信速度の低下や通信不能となる場をもありますのであらかじめご了承ください。 

航空機内の使巧は、事前に各航;空会社へごお認ください。 


本装置は、社団法人電子情報技術産業協会の定めたパーソナルコンピュータの瞬時電圧低下対策規格を満足しております。しかし、本規格の基 
準を上回る瞬時電圧低下に巧しては、不都合び生じることびあります。また、バッテリ残量び不充分な場合、バッテ U 未搭載で AC アダフタを 
使用している場合は、規定の耐力びないため不都合び生じることびあります。 


本パソコンは電気•電子機器の特定の化学物質く鉛、巧価ク□ム、水銀、カドミウム、ポ U プ□モビフエニル、ポリブ□モジフてニルエーテル 
の6物質 > の含有表示を規定する」 IS 規格 rJ - MossJ において、化学物質の含有率び基準1直じ(下であることを示す「グ U —ンマーク（非含有 
マーク)」に対応しています。 

本パソコンにおける特定の化学物質（目物質）の詳細含有情報は、下記 URL をご覧<ださい。 
http :// www . fmworlcl . net / frnv / jmoss / 



















マニュアルの表記 


このマニュアルの内容は2011年7月現在のちのです。 

お問い合わせ先や URL などび変更されている場合は、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」へお問 
い合わせください。 

■本文中での書さ分けについて 

このマニュアルには、複数の機種の内容び含まれています。機種によっては、記載されている機能び搭載されて 
いない場合びあります。また、機種により説明び異なる場合は、書を分けています。 

お使いの機種に機能び搭載されているかを世様一覧」や、富±通製品情報ぺージ （ ht か:// www . fmworld . net / fmv /) 
で確認して、機種にあった記載をお読みください。 

■安全にお使いいただ<ための絵記号について 

このマニュアルでは、本製品を安全に正しくお使いいただを、あなたや他の人々に加えられるおそれのあるち害 
や損害を、未然に防止するためのシンボルマークと警告絵文字を使っています。 

□警告 レベルを表すシンボルマーク 


( a 危険) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び死 t する可能性または重傷を負ラことび 
あり、その切迫の度合いび高いことを示しています。 

( A 警告) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人が死 t する可能性または重傷を負ラ可能性 
があることを示しています。 

( A を意) 

この表示を無視して、誤った取り扱いをすると、人び傷害を負5可能性びあること、物的損害 
び発生する可能性びあることを示しています。 


□危険や障害の内容を表す 警告 絵文字 


A で示した記号は、警告'ま意を5なびす内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的 
な警告内容び示されています。 

A 

巧留ま窝 

特定の条件において、破裂する可能性に 
ついてま意を喚起します。 

A 

青温を直 

特定の条件において、高温による傷害の 
可能性についてま意を喚起します。 

/ ホ \ 

レーザー化 
注意 

特定の条件において、レーヴー光を直視 
するを険性についてミ主意を喚起します。 

指のケ巧に 

ま S 

特定の条件において、ケガする可能性に 
ついてミ主意を喚起します。 


( S で示した記号は、してはいけない行為（禁止行為）であることを告げるをのです。記号の中やその脇には、 
具体的な禁止内容び示されています。 

0 

一 粮资止 

特定しない一般的な禁止を示します。 

义気祭 止 

特定のを件において、外部の火気によっ 
て製品の発火する可能性を示します。 

巧ぉ異止 

特定の条件において、機器の特定の場所 
に触れることによって傷害び起こる可 
能性を示します。 

水場巧用票止 

防水処理のない機器を水場で使用して 
漏電によって傷害び起こる可能性を示 
します。 

巧縣止 

機器を分解することで感電などの傷害 
び起こる可能性を示します。 

めれ手禁止 

機器を濡れた手で扱ラと、感電する可能 
性を示します。 

水めれを！]; 

防水処理のない機器を水びかかる場所で使用または、水にめらすなどして使用すると、漏電して 
感電や発火する可能性を示します。 
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•で示した記号は、必ず化っていただく内容であることを告げるちのです。記号の中やその脇には、具体的な 
指示内容び示されています。 

e 

アース巧を 
毎病だぶ 

ま全アース端子付をの機器の場合、使用 
をに必ずアース線を接続するよラに指 
します。 

フラグを巧け 

故障時や落雷の可能性びある場合、使用 
者に電源プラグをコンセントから抜く 
ように指示します。 

〇 

-お指お 

特定しない一般的な使用者の行為を指 
ノ J 、します 〇 



■を険ラベル/警告ラベル/ま意ラベル 

本製品にはを険-警告-ま意ラベルび貼ってあ D ます。 

これらのラベルは、絶対にはびしたり、巧したりしないでください。 

■本文中の記号 

本文中に記載されている記号には、なのよ5な意味びあります。 


1 重回 

お使いになるとをの注意点や、してはいけないことを記述しています。必ずお読みください。 

^^oint 

操作に関連することを記述しています。必要に応じてお読みください。 


しツ降の手順び分かれることを表しています。 

D 

冊テの マこュ アルを表しています。 

風 eb 

インターネットで公開している情報を表しています。 

@ 

CD や DVD などのディスクを表しています。 

— ► 

参照ページを表しています。 


■連続する操作の表記 

本文中の操作手順において、連続する操作手順を、「►」でつなげて記述しています。 

例：®(スタート）をク1」ックし、「すべてのプログラム」をポイントし、「アクセサリ」をク1」ックする操作 

i 

@(スタート） ► 「すべてのプログラム」 ► 「アクセサリ」の順にク U ックします。 


■画面例およびイラストについて 

本文中の画面およびイラストは一例です。お使いの機種によって、実際に表示される画面やイラスト、およびファ 
イル名などび異なることびあります。また、イラストは説明の都合上、本来接続されているケーブル類を省略し 
ていることびあ0ます。 

■電源プラグとコンセント形状の表記について 

このパソコンに添付されている電源ケーブルの電源プラグは r 平行2極プラグ」です。マニュ 
アルでは「電源プラグ」と表記しています。 

接続先のコンセントには「平行2極プラグ （12 已 VISA ) 用コンセント」をご利用ください。 

マニュアルでは「コンセント」と表記しています。 
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■ CD や DVD の使用について 

本文中の操作手順において、 CD または DVD を使用することびあ D ます。 

操作に必要なドライブび搭載されていない場合は、なのポータブル CD / DVD ドライブのご購入をお勧めいたし 
ます。 

■品名/型名 

•スーパーマルチドライブユニット/ FMV - NSM 已3 

他社製品をご購入の場合は、ヴポートぺージ （ http :// azby . fmworld . net / support /) の「他社周辺機器接続情 
報」をご覧ください。 

また、周辺機器の使用方まについては、周辺機器のマニュアルをご覧ください。 

■製品の呼び方 

本文中では、製品名称をなのよラに略して表記することびあります。 


製品名称 

このマニュアルでの 表記 

Windows® 7 Ultimate 64 ビット正規版 

Service PackI 適巧済み 

Windows または Windows 7 または Windows 7 
(64 ビット版）または Wind 日 WS 7 Ultimate 

Windows® 7 Ultimate 32 ビット正規版 

Service PackI 適巧済み 

Windows または Windows 7 または Windows 7 
(32 ビット版）または Windows 7 Ultimate 

Windows® 7 Professional 64 ビット正規版 

Service PackI 適用済み 

Windows または Windows 7 または Windows 7 
(64 ビット版）または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Professional 32 ビット正規版 

Service PackI 適巧済み 

Windows または Windows 7 または Windows 7 
(32 ビット版）または Windows 7 Professional 

Windows® 7 Home Premium 64 ビット正規版 

Service PackI 適巧済み 

Windows または Windows 7 または Windows 7 
(64 ビット版）または Wind 日 WS 7 Home Premium 

Windows® 7 Home Premium 32 ビット正規版 

Service PackI 適用済み 

Windows または Windows 7 または Windows 7 
(32 ビット版）または Wind 日 WS 7 Home Premium 

Windows® Internet Explorer® 9 

Internet Explorer 9 または Internet Explorer 

Microsoft® Office Personal 2010 

Office 2010 または Office Personal 2010 

Microsoft ⑥ Office Home and Business 2010 

Office 2010 または Office Home and Business 2010 

Microsoft® Word 2010 

Word 2010 

Microsoft® Excel® 2010 

Excel 2010 

Microsoft® Outlook® 2010 

Outlook 2010 

Microsoft® PowerPoint® 2010 

PowerPoint 2010 

Microsoft ⑥ OneNote® 2010 

OneNote 2010 

Microsoft® Office ナビ 2 日]日 

日 ffice ナビ 2 日 1 日 

Windows Live® 

Windows Live 

Corel® WinDVD® 

WinDVD 

ポータブル CD/DVD ドライブ 

CD/DVD ドラィブ 

ウイルスバスター 2011 クラウド ™ 

ウイルスバスター 
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製品名称 

このマニュアルでの表記 

ノ—トン TM インタ—ネットセキュリティ 2012 

ノートンインターネットセキュリティ 

マカフィー ® サイトアドバイヴーライブ 30 曰期間限定版 

サイトアドバイヴーライブ 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 
(Excel+Word+PowerPoint) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 （ Excel+Word) 

e 解説 Microsoft Office 2010 教室 

Roxio Creator LJ 

Roxio Creator 


■商標および著作権について 

Microsoft. Windows. Windows Media、Windows Live、Internet Explorer 、 Silverli 邑 ht 、 Excel 、 日 neNote 、 Outlook 、 
PowerPoint 米国 Microsoft Corporation および / またはその関連尝社の商標です。 

AMD およびそれ 5 の組み合わせ、 Radeon は 、 Advanced Micro D 飢 ices, Inc. の商標です。 

Adobe 、 Reader は 、 Adobe Systems Incorporated ( アドビシステムズ社）の米国な 5 びに他の国における商標または登 
録商標です。 

Adobe® 円 ash® Player. Copyright© 1996 -2010. Adobe Systems Incorporated. All Rights Reserved. Adobe お 
よび円 ash は、合衆国および / またはその他の国における商標または登録商標です。 

Roxio Creator は 、 Rovi Corporation の米国における登録商標または商標です。 

Symantec. Symantec □ コは Symantec Corporation の登緑商標であり、各製品名は Symantec Corporation の登録商 
標または商標です。 

TRENDM に R 日、およびウイルスバスターは、トレンドマイク □ 株式会社の登録商標です。 

McAfee 、 マカフィー、サイトアドバイザーライブは、米国法人 McAfee, Inc . またはその関係会社の米国またはその他の国に 
おける登録商標です。 

「脳年齢脳ストレス計アタマスキャン」はセガトイズの登録商標です。 

デジタルアーツ /□ に ITAL ARTS 、 ZBRAIN 、 アイフィルタ ー /i- フィルターはデジタルアーツ株式尝社の登録商標です。 
e 解説は、株式舎社イーフ □ ンティアの登録商標です。 

C 叩 yri 卽 t©201 日 DigiBook Inc. All Rights Reserved. 

デジブックは株式会社トリワークスの登録商標です。 

Twitter はアメリカ合衆国また他国々における Twitter, Inc. の登録商標です。 

Goo 呂 le は 、 Google Inc. の登録商標です。 

Oracle and」ava are re 呂 istered trademarks of Oracle and/or its affiliates. Other names may be trademarks o 干 
their respective owners. 

「メモ U— スティック」、「メモ U— スティックデュオ」、「メモリースティック PRO 」、 「メモ U- スティック PR 日デュオ」、「メ 
モ U— スティック PR 日 - HG デュオ」、「メモ U- スティックマイク □ 」、「マジックゲート」および 


は、ソニー株式舎社の商標または登録商標でず。 

SDXC □ コは、 SD-3C ， LLC. の商標です。 

HDM し HDMI □ コ、および Hi 卽 - Definition Multimedia Interface は 、 HDMI Licensin 呂 LLC の商標または登録商標です。 
日 luetooth® は、 Blueto 日 th S にの商標であり、弊社へライセンスされています。 

©nifty は、ニフティ株式会社の商標です。 

その他の各製品名は、各社の商標、または登録商標です。 

その他の各製品は、各社の著作物です。 


Copyright FUJITSU LIMITED 2011 
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ま全上のご注意 


本製品を安全に正し < お使いいただ < ための重要な 
情報が記載されています。本製品をお使いになる前 
に、必ずお読みになり、正し<安全に、大切に取り 
扱ってください。また、本製品をお使いになるときは、 
マこュ アルをよくお読みになり、正しくお使いくださ 
い。 


パソコン本体/ AC アダプタ 


本製品を落とした0、カバー 
などを破損した場合は、パソ 
コン本体の電源を切り、電源 
ケーブルをコンセントか5 
抜いてください。バッテリ 
I パックを装着している場を 
は、バッテ U パックも取りが 

してください。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火災の原因となります。 



([么警告1 


乂気禁止 


本製品を火中に投入、加熱、あるいは端テを 
ショートさせたりしないでください。 
発煙-発火-破裂の原因になります。 



本製品をお客様ご自身で修 
理-分解-改造しないで< 
ださい。また、マニュアル 
に記載の無い箇所の分解ち 
しないで < ださし、。 

感電-火災の原因となりま 
す。 


修理や点検などび必要な場合は、「富±通パーソナル製品に 
関するお問い合わせ窓口」、またはご購入元にご連絡くださ 


い。 


C 

フラグを巧け 



本製品から発熱や煙、異 
臭や異音びするなどの異 
常び発生した場合は、す 
ぐにパソコン本体の電源 
を切り、電源ケーブルを 
コンセントから抜いてく 


ださい。バッテリパックを装着している場合は 、バッテリ 
パックち取り外して<ださい。その後、異常な現象びなくな 
るのを確認して、「富±通パーソナル製品に関するお問い合 
わせ窓口」、またはご購入元にご連絡ください。お客様自身 
による修理は危険ですから絶対におやめください。 

異常状態のまま使用すると、感電•火災の原因となります。 


C パソコン本体の内部に水などの液体や金属片な 
どの異物び入った場をは、すぐにパソコン本体 
フラグを物）の電源を切り、電源ケーブルをコンセントか5 
抜いてください。バッテリパックを装着している場をは、 
バッテ U パックも取りがしてくださし、。 

その後、「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
口」、またはご購入元にご連絡ください。 

そのまま使用すると、感電•火ぶの原因となります。 

特にお子様のいるご家庭ではご注意<ださい。 


0 各ス□ットやディスクトレイなどの開□部か 
5、本製品の内部に金属物や紙などの燃えやす 
-いちのを 差し込んだり、入れたりしないでくだ 
さい。感電-火災の原因とな0ます。 


(D 

接軸禁止 


雷び鳴り出したときは、落 
雷の可能性びなくなるま 
でパソコン本体やケーブ 
ル類に触れないでくださ 


い。 

ケーブル類の接続作業は、 
落雷の可能性びな<なる 


まで行わないで < ださし、。 

落雷の可能性びある場合は、あ5かじめパソコン本体の電源 
を切り、その後電源ケーブルをコンセントか5巧さ、ケーブ 
ル類を取0がしておいてください。 

落雷による感電、火災の原因となります。 




捆包に使用している袋類は、 
おモ様の手の届くところに 
置かないでください。 

口に入れたり、頭にかぶった 
0ずると、窒息の原因となり 
ます。 
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取 0 がしたカバー、キャッ 
プ、ネジ、電池などの部品 
は、お子様の手の届くところ 
に置かないでください。 
誤って飲み込むと窒息の原 
因となります。万一、飲み込 
んだ場合は、ずぐに医師に相 



パソコンやパソコン台にぶ 
ら下びった0、上に乗った 
り、寄りかかった0しない 
で < ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れ 
たりして、けびや故障の原 
因となりまず。特に、おモ 
様のいるご家庭ではごを意 
<ださい。 


0 ^ 本装置を持ち上げたり運 

••ブんだりする場合、液晶ディ 
スプレイや液晶ディスプ 
レイの枠部分を持って、装 
置を持ち上げた0運んだ 
0しないで< ださい。 
装置の故障やけびの原因 
となることびあ0ます。 

持ち上げたり運んだりするとさは、装置の底面あるいは装置 
中央の両脇を持って < ださし、。 




使用中のパソコン本体や 
AC アダプタは、ふとんなど 
をかけたり、暖房器具の近 
くや ホッ トカー ぺッ トの上 
に置いた0しないでくださ 
い。また、排気孔などの開 


□部びある場合はふさびないでください。 

内部に熱がこわ0、火災の原因となることびあ0ます。 


〇 パソコン台を使う場合は、パソコンび台からは 
み出したり、片寄ったりしないよラに載せてく 
一般指を ださい。 

パソコンび落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原因とな 
ります。特に、おモ様のいるご家庭ではごミ主意ください。 


0 本製品を風通しの悪い場所、乂気のある場所、 
引火性ガスの発生する場所で使用したり、置い 
-粮禁± た0しないでください。 

火災の原因となります。 


0 パソコン本体や AC アダプタの温度び高くなる 
場所に長時間直接触れて使用しないでくださ 
胃± し、。また、おモ様び排気孔付近に近寄5 ない よ 

ラミち意してください。 

低温やけどの原因になります。 



本製品を風呂場やシャワー 
室など、水のかかるおそれの 
ある場所で使用したり、置し、 
た0しないで< ださい。 

感電•火災の原因となります 


〇 本製品をご使用になる場合には、部屋を明るく 
して、画面か5でさるだけ離れてください。 

一®*胃 S お使いになるちの体質や体調によっては、強い 
光の刺激を受けたり、点滅の繰り返しによって一時的な筋肉 
のけいれんや意識の喪失などの症状を起こす場合びありま 
すので、ごま意ください。 

過去にこのよラな症状を起こしたことびある場合は、事前に 
医師に相談してください。 

また、本製品をご使用中にこのよラな症状を発症した場合に 
は、すぐに本製品の使巧を中止し、医師の診断を受けてくだ 
さい。 



本製品の上や周りに、巧び 
ん•コップなど;夜体の入った 
ちのを置かないでください。 
水などの液体び本製品の内 
部に入って、感電•乂災の原 
因となります。 
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0 ><モ11 (拡張 RAM モジュール）の取0付け/ 
取り外しのために、カバーをがす場合は、おモ 
様の手び届かない場所で行ってください。また、 
作業び終わるまでは大人び本製品か5離れないよラにして 
<ださし、。 

おモ様び手を触れると、本体および本体内部の突起物でけび 
をした0、故障の原因とな0ます。 



自動車などを運転中に本 
製品を使用しないで<だ 
さい。 

安全走行を損ない、事故の 
原因となります。車を安全 
なところに止めてからお 
使い < ださい。 


0 矩形波び出力される機器 (UPS (無停電電源装 
置）や車載用 AC 電源など）に接続しないでく 

-粮禁止 ださい。 

火災の原因となることびあ0ます。 


0 清掃の隙、清掃用スプレー(可燃性物質を含む 
わの）を使巧しないでください。 

故障.火災の原因とな0ます。 


〇 パソコン本体や周辺機器のケーブル類の配線に 
ごま意ください。 

-ぉ*胃を ケーブルに足を弓 I っ 掛け転倒したり、ノてソコン 
本体や周辺機器び落ちたり、倒れたりして、けびや故障の原 
因とな0ます。また、お子様び容易にケーブルに触れないよ 
ラにしてください。誤って首に替さつけると窒息の原因とな 
0ます。 


0 添付ちし<は指定された政がの AC アダプタや 
電源ケーブルを本製品に使った0、本製品に添 
付の AC アダプタや電源ケーブルを他の製品に 
使った0しないでください。 

感電•火災の原因となります。 


自転車やバイク、自動車な 
どの運転中は、テレビや音 
楽を視聴しないで<ださ 
い。 

周囲の音び聞こえにくく、 
映像や音声に気をとられ 
交通事故の原因になりま 
す。また、歩行中でわ周囲の交通に充分にま意してくださし、。 
特に踏切や横断歩道ではごを意ください。 


( A を意） 


0 本製品の上に重いわのを置かないで < ださし、。 
故障-けびの原因となることびあります。 

一お禁止 


0 本製品を調理台や加湿器のそば、ほこ0のをい 
場所などで使用したり、置いたりしないでくだ 

-般禁止 さい。 

感電-火災の原因となることびあります。 




AC アダプタ本体や、ケー 
ブルび変形したり、割れた 
り、傷ついている場合は使 
用しないで < ださい。 


感電-义災の原因とな0ます。 


0 本製品を直射日光びあたる場所、閉めさった自 
動車内など、温度び高<なるところで使用した 
り、置いた0しないでくださし、。 

感電•乂災の原因となることがあります。また、破損や故障 
の原因となることびあります。 


AC アダプタ本体を落下さ 
せたり、強い衝撃を与えな 
し、で < ださい。 

カバーび割れたり、変あし 
たり、内部の基板び壊れ、 
故障•感電•火災の原因と 
な0ます。修理は、「冨± 
通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」、またはご購 
入元にご連絡くださし、。 


0 排気孔付近に触れないでください。また、排気 
孔からの送風に長時間あた5ないで<ださい。 
一^胃と 火傷の原因となることびありまず。 


0 振動している場所や傾いたところなどの不安定 
な場所に置かないでください。 

-胃と 本製品び落ちて、けがの原因となります。 
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〇 本製品をお使いになる場合は、次のことにま意 
して < ださし、。 

目の疲れや首.肩.腰の痛みなどを感じる原因 
となることびあります。 

• 画面の位置や角度、明るさなどを見やすいよラに調節する。 
• なるべく画面を下向きに見るよラに調整し、意識的にまば 
たきをする。場合によっては目襄をさす。 

• 背わたれのあるいすに深く腰かけ、背筋を伸ばす。 

-いすの高さを、足の裏全体びつく高さに調節する。 

• 手首や腕、目ホま机やいすの肘かけなどで支えるよラにする。 
• キーボードやマウスは、がの角度び目日度 L 处上になるよラ 
に使用する。 


〇 本製品を長時間使い続けるとさは、1時間に]日 
〜1日分の休憩時間や休憩時間の間のル休止を 
- 6 が胃を 取って< ださい。 

本製品を長時間使い続けると、近視やドライアイなどの健康 
障害の原因となります。 


C 本製品を長期間使用しないとさは、安全のため 
電源ケーブルをコンセントか5抜を、パソコン 
プラグをなけ本体から AC アダプタを取りがしてください。 
バッテ U パックや乾電池を取0外せる場合は、バッテ U パッ 
クや乾電池わ取り外してください。 

火災の原因となることびあ0ます。 


〇 液晶ディスプレイび破損し、液状の内容物び流 
出して皮膚に付着した場合は、流水で1日分1；( 
一®*胃を 上洗浄してください。また、目に入った場をは、 

流水で ] 日分し U 上洗浄した後、医師に相談してください。 
中毒のおそれびあります。 

液晶ディスプレイの内部には、刺激性物質び含まれていま 
す。 


/\ 液晶ディスプレイを開閉するとさ、手などを挟 

/み\ まないよラを意してください。 

^羣ケ J 恥 けびや故障の原因となります。特に、お子様び 
近くにいる場合はごま意ください。 


A cd / dvd 、 pc 力ードなどのトレーやス□ツト、 
モデムや LAN のコネクタなど、本製品の開口 
指畫ヶ意万に部に、手や指を入れないでくださし、。 

けび‘感電の原因となることびあ0ます。特に、 
お子様び近くにいる場合はごミ主意ください。 


A キーボードのキートップびがれた状態のまま使 
用しないで < ださい。 

内部の突起物でけびをすることがあります。ま 
た、故障の原因とな0ます。特に、ルさいお子 
様び近くにいる場をはごま意ください。 


C 本製品を移動する場合は、必ず電源ケーブルを 
コンセントから抜いてください。また、接続さ 
フラグを巧けれたケーブルなどもがしてください。作業は足 
元に充分注意して行ってください。 

電源ケーブルび傷つさ、感電•火災の原因となったり、本製 
品び落下したり倒れたりして、けがの原因となることがあ0 
ます。 
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バッテ u パック/乾電池 


么警告） 


バッテリパックや乾電池に 
は政下のことをしないでく 
ださい。発熱•発火-破裂な 
どの可能性びあ0、人身事故 
につなびりかねない場合び 
あ0ます。 


バッテ U パックや乾電池び 
液漏れし、漏れ出た液び万 
一、 目や□に入ったときは、 
こすらず水道水などの多量 
のされいな水で充分に洗っ 
た後、すぐに医師の治療を 
受けてください。 

失明など障害の原因となります。 

液び皮膚やを類に付着したとさは、ただちにかでよく洗い流 
してください。 

皮膚に障害を起こす原因とな0ます。 




• 指定されたち法がで使用する 
• 指定された環境!^^がで使用する 
• 分解や改造 

•加熱したり、乂の中に入れた0する 
• 熱器具に近づける 

•火のそばや炎天下などで充電したり、放置したりする 
•落としたり、ぶつけたり、大さな衝擊を与える 
•先の尖ったわので力を加える、強い圧力を加える 
-シヨー トさせる 

•端テ部分を濡5したり、水の中に入れたりする 
-金属製のネックレスやヘアピンなどといっしょに携帯、保 
管する 

• 乾電池を充電する 
•乾電池を八ンダ付けする 

特に、バッテ U パックは、落下などの衝撃による内部の電池 
や回路基板の損傷によって発熱-発火し、けびの原因となっ 
たり、破裂-液漏れによる周囲の巧損の原因となることびあ 
0ます。 

バッテリパックに衝撃をちえた場合、あるいは外観にあを日 
かな変形や破損び見られる場合には、使用をやめてください。 


〇 必ず本製品に添付のノ くッテ U パックを使巧して 
ください。寿命などでバッテ U パックを交換す 
胃を る場合は、必ず純正の新しし V くッテ U パックを 
使用してください。 

純正がのノくッテ U パックは、電圧や端子の極性び異なって 
いることびあるため、火災•破裂-発熱のおそれびあります。 



指定政がの乾電池は使用 
しないで<ださい。また、 
新しい乾電池とちい乾電 
池を還だて使用しないで 
<ださい。 

乾電池の破裂、液漏れによ 
り、乂災、けびや周囲を巧 


損する原因となることびあります。 



乾電池を機器に入れる場合は、 
+ (プラス）と一(マイナス） 
の向走にま意し、表示どおりに 
入れて < ださい。 

間違えると乾電池の破裂-液漏 
れ-発火の原因となります。 


( A を意） 


〇 バッテ U 駆動時間が短くなった場合には、バッ 
テ U パックの交換び必要です。 

-粮指を バッテ U パックを交換で走る機種をお使いの場 

をは、純正の新しいバッテ U パックと交撰してください。 
バッテ U パックを交撰で走ない機種をお使いの場合は、「富± 
通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」にご連絡くだ 
さい。交撰は修理対応（有償）です。 

バッテ U を交換で走るかどラかは、マニュアル本文をご覧く 
ださい。 

バッテ U パックは消耗品です。駆動時間び短くなったバッテ 
U パックでは、内部に使用されている電池の消耗度合いにバ 
ラツキび発生している可能性びあり、そのまま使用し続ける 
と、障害び発生することがあ0ます。 


16 























〇 バッテ u パックを保管する場をは、でさるだけ 
湿度の低い冷暗所で保管してください。 

また、おモ様の手の届かない場所に保管してく 

ださい。 


盼 バッテリパックの廃棄につし、ては、マニュアル 

/爲 の説明に従ってください。 

胃 本製品は「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」 
の規制を受けます。 

バッテ U パックは U チウムイオン電池を使用しており、一般 
のコといっしょに乂中に投じられると破裂のおそれびあり 
ます。 


電源ケーブル 



電源ケーブルに、ドライ 
バーなどの金属を近づけな 
いで < ださい。 

感電•乂災の原因とな0ま 
す。 


0 

一お禁止 



電源ケーブルは、傷つけた 
0、加工した0、加熱した 
0、重いちのを乗せたり、 
引っ張ったり、無理に曲げ 
たり、ねじったりしないで 
<ださい。感電-乂災の原 


因とな0ます。 


([么警告） 


電源ケーブルび傷ついてい 
る場合は使用しないでくだ 
さい。 

火災•感電の原因となりま 
す。 



〇 電源ケーブルは、壁のコンセント （ AC 1 日日 V ) 
に直接かつ確実にさし込んでください。 

-胃 5 感電.火災の原因とな0ます。 




AC アダプタ本体に電源ケー 
ブルをさつく卷さつけるな 
どして、根元部分に負担をか 
けないで < ださい。 

電源ケーブルの芯線び露出 
したり断線したりして、感 
電•火災の原因とな0ます。 


O t r ^ 電源ケーブルはコンセント 

、か—._ か5ときどき抜いて、コンセ 

ントとの接続部分および AC 
アダプタとの接続部分など 
のほこりやを乾いた巧 
でよく拭を取ってくださし、。 
ほこりびたまったままの状 
態で使用すると感電•火災の原因になります。]年に一度は 
点検清掃して < ださし、。 




城れた手で電源ケーブル 
を抜走差ししないでくださ 
い。 

感電の原因となりまず。 
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無線について 


周辺機器 


么警告） 


無線 LAN 、 Bluetooth ワイヤレ 
ステクノ□ジーの注意（搭載機種 
のみ） 


次の場所では、パソコン本体の電 
源を切るなどして、無線通信機能 
を停止してください。 

無線機器か5の電波により、誤動 
作による事故の原因となります。 

-病院内や医療巧電モ機器のある場所。 

特に手術室、集中お療室 、 CCU (冠状動脈疾患監視病室） 
などには持ち込まないでください。 

•航空機内など無線通信機能の使用を禁止されている場所 
-自動ドア-火が報知機など自動制御機器の近く 
-満員電車の中など付近にむ臓ペースメーカーを装着してい 
る方びいる可能性びある場所 

む臓ぺースメーカーの装着部位からは 22 cm 政上離してく 
ださい。 

電波によりペースメーカーの動作に影響を及ぼす原因とな 
0ます。 






〔么警告） 



本製品を設置したり、周辺機 
器の取0付け/取0外しを 
行ラときは、本製品や周辺機 
器の電源を切った状態で 
行ってください。 

電源ケーブルびコンセント 
につなびっている場合は、そ 


れらをコンセントか5抜いてくださし、。 
感電の原因となります。 


〇 周辺機器のケーブルは、本製品や周辺機器のマ 
ニユアルをよく読み、正しく接続してください。 
-^?1ホ 誤った接続状態でお使いになると、感電•火災 

の原因となります。また、パソコン本体および周辺機器び故 
障する原因とな0ます。 


( a を意） 


へツドホン 

1 A 注意^ 


A 

局温;王扁 


PC 力ードや ExpressCard の使用終了直後は、 
PC 力ードや ExpressCard び高温になってい 
ることがあ0ます。 


PC 力ードや ExpressCard を取り出すときは、使用後しば 
5く待ってか5取り出してください。 

火傷の原因となることびあります。 


0 へッドホン-イヤホンをご使用になるときは、 
音量を上げすざないでください。 

ちを刺激するよラな大さな音量で聞 < と、聴力 
に悪い影響を与える原因となることがあ0ます。 


〇 光学式マウスの底面の光を直接見ないでくださ 
し、（添付機種のみ） 

-敝指を 目の痛みなど、視力障害を超こすおそれびあり 

ます。 


〇 電源を入れた0切ったりする前には音量を最ル 
にしておいてください。また、ヘッドホン•イ 
ヤホンをしたまま、電源を入れたり切ったりし 
ないで < ださい。 

突然大さな音や刺激音び出て、聴力に悪い影響を与える原因 
となることがあ0ます。 


〇 メモ U (拡張 RAM モジユール）の取り付け/ 
取0がしを行ラとさは、指をはさんだ0、ぶつ 
- IS 指ホ けたりしないように注意してください。 

けびの原因にな0ます。 


〇 パソコン本体の電源び入っているとさや、 AC ア 
ダプタやノいッテリパックび装着されているとを 
-般指を は、メモリ（拡張 RAM モジ ユー ル）のカバー 

を外さないでください。 

感電の原因にな0ます。 
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レーザの 安全性について 

□光学ドライブの注意 
(光学ドライブ搭載機種のみ） 

本製品に搭載されている CD / DVD ドライブは、レーヴを使 
巧しています。 

クラス1レーザ製品 

クラス1レーザ製品の国際規格である （ IEC 日日82己- 1) に 
準拠しています。 


〔么警告） 


レーヴー光 
注意 


本製品は、レーヴ光線を装置カバーで遮断する 
安全な構造になっていまずび、次のことにごミ主 
意ください。 


-光源部を見ないでください。 

CD / DVD ドライブのレーヴ光の光源部を直接見ないでく 
ださい。 

また、万一の故障で装置カバーび破損してレーヴ光線び装 
置がにわれた場合は、レーザ光線を骗きこまないでくださ 
い。 

レーザ光線び直接目に照射されると、視力障害の原因とな 
0ます。 

• お客様自身で分解したり、修理-改造しないでください。 
レーヴ光線び装置がにわれて目に照射されると、視力障害 
の原因となります。 


□レーザマウスの注意 

(レーザマウス添付機種のみ） 

クラス1レーザ 裂 品 I IEC 60825-1 ぶ日日] 

クラス1レーザ製品の国際規格である （IEC 6日82己- 1) に 
準拠しています。 

fA 警告 ) 


/\ マウス底面か5、目に見えないレーヴ光び出て 
います。クラス]レーヴ製品は、予測巧能な使 
用環境において極めて安全ですび、レーザ光を 
長時間、直接目に向ける事は、でさるだけさけ 

て < ださい。 
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各部の名称と働き 


パソコン本体前面 


1 2 3 4 1 



(イラストは状況により異なります) 


1無線 LAN アンテナ、 Bluetooth ワイヤレステク 
ノ□ジーアンテナ 

なのアンテナび内蔵されています。 

-無線 LAN 用アンテナ 

- Bluetooth ワイヤレステクノロジー用アンテナ 

2 デジタルマイク 

テレビ電話用ソフトを利用して、音声通話びでを 
よ 9 〇 

3 Web カメラ 

この Web カメラは、なの機能で使用します。 

-テレビ電話（一 P .62) 

4液晶 ディスプレイ 

入力した内容や、パソコン内のデータなどを表示 
します。 


已状態表示 LED 

パソコンの状態を表示します（一 P .23)。 

己フラットポイント 

マウスポインター ( b ) を操作します（一 P . 已7)。 
7ダイレクト•メモリース□ット 

SD メモ U - 力ード、メモ U - スティックを差し 
込みます。 min 旧 D 力ード、メモ U - スティック 
Duo などは、アダプターを使用してください 
(- P . 己0)。 

8 電源ボタン（の） 

Windows をスタート/終了します （- P . 已2)。 
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各部の名称と働を 

















パソコン本体ち側回 


12 3 4 已 



1へッドホン-ラインアウト兼用端モ （0) 

外径 3 .已 mm の=ニプラグに対応した巿販のへッ 
ドホンを接続します。また、設定を変更すること 
で、ライン出力端子としてち使用でさます。 

[^ eb 『補足情報』 

2マイク-ラインイン兼用端子（夕 >) 

が径 3.5mm の 5 ニプラグに対応した巿販のパソ 
コン用マイクを接続します。また、設定を変更す 
ることで、ライン入力端子としても使用でをます。 
rweb 『補足情報』 


3 USB2.0 コネクタ（•^) 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

-接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に 
接続されている USB 八ブやケーフルの性能に 
依存します。 

- USB 機器のお状によっては、同時に複数の USB 
機器を接続でをないことびあ D ます。 

4 LAN コネクタ（患） 

LAN ケーブルを接続します。 

已 盗難防止巧□ック取り付け穴 （fl) 

市販の盜難防止用ケーブルを接続します。 


パソコン本体左側面 


12 3 4 已 



1 DC-IN コネクタ（二） 

添付の AC アダプタを接続します。 

2外部ディスプレイコネクタ（回） 

アナログ接続のか部ディスプレイを接続します。 

3排気孔 

パソコン本体内部の熱を外部に逃びします。 


4 HDMI 出力端子 

デジタルテレビやデジタル接続の外部デイスプレ 
イを接続します。 

已 USB 2.0コネクタ（一を） 

USB 規格の周辺機器を接続します。 

接続した USB 機器の動作は、周辺機器や間に接 
続されている USB 八フやケーフルの性能に依存 
し Q 


各部の名称と働を 
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パソコン本体下面 
_ ■— 


1 2 3 



(イラストは状況により異なります) 


1ワイヤレススイッチ 

なの電波の発信/停止を切り替えます。 

-無線 LAN 

- Bluetooth ワイヤレス テクノロジー 

2スピーカー 

パソコンの音声を出力します(- P .59 )o 

3 メモリス□ツト カバー 

メモ U を交換するとをに取り外します (- P . 己4)。 


4 内蔵バッテリパック□ック 

内献（ッテ U パックの取り付け/取り外しをする 
ときに使用します（一 P . 已己)。 

已 内蔵バッテリパック 

充電式のバッテ U です（一 P . 已己)。 
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各部の名称と働を 




























































状態表示 LED 


ぐ -- 

①■►口を 

□ □ □ 

I I I 

1 乙 3 



(イラストは巧況により異な D まず） 


1電源ランプ （©) 

電源の状態を表示します。 

2 バッテリ巧電 / 残 量 ランプ （>0 

• AC アダプタ接続時 

バッテ U の充電状態を表示します（一 P .55) 

■ AC アダプタ未接続時 

バッテ U 残量、およびノ（ッテ U の状態を確認す 
ることびでさます （- P . 已已） 

3 ディスクアクセスランプ（を） 

内蔵八ードディスクにアクセスしているとをに点 
灯します。 


4 Num Lock ランプ（田） 

キーボードびテンキーモードのとをに点なしま 
す。点な時は、「テンキーになるキー」で数字や記 
号を入力でをます。 

【Num Lk 】 キ ー( 一 P .24) 

已 Caps Lock ランプ （居]) 

英大文字固定モード（英字を大文字で入力する 
状態）のとをに点打します。 

に aps Lock ] キー（一 P .24) 

己 Scroll Lock ランプ（卸） 

M を押しなびら 师 um 助1 を押したとをに点灯し 
ます。点巧中の動作は、ソフトウェアによって異 
なります。 


r y 

尚 nI 6 

^A-n —— 5 
Q1-n — 4 


各部の名称と働を 
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キ—ボ—ド 


2 


4 


己 

6 

7 


[Esc III FI)I F2 I fpS I f?4 ] I F5 f F6 I fp? ) I F8 I f F9 I fpiO1 I F11)I F12 llfNumLO fpause ) I Insert I foeletel 

I 1.1 1[1 r 踩 11 ろ J I I l H 1 が ‘ J 1 か 1 い ‘] L_y 1_ し 牌 jj Break] |prtSc| [ SyTRq ] 

@ (! I [" 11# $n s 叫 ％ ぇ ■] [& ぉ； [I け ]( ぃゅ ][ ぃょ 1;| を：卜 -| 卜 I fr~i I Back i 

I 1 め J I 2 ふ I 1^3 ぁ I し 4 5 I し 5 xj I 6 ぉ J;l7 ゃ I し 8 ¢1 し 9 ょ I;l0 ： bj:|-l ま J 卜へ I l¥-J [Space 

因因因臣)囚口〇回巧回 E 3 園图で 1 
~1囚因に]□囚囚巳]固圃固じ 
1巨)□曰に)因 [! J 图 i 囚 idU 回0.归 


Caps Lock 


Ctrl j I Fn I 〔 ( 巧 ) I 口 B I 卜贼 I 〔 


] 白圍因 


f if PgUp [■I A ド f PgDn 

I 叫 A :: T - M * ■ .E d 占 


巳 


□mG 


□ 


8 

吕 


10 


11 12 13 

(イラストは状況により異なります） 


14 1516 


1 Esc キー 

現在の作業を取り消します。 

2フアンクシヨン キー 

ソフトウエアごとにいろいろな機能が割り当てら 
れています。青い刻印の機能は、@を押しなび 
らそれぞれのキーを押して使います。 

3 Num Lk キー 

(( MI 回を押すと、テンキーモードになります。 
ちラー度押すと解除されます。 

4 Delete キー 

力ーソルのち側にある 1 文字を削除します。 

已 半角/全角キー 

キーを押すごとに、半角入力/全角入力を切り替 
えます。全角入力にすると、日本語を入力でさま 
す。 

日 Caps Lock キー 

励咖 をキ甲しなびら P 髮がつ i を巧して、英大文 
字入力/ル文字入力を切り替えます。 

7 Shift キー 

[FSFM を押しなびら文字キーを押すと、キーの上 
段に刻印されている記号を入力でをます。 

8 Back Space キー 

力ーソルの左側にある 1 文字を削除します。 

9 Enter キー 

入力した文字を確定したり、改行したりします。 


10 Fn キー 

[ U を押しなびら青い刻印のあるキーを押すと、 
それぞれのキーに割り当てられた機能を使用する 


ことびでさます。 
[ Fn ] + [ F 3] 

[ Fn ] + [ F 4] 

[ Fn ] + 【F 引 
[ Fn ] + [ F 7] 
[ Fn ] + 【F 引 
[ Fn ] + 【 F 日】 
[ Fn ] + 【 F 10】 


[ Fn ] + 【 Fll 】 


[ Fn 】 + [P 呂 Up / Home 】 

[ Fn ] + 【 Ctrl 】 + 

[Pg Up / Home 】 

[ Fn ] + [Pg Dn / End ] 

[ Fn ] + 【 Ctrl 】+ 

[Pg Dn / End ] 


音声出力の ON / 日 FF を切り 
誓えます。 

フラットポイントの有効/ 
無効を切り誓えます。 

画面を暗くします。 

画面を明るくします。 

音量をルさくします。 

音量を大走くします。 

外部ディスプレイを接続し 
た場合に、液晶ディスプレ 
イとが部ディスプレイで表 
示先を切り誓えます。 

キーを押すごとに、省電力 
モードと通常モードを切0 
誓えます。 

カーソルを行の最初に移動 
しまず。 

文章の最初に移動します。 

カーソルを行の最後に移動 
しまず。 

文章の最後に移動します。 
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各部の名称と働を 




















































11 空白 （ Space ) キー 

文字を入力するとをに、空白（スペース）を入力 
します。 

12 カタカナ / ひ 6 びなキー 

^を押しながら國(カタカナ/ひらがな）を 
押して、□ーマ字入力/ひらがな入力を切り替え 
ます。 

13 テンキーになるキー 

テンキーモードのとをに、テンキーとして使える 
キーです。 

14 Pg Up/Home キー 
前の画面に切り替えます。 

1己 カーソルキー 

カーソルを上下左ちに移動します。 

1 目 P 旨 Dn/End キー 

次の画面に切り替えます。 


各部の名称と働を 
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Wm 巧めて電源を入れる 


パソコンの使用環境についての注意 

ノてソコンは精密機器です。使用環境にま意してご利用 
ください。取り扱いち法を誤ると故障や機能低下、破 
損の原因となります。 

内容をよくご理解のラえ、ま意してお取り扱いくださ 
し、。 

•パソコンをお使いになる環境の温度と湿度は、なの 
範囲内としてください。 

-動作時：温度10〜3已で/湿度20〜 80 %RH 
-非動作時:温度10〜日〇で/湿度20〜 90 %RH 
•動作時、非動作時に関わらず、パソコン本体び結露 
しないよラにごま意ください。 

結露は、空気中の水分び水;商になる現象です。温度 
のほい場所から、温度の高い場所へ移動したとをに 
起こります。 

•直射日光の当たる場所ではお使いにならないで< 
ださい。 

感電、火災、破損や故障の原因となります。 

■水など液体のかかる場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

パソコン内部の回路びショートして、壊れてしまラ 
ことびあ0ます。 

•ほこりのをい場所や、油を使用する場所ではお使い 
にならないで<ださい。 

フアンに詰まったほこりや油分で放熱び巧げられ、 
故障の原因となります。 

•棚、ドア付 AV ラック、ふとんやクッションの上な 
ど熱びこちりやすい場所ではお使いにならないで 
<ださい。 

放熱び巧げられ、故障の原因とな D ます。 

パソコン本体および AC アダプタは平らで堅い机の 
上などに置いてください。 

•吸気孔や排気孔をふさびないで<ださい。 

放熱び巧げられ、故障の原因とな D ます。 

パソコン本体と壁の間に前後左ち 10 cm しツ上のす 
を間をあけてお使いください。 

•電源び入っているとをは、キーボードの上に書類な 
どのおおいかぶさる物を置かないでください。 
放熱び巧げられ、故障の原因となります。 


♦定期的にほこりなどを取り除いてください。 
フアンにほこりび詰まっていると、放熱び巧げら 
れ、故障の原因とな0ます。 

♦パソコン本体のそばで喫煙しないでください。 
タバコのヤニや煙びパソコン内部に入り、フアンな 
どの機能をほ下させる可能性びあります。 

♦担扇礼の近くに物を置いたり、排気孔の近くには手を 
触れないでください。排気孔からの熱で、排気孔の近 
<に置かれた物や手び熱 < なることびあります。 
♦パソコンを長時間同じ場所に設置すると、その場所 
の材質び変質した D 劣化したりすることびありま 
すので、ごま意ください。 

♦静電気の発生しやすい場所ではお使いにならない 
で < ださい。 

パソコンは、静電気に巧して弱い部品で構成されて 
おり、人体にたまった静電気により破壊される場合 
びあります。使用する前には、アル5サッシやドア 
ノブなどの金属に手を触れて、静電気を放電してく 
ださい。 

♦テレビやラジオなど、電磁波の影響を受けやすいち 
のの近くではお使いにならないでください。 

故障や機能ほ下の原因となります。 

♦モーターやスピーカーなど、磁気を発生するちのの 
近くではお使いにならないでください。 

故障や機能低下の原因となります。 

♦タコ足配線はしないでください。 

感電-火災の原因とな D ます。 

♦腐食性ガス（温まから出る硫黄ガスなど）び存在す 
る場所ではお使いにならないでください。 

ノてソコン本体び腐食する可能性びあります。 

♦なの無線通信機能び搭載されている機種でこれら 
の機能をお使いになるときは、できるだけ見通しの 
良い場所でお使いください。電子レンジの近く、ア 
マチュア無線機の近<や足元など見通しの悪い場 
所でお使いになると、周囲の電波の影響を受けて、 
接続び正常に行えないことびあります。 

. 無線 LAN 

- Bluetooth ワイヤ レス テクノロジー 


26 


ネ刀めて電源を入れる 








使用上のお願い_ 

バソコ ン本体の取り扱い上のを意 _ 

•衝撃や振動を与えないでください。 

•操作に必要のない部分を押した0、必要上の力を 
加えた D しないで<ださい。 

•磁気ブレスレットや磁気ネックレスなど、磁気を発 
生するをのを身につけたまま、操作しないでくださ 
し、。画面び表示されな<なるなどの故障の原因とな 
るおそれびあ0ます。 

•マニュアルに記述されている箇所しツがは絶対に開 
けないで < ださい。 

•電源び入っているとをに液晶ディスプレイを閉じ 
てちス U —プや体止状態にしない設定にした場合 
は、パソコン本体の液晶ディスプレイを閉じないで 
<ださい。パソコン本体の放熱び巧げられ、故障の 
原因となることびあります。 

•バッテ1」パックを取り外した状態で使用しないで 
ください。パソコン本体は、バッテ U パックを取り 
外したまま使用するよラには設計されていません。 
水などの液体や金属片などの異物び混入し、故障- 
感電-火災の原因になる可能性びあ D ます。 

•水などの液体や金属片、虫などの異物を混入させな 
いよラにしてください。故障の原因になる可能性び 
あります。 

•パソコン本体を立てた D 傾けて置いたりしないで 
ください。パソコン本体び倒れて、故障の原因とな 
ることびあります。 

•パソコン本体は昼夜連続動作 （24 時間動作）を目 
的に設計されていません。ご使用にならないとさは 
電源を切って < ださい。 

バソコ ンの温度上昇に関して _ 

•長時間使用すると、パソコン表面の温度び上昇し 
て、温かく感じることびありますび、故障ではあり 
ません。 

これは、パソコン内部の温度び一定!;(上になると、 
装置全体から放熱するので、キーボードなどの表面 
を温か < なるためです。 

•ひざの上など直接肌に触れた状態では、長時間使用 
しないでください。パソコンの底面び熱くな D 、 化 
温やけどを起こす可能性びあります。 


•使用するソフトウェアによっては、パームレスト部 
(手を載せる部分）び多少熱く感じられることびあ 
ります。長時間使用する場合には化温やけどを起こ 
す可能性びありますので、ごミ主意<ださい。 

パソコン内部からの音に関して _ 

ノ':ソコン本体内部からは、なの音び聞こえることびあ 

りますび、これらは故障ではありません。 

•内部の熱を外に逃びすためのファンの音 

•八ードディスクびデータを書を込む音 

パソ〕ンを持ち運ぶ場合のを意 _ 

•必ずパソコンの電源を切ってください。電源び入っ 
たまま持ち運ばないでください。また、電源を切っ 
てから動かす場合ち、已砂ほど待ってから動かして 
ください。衝撃によ D 八ードディスクドライブび故 
障する原因となります。 

•液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体に接続して 
いるケーブルなどをすべて取り外してください。 

•パソコン本体にメモ U - 力ードをセツトしている 
場合は必ず取り外して < ださい。 

•パソコン本体を持ち上げたり移動させたりすると 
をは、両手でつかんでください。 

•パソコン本体や AC アダプタを運ぶ場合は、ぶつけ 
たり落とした D しないでください。かばんなどに入 
れて衝撃や振動からイ呆護して < ださい。 

•パソコン本体をかばんなどに入れて持ち運ぶ場合 
には、なのよラな点にま意してください。 

ノ f ソコン本体の背面を下側にして、かばんなどに入 
れて<ださい。また、 AC アダプタをいっしょに入 
れて持ち運ぶと、 AC アダプタでパソコン本体を傷 
つけたり、破損したりするおそれびあ D ます。 

•パソコン本体を自動車内に設置した状態での使用 
は、イ呆証しておりません。 


巧めて電源を入れる 
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液晶ディスプレイの取り扱い上のを意 

•液晶ディスプレイの開閉は、衝撃を与えないよラに 
ゆっくりと行ってください。 

•液晶ディスプレイを開くとさは、無理に大をく開け 
ないで < ださい。 

•液晶ディスプレイをたたいたり強く押したりしな 
いでください。また、ひっかいたり先のとびったも 
ので押した D しないで<ださい。 

•表示面-天板面にかかわらず、液晶ディスプレイに 
強い圧力び加わると、画面にムラび発生する場合び 
あります。 

•液晶ディスプレイにゴムやビニール製品を長時間 
接触させないでください。表面びはげたり、変質し 
た D することびあ0ます。 

•液晶ディスプレイを開いたまま、パソコン本体を裏 
返して置かないでください。 

•液晶ディスプレイとキーボードの間に、物をはさま 
ないで < ださい。 

eS にっし、ての/王 居、 _ 

落雷の可能性びある場合は、ノ f ソコンの電源を切るだ 
けでなく、すべてのケーブ J レ類を抜いておいてくださ 
い。 

また、雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性びなくな 
るまでパソコン本体やケーブル類、およびそれらにつ 
なびる機器に曲れないでください。 

ま全のため、避雷器の設置をお勧めします。 

ただし、どのような避雷器をお使いになってもパソコ 
ン本体を保護でをない場合びあ D ます。あらかじめご 
了承 < ださい。 

■落雷について 

落雷には、直撃雷と誘導雷の2種類あります。直撃雷 
と誘導雷のどちらでち避雷器で保護でさない可能性 
び友0ます。 

•直撃雷 

避雷針によって雷を誘導して対象物を保護でをます。 
ただし、避雷器の許容値を超えた非常に大をな雷を 
受けた場合には、避雷器を用いてちパソコン本体を 
保護でをないことびあります。 


♦誘導雷 

パソコンの故障は主に誘導雷によって起こります。 
雷により周囲に強力な電磁場びでをると発生し、電 
線や電話線などから侵入するのび誘導雷です。パソ 
コンの場合、電源ケープル、テレビのアンテナ線、 
外部機器との接続ケーブル、 LAN ケーフルなどから 
誘導雷の侵入び考えられます。誘導雷を防ぐには 
ケーつ '、レ類を抜 < などの巧策び必要です。 

■落雷時の故障について 

落雷によるパソコン本体の故障は、な証期間内でち有 
償修理となります。 

故障の状況によっては、修理費用び高額になることち 
あるので、ごま意ください。 

また、場合によっては、落雷によってパソコン本体だ 
けでなく周辺機器などび故障することもあります。 
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ネ刀めて電源を入れる 



疲れにくい使い方 


パソコンを長時間使い続けていると、目び疲れ、首や 
肩や腰び痛くなることびあ D ます。その主な原因は、 
長い時間同じ姿勢でいることや、近い距離で画面や 
キーボードを見続けることです。パソコンをお使いに 
なるとをは姿勢や環境にま意して、疲れにくい状態で 
操作しましょ5。 

•直射日光び当たらない場所や、外光び直接目に入っ 
たり画面に映り込んだ D しない場所に設置し、画面 
の向をや角度を調整しましょ5。 

•画面の輝度や文字の大ささなどち見やす<調整し 
よしょつ0 

•目と画面との距離をとり、疲れない位置をなって利 
用しましょラ。 

• 1時間じ(上続けて作業しないよラにしましょラ。 

-続けて作業をする場合には、1時間に10〜1已 
分程度の体憩時間をとりましょラ。 

-休憩時間までの間に！〜2分程度のル化止を1 
〜2回取り入れましよラ。 


セツトアップをするうえでの注意 


巧めて電源を入れるとさには、 Windows の設定がお 
要です。次のよラな点にを意してください。 

■操作の途中で絶対に電源を切5ないで < ださい 

途中で電源を切ると、 Windows び使えなくなる場合 
びあります。 「Windows のセットアップをする」(- ► 
P.33) び終わるまでは、絶対に電源を切らないでく 
ださい。 

■時間にを裕をちって作業してください 

セットアップには半日し U 上の時間をと D、 じっくりと 
作業することをお勧めします。 

■必ず AC アダプタを接続してください 

途中でバッテ U 残量びなくなると電源び切れてしま 
い、 Windows び使えなくなる場合びあります。 

■セットアップ前にマウスや周辺機器を接続し 
ないで<ださい 

• マゥスび添付されてぃる場合は、 「Windows のセツ 
トアップをする」 P.33) び終わるまで接続しな 
いで < ださい。 


• 別売の周辺機器（マウス、 LAN ケーブル、プリン 
夕一 ' U5B メモリ' メモリーカードなど）は' 
「Windows のセットアップをする」（一 P .33) び 
終わるまで接続しないでください。 周辺機器の設定 
ち法については、周辺機器のメーカーへお問い合わ 
せ < ださい。 


巧めて電源を入れる 
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巧めて電源を入れる 


1 AC アダプタに 電源 ケーブルを接続します。 

2 パソコン本体側面の DC - IN コネクタに接続します。 
3 電源 プラグをコンセントに接続します。 



4 パソコン本体と液晶ディスプレイ上部中央に手を 
添えて開をます。 




6 そのまましば5くお待ちください。 

画面び何度か変化します。 

「Windows のセツ ト アップ」画面び表示されるま 
でお待ちください。 



画面び何度か 
変化しまず 
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ネ刀めて電源を入れる 













►「 Windows のセットアップ」画面び表示される 
までは、絶対に電源を切らないでください。 

► しばらく操作をしないと省電力機能び働を、画 
面び真っ暗になることびありますび、電源び切 
れたわけではあ0ません。フラットポイントや 
キーボードを操作すると元の画面に戻ります。 
画面び戻らなかった場合は、電源ボタンを押し 
て < ださい。 

※電源ボタンは4秒しツ上押さないでください。 
電源び切れ、ノ V ‘ ソコンび使えな<なる場合び 
あります。 

► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよラな画面び表示される場合び 
あります。 



この場合は、電源ボタンを4砂な上押して電源 
を切り、 r ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行 
する」（一 P .88) をご覧になり、 U カバ U を 
行ってください。 


■操作方法の確認 

セットアップでは、フラットポイントを使います。こ 
こでは、セットアップに必要なフラットポイントの使 
いちを説明します。 

1 指先で操作面をなぞると、指の動をに合わせて、 
マウスポインター (&) が画面の上を動さます。 



操作面の中央部分をなぞって操作してください。 

(これな陌のイラストは状況によ0異なります） 

2目的の位置にマウスポインター ( b ) を合わせ、 
左ボタンをカチッと I 回巧して、すぐに離します。 
この操作のことを、「クリック」といいます。 

ちボタンを I 回押すことを「ちクリック」といい 
ます。 



(^oint 

► フラットポイントの基本的な使い方は、「フラッ 
トポイント」（一 P . 已 7) をご覧ください。 

このをは[セットアップする J {一 P .32) をご覧に 
な D 、 セツトアップを巧ってください。 


巧めて電源を入れる 
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「インターネットの設定をする」 
(一 P .41) 


「 Windows を最新の状態にする」 
(一 P .4 日） 


反ポ- 


トナビを設定ずる」（一 P .46) 


r アップデートナビを実行ずる」 
(一 P .47) 



セツトアップずる 


セットアップの流れを確認する 

巧めてパソコンを使ラとさは、セットアップが必要です。 
次のチヤート⑩帽にセットアップを進めてください。 

1 「 Windows のセットアップをする」（一 P .33) | 



r セキュリティ対策ソフトの準備をする」 （^ p .37) 

注：前の手順の 「 Windows のセットアップをずる」で「ノート 
ンインターネットセキュリティ」の初期設定をした場合 
は、ここでの設定は不要です。先に進んで<ださい。 


み 


oint 

「日 ffice 2日1日」搭載機種の場含、「サポートナ 
ビを設定する」（一 P .4 目）の後に、プ□ダクト 
キーの入力とライセンス認証を行ってくださ 
い。 

「「Office 2010 J のプ□ダクトキーの入力とラ 
イセンス認証をする」（一 P .48) 

万が一に備え、セットアップ終了後、でさるだ 
け早く「1」カバ U ディスクセット」を作成して 
ください。詳しくは「 「 U カバ U ディスクセッ 
卜」を作る」（一 P . 日日）をご覧ください。 


r ユーザー登録をする」（一 P .48) 


「ここまで設定した状態をバックアップする」 
(一 P .4 日） 


「パソコンをシャットダウンする（電源を切る）」 
(一 P . 已 1) 


インタ—ネットに接続しない方 
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セットアップする 





























Windows のセツトアップをする 


初めてパソコンに電源を入れると、 Windows のセッ 
トアップが始まります。 

r 孩]めて電源を入れる」（一 P .30) か 5 引さ続さ操作 
を行ってください。 

1 ユーザー名を入力し、「次へ」をク U ックします。 
ユーヴー名は 12义字な巧の半ち巧巧字 (a ~ Z 、 
A ~ Z 、 0~9)でお好をな名前を入力してくだ 
さい。数字を使ラ場合は、英字と組み合わせて< 
ださい。 

コンピューター名は、 ここではを更しないで くだ 
さい。 


し r) . , Windows 江け?。^^アップ 

時 . Windows ? Home Premium 

wi, い y ロウン N O ユーザーちコンピユータ ーS 子リトつーワ卫で S 剧7宝ためのコン 
ピユーター2を A 力して古い. 


を .1 Cop がが It を2009 M に rasoft Corporation. All rights reserved. 

(l 巧へ (n) J 

(これ^^(降の画面は機種や状況により異なります) 


この場合は、電源ボタンを 4 砂(上押して 
((1) (電源）に触れて電源を入れる機種では4砂 
しツ上触れて）電源を切り、「ご購入時の状態に戻 
す U カバ U を実行する」 （^ P .88) をご覧にな 
り、 U カバ U を行ってください。 

2 「次へ」をク U ックします。 

画面には「パスワードを入力してください」と表 
示されていますび、パスワードを入力しなくてち 
セットアップには問題ありません。セットアップ 
完了後にパスワードを設定することもでをます。 
またパスワードを入力した場合は、絶対に忘れな 
いよラにしてください。何かに書を留めておくな 
どして第兰者に漏れないよ5充分にま意して管理 
してください。 


レ，）.， WindowsfIrtM" トァかプ 

ユー甘ーアウントの /tT •コードを置走します 

/口つードを巧巧しても'くことは，ユ ーtf- ア»ウントを里ミきか与 SS するために有刃な它 
ホユリテイ巧軍です • /口つードI去田 tv よいよう C して•（だす化5た.XモなどIこ註し fc 
吾をは，ちまな g 巧 eg 直して < 居さ U. 

/口つード5；^カレてください（担みの： 

/口_っード565—居なして<だ2ぃ曲： 

ドのヒントを入力してくだ5い化)： 

/ 口•つードを思い出ずのこ括立っ#雷で理^をけしてくだ古し、 

/(スつードを® a そた鸟合に， ：UDk£t>i'j]«sen£f. 

(| か化 J J 



► なの文字や文字列はユーヴー名に使えませんの 
で、入力しないで<ださい。 

• @、％、人一などの記号や空白（スぺース） 

- CON 、 PRN 、 AUX 、 CLOCKS . NUL、COM 1 
〜 C 0 M 9、 LPTl 〜 LPT 9 の文字歹 IJ 
► まれに、 「 Windows のセットアップ」画面び表 
示されず、なのよラな画面び表示される場合び 
あります。 



(画面は一例です) 


3 ライセンス条項を確認し、2ヶ巧の[□をクリック 
して图にし、「次へ」をク U ックします。 

ライセンス条項に同意しないと、 Windows をお 
使いになれません。 


©■, 


5イ t シス留がこなって < ださい 


曰 a をクリックする 
と文章び上下しまず。 


7 ライ E ンスまち 


^^它>ス条岛こ同含しま T (Window を使用するには同意ホを要1的 

巧用許壺契約書 ( ライ它ンスま項） - 

□ 

置エ适巧式ミ出《下再扫といいミす)で 13. ；^曲3こインストール，らしく口巧付 an でいるソ 
フトワジひ:<下本ソフトワジといいミす)巧巧いたたく 巧 利额吞桂 I こ対 U て雨巧 '5 こあ 
たり. T 記 r で巧ェアのほ用をかにご旧居いただくことで氏用のを ft とさだていたたいてわ 
I ほす。 ， 

fin ^でシスち巧に间音し去す[つ >ピューター在巧巧す宙じは向!居ザと电 i(L) 


セツトアツフする 
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4 「推奨設定を使用します」をク U ックします。 


. Windows めたヴトアップ 

コンビューターめ法ちと Windows め巧 e の向上ザ目 g 的に行 ID 打るよ3にをでして< だ百い 


巧 S 邑ををを巧します旧） 

6里口挽プ0ヴ5ムウ巧まめ坦^フ〇ヴラムをインストールしたり.イン9-ネット 
W の田! IS より安全にレ C0, マンラインで M* の g あ S5« 巧した0, Microsofttf 
Windows S 田■子®ためにせ tt てたウします. 


0ち gr よ更新プ□クラムのみインストールし走ずの 

Windows 用のたキユ。テイの巧 S プロクラムちよびその他のま妄なち fi プ□ヴラムの 
みインスレし王す. 

& «で»臣レます化） 

W ■巧古打るまで.こめコンピユータ ー C たキユリテイの g 通が？15可16度が面りま T . 



宙 S 技壬？が TS と5た I3JW プロクラム®イシストール TS と》に«り.一かな■か， 
Micnssoft に这<15れます.ち115打た|»«|ザ. SSSSl 出した0,お S 宙に適巧 S 曲つた0 
すをために任用古り否ことI巧0まなん.これ6の国定 S をで历 5J にするには.[〜レプとヴ 


ポート]でおさ置をを巧抑こするちまを苗ましてくだミい. プ5イバシーに■する SB 


5 「ワイヤレスネットワークへの接続」画面が表おさ 
れた場合は、「スキップ」をク U ックします。 




► ここでは、インターネットなどネットワークに 
接続しないでください。 

ネットワークに接続していると、 Windows の 
セットアツプび正常に終了でをない場合びあり 


よ9 〇 


6 「八ードディスク領域変更ツール」ウィンドウが表 
おされた場合は、 r 変更しない」をク U ックします。 



い -ドディスク DC ド旁けと D ドライブの««理*することがで S ます。 

由面こち示されているヴイズと丽に巧去さ ni ■ヴイプには.1班未;が)がちがちじる巧をがあります， 
巧なの設定(合計: 464 G 田 



空 an ホ GB -. 柏 空巧： -3 な *) 

ほ用?•巧 ’ GB 

3では. g 巧巧を理！する■お？口ありません。 r 驶しない(巧巧) J だ5■いか/てください。 


薇が編轟織離賠爲 i 竊裝縱て遵煎、 ことをちを!めしミ了。 


「，贿瓶理 S 巧拍 


変更し。い(使 8) 的 


(^oint 

► ここでは、八ードディスク領 i 或の設定を変更す 
ることびでをます。ただし、八ードディスクの 
設定には詳しい知識び必要になるため、変更し 
ないことをお勧めします。 

► 八ードディスク領域を変更する場合は、なの手 
順で設定してください。 

1. 「領域設定を変更する」をク U ックします。 

2. Q をドラッグして領域の割合を設定し、「実 
行」をク U ックします。 

3. 「設定の確認」ウィンドウび表示されたら、 
内容を確認して「はい」をク U ックします。 

► C ドライブで使用している容量より D ドライブ 
の容量び少ないと r バックアップナビ」を使つ 
たバックアップびでさなくなる場合びありま 
す。 

► 録画データを DVD や Blu-ray Disc などのディ 
スクに書を込む場合、 C ドライブには書を込む 
データ分の空を容量び必要にな D ます。 


r 必ず実行してください」ウィンドウが表おされた 
5、「実行する」をク U ックします。 


〇〇必す去行レて < だか' 


本"ソ]ンをごほ巧(■ホ»上で，重丢な巧期をち$行ぃます， 


'•を垣ソつ卜かアの初およ U 巧叶アッヴがラムの^ S 行いまず。 

►保訝亂を日さを^けず， 

i •デスかッ巧 ■±)i 才がナル®吃定に 5* します， 

* 注意 ♦ 

■ LAN なーブ ♦, US 日イモリ，イモリー A- ドなど田、 e ブトアブ； W 巧わ5まで巧爲しな〇でくださ(■、. 
-‘.，‘一’.一‘— - :、次〇*6が&をミれます. 


.[*6 す 6M ウリブウすな、》 



つかめ««が皮用で夕; 


r ユーヴーアカウント制御」ウインドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 


(^oint 

► セットアップ処理び正しく行われていない場 
合、 r 必ず実行してください」ウィンドウび表示 
されず、 「 U カバ U してください」ウィンドウび 
表示されます。「シャットダウン」をク U ックし 
て、このパソコンの電源を切り、ご購入時に戻 
す U カバ U をした後、再度セットアツプを行つ 
て < ださい。 
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8 「保証期間と電話サポート無料期間まお」ウィンド 
ウが表示されるまで、何も軸らずそのままお待ち 
ください。 

お使いの機種により、10〜20分程度時間びか 
かる場合びあります。 



► 「診断センターにお問い合わせください」と表示 
された場合は、画面の指示に従って<ださい。 


9 保証書を用意し、保証開始曰を保証書に書さ写し 
ます。 



な証書にな証開始曰び記入されていないと、 巧証 
巧間巧でちつてち 有償での修理となります（保証 
開始曰はこのパソコンの電源を最初に入れた曰に 
なります)。 

巧証書は大切に巧管して < ださい。 

10 r 保証期間と電話サポート無料期間表示」ウィンド 
ウの「閉じる」をク U ックし、 「いいえ」 をクリッ 
クします。 

^Voint 

► お使いの機種によっては [ Adobe ® Reader ®」 
の使用許諾契約書の画面び表示される場合びあ 
ります。「同意する」をク U ックしてください。 
「重要なお知らせ」といラ画面び表示されます。 
これらの画面には本パソコンをお使いになるラ 
えで知っておいていただをたいことび記載され 
ています。よくお読みになり、読み終わったら、 
^をク U ックして画面を閉じてください。 

► 「重要なお知らせ」はセットアップ終了後でも、 
ご覧になることびでをます。 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「重 
要なお知らせ」の順にク U ックしてください。 


11 r セキユ U テイ対策ソフトの設定」ウインドウがま 
示された5、セキユ U テイ対策ソフトの設定をし 
ます。 


キュ U ティ巧 S ソフトの ttS 

セキユ U ティ巧黄ソフトの設定 



② 


⑤ C 


■ r ノートンインターネットセキュ U ティ」を 
使5場合 

ここで「ノートンインターネットセキュ U 
ティ」の初期設定を行います。 

1 . ①「使用許諾契約書に同意し、ノートン TM 
インターネットセキュ U ティ （90 日無料試 
用版）を有効にする」をク U ックします。 

2. ③「ミ央定する」をク U ックします。 

「ノートンインターネットセキュ U ティ」の 
初期設定び開始します。 

3. 「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
(90 曰無料試用版）の設定び完了しました。」 
と表示されたら、「閉じる」をク U ックします 



■後でセキユ U テイ対策ソフトの設定を行ラ場合 

1 . ③「セキユ U テイ対策ソフトの設定は後で行 
ラ又はウイルスバスター (90 曰無料試用 
版）を有効にする」をク U ツクします。 

2. ③「ミ夫定する」をク U ックします。 
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► コンピューターウイルスや不正アクセスなど、 
さまざまな脅威からパソコンを守るためには、 
セキュ U ティ対策ソフトをお使いになることを 
お勧めします。「ノートンインターネットセ 
キュ1」ティ」を使いたい場合はここで初期設定 
を行ラと後で設定しなくて済み、セットアップ 
にかかる時間び短縮でをます。 

ここで「ノートンインターネットセキュ1」 
ティ」の初期設定を行わなかった場合ち、 r セキュ 
U ティ対策ソフトの準備をする」卜 P .37) で 
セキュ U ティ対策ソフトを設定でをます。 

► 「富±通シヨッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
20121已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュ U ティ乙012 24ヶ月版」を 
ご購入されたちは、ここで「ノートンインター 
ネッ トセキュ U ティ」 の初期設定をすることを 
お勧めします。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間になります。同捆されている i ^ r アクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要にな D ます。 

► 「ノートンインターネットセキュ U ティ」およ 
び「ウイルスバスター」は、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

12 r 設定完了」ウィンドウが表おされた5、内容を確 

認し、 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動し、 r パソコン準備ばつち D ガイ 

ド」び表示されます。 

^^^oint 

► LIFEB 00 K の場合、これ!;(降マウスをお使いい 
ただけます。 


ここで一 化みでさます 

ここでいったん電源を切って、セットアップを 
中断することびでをます。 

スタート）►尼の順にク U ック 
するとパソコンの電源び切れます。 

一体みした後は、セットアップを再開させ必ず 
完了させてください。 

この後は、おほいの巧況によって操作び勇な日ます。 
© 手順 n で、 r ノートンインターネットセキュリ 
ティ J を使ラことにして、このをインターネット 
に接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .41) に進 
んで < ださい。 

また、 IT ノートンインターネットセキュ U ティ」 
をお使いになるラえでのま意」（一 P .39) もご覧 
<ださい。 

&手順11で、 r ノートンインターネットセキュリ 
ティ J をほラことにして、この後インターネット 
に接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .48) に進んでくだ 
さい。 

また、 IT ノートンインターネットセキュ U ティ」 
をお使いになるラえでのま意」（一 P .39) もご覧 
ください。 

® 手順 n で、をでセキュリティの設定は巧ラこと 
にした場合 

「セキュ U ティ対策ソフトの準備をする」（一 
P .3 のに進んでください。 
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セキユリテイ対策ソフトの準備をする 

^_ . < ' ■ — < !■ ■ ■ 、 -_ UK ： 


コンピューターウイルスや不正アクセスなど、さまざ 
まな脅威か5パソコンを守るためには、セキュリティ 
対策ソフトをお使いになることをお勧めします。 

このパソコンには、90曰間無料でお使いになれる 
r ノートンインターネットセキュ U ティ」と「ウイル 
スバスター」が用意されています。 



► 「富±通シヨッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
20121已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュリティ2012 24ヶ月版」を 
ご購入されたちは、「ノートンインターネット 
セキュリティ」を選択してください。 

更新サービスの期間は1已ヶ月間または24ヶ月 
間になります。同おされている i ^ r アクティブ 
化ガイド」の内容を確認し、プ□ダクトキーを 
入力してアクティブ化してください。 

► セキュ U ティ巧策ソフトを最新の状態にアップ 
デートして使ラには、インターネット接続環境 
び必要にな D ます。 

► セキュ U ティ対策ソフトは、初期設定び完了し 
てから90曰間アップデートしてお使いいただ 
けます。その後ちお使いいただくには、更新手 
続を（有料）び必要です。 

(^oint 

► その他のセキュ U ティ対策ソフトをお使いにな 
る場合は、「ノートンインターネットセキ : lU 
ティ」を削除してから、インストールしてくだ 
さい（ード.38)。 


セキュリティ対策ソフトを選択ずる 


レートンインターネットセキュ U テイ」か「ウィル 
スバスター」のどちらか1つ選択して初期設定を行っ 
て < ださい。 

1 「パソコン準備ばっちりガイド」の「セキュ U テイ 
対策ソフトを準備する」をク U ックし、 r 実行す 
る」をク U ックします。 



(これな降の画面は機種やが況により異なります) 


「セキュ U ティ対策ソフト選択」ウィンドウび表示 
されます。 

(^oint 

► r パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、國（パ 
ソコン準備ばっち D ガイド）をク U ックします。 

このをは、お使いの巧況によって操作び具な日ます。 
C r ノートンインターネットセキュリティ J を還巧 
したい場合 

「「ノートンインターネットセキュ U ティ」の巧 
期設定をする」（一 P .38) に進んでください。 

® r ウイルスバスタ ー J を遇巧したい場合 

「「ウイルスバスター」の初期設定をする」（一 
P .40) に進んでください。 
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j その他のセキユリ 


テイが策ソフトをほラとをは 


あらかじめインストールされている「ノートン 
インターネットセキュリティ」の削除び必要で 
す。 

なの操作を行って、「ノートンインターネット 
セキュリティ」の削除を行ってください。 

1. 「セキュ1」ティ巧策ソフトを選択する」（一 
P .37) の手順1で表示された「セキュ U 
ティ巧策ソフト選択」ウィンドウで、「こち 
ら」をク U ックします。 


X-lb— 巧いになれる亡キユリテイ円是Vフトは1つだ C です< _ 
S ソフトををて g ボする方.王おのンフト定宙〇ない巧 

ノートシ (TM) インターホットセキユリテイ 

び遇がされています， 


I 巧へマ I 


2. 「このパソコンに用意されたソフトを使ね 
ない」をク U ックします。 

3. 「ノートン （ TM ) インターネットセキュ U 
ティをアンインストールする」をクリック 
し ^ 〇 

4. 「同意してなへ」をク U ックします。 

己.「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表 
示されたら、「はい」をク U ックします。 

己.「格納済みのパスワードや検疫項目を含め 
てすベてのデータを削除します。」をク U ッ 
クします。 


7ンインユトールの設定£還巧して < ださ U 


「ノートンインターネットセキュリテイ」 
の初期設定をする 


1 次の画面の操作をします。 


セキユリティ巧? g ソフトを1つ涅巧して r 巧へ J をクリックレてください。 

k I) どち5ち初巧設走完了の曰か5 90白は無料でご巧巧いただけます. 

(7 - 

® ノートシ (TM) イシターネット ウイルスパスター 

たキユ y テイ I 


心 Norton 


ウがロノロ矿 


I あちかじめインストールろ打ている r ソー 



テイ J の巧巧隨左を行います • 




ノートン (TM) インターネットセキユリテイ 
ヴ巧巧されています， 


夕 一J の切巧巧定を巧います， 


② (J- 次へ’，） 


①レートン ( TM ) インターネットセキュ U ティ」 
を選択します。 

® 「なへ」をク U ックします。 

2 r 初期設定を開始する」をク U ックします。 


し》 - トシ (TM) ィンターネットセキュリティ J が違巧されましに. 
よろしければ「初巧設をを巧抬する J を巧してください. 


I ノートシ (TM) イシターネット 
セキュ U ティ 

—I r 初 WK ちを H 巧する J S ク U ックすると . r ノー 

I ノートンで ■ えよ 3 。 トシ 【 TM) インターネットむキュリティ J の切冉芭 


>J Norton 


岳巧巧み®パスワード pg 度由白 Sg め !: す < てのデー $SSI| 居します . 11 


初期設定を開おする 


7. 「次へ」をク U ックします。 


初用設定しを巧は.セキユ U テイ巧まソフトを若更でまません。 
ソフトを鱼巧し田す場合は[房る J を巧してください， 


こ利用中との巧由 5 面単にロサ居どでにお巧 ( たさい。 
ここ 5 ウリジ 0 して巧由を人力 


3 r 今すぐにアクティブ化」をク U ックします。 



むキユリテイ警告:システムが脆弱でず 


を意！ 

プレインストールソフトウエアを今 
すぐにアクティブ化して〈ださい。 


Norton Internet Security がブレインストール巧みで、コンビユーを 
を90日巧な巧で巧證できまず。 / 

[をずぐにアウティブ化]をりリツウして Norton 巧用 j 午なたこ、 
に间息ずると®值イ呆雷をアウテけ化で’きます。 


( ろすが巧テパ化 ） 


イ Norton Community Wat ホ A のみな)(お]意して、シマンテックれのきホで巧巧された t キユリテ 
ィ巧巧をシ7ンテッウなじ自がなこお送する巧み ブライ"シーホリシー 



初期設定が始まります。しばらくお待ちください。 
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4 「完了」をク U ックします。 



これで、「ノートンインターネットセキユ U 
ティ」の初期設定は完了です。 


r ノートンインターネットセキュリティ」 

をお使いになるラえでのを意 _ 

■「ノートンインターネットセキュ U ティ」を 
最新の状態にする 

インターネットに接続したら、 LiveUpdate 機能をお 
使いになり、常に最新の状態になつことをお勧めしま 
す。 

1 デスクトップにある潑 (Norton Internet 
Security ) をク U ックします。 

2 「ライブアップデート」をク U ックします。 

この後は表示される画面の指示に従って操作して< 
ださい。 

■更新サービスの期間 

r ノートンインターネットセキュリティ」の初期設定 
を完了した曰から90曰間は、無料で最新のウイルス 
やスパイウェアに対するパターンファイルなどの更 
新サービスを受けることびでをます。それしツ降ち継続 
して利用される場合は、有料で更新サービスの延長を 
お申し込みになるか、パッケージ版をご購入くださ 
い。 

更新サービスの期限び切れると、 r 有効期間び終了し 
ました」画面び表示されます。更新サービスの延長を 
お申し込みになる場合は、 r 今すぐに購入」をク U ッ 
クし、表示される画面に従って操作してください。 



► 「富±通ショッピングサイト WEB MART 」 で、 
「ノートン TM インタ—ネットセキュリティ 
20121已ヶ月版」または「ノートン TM イン 
夕ーネットセキュリティ2012 24ヶ月版」を 
ご購入された方は、更新サービスの期間び1已ヶ 
月間または24ヶ月間になります。同捆されて 
いる t ] r アクティブ化ガイド」の内容を確認し、 
プロダクトキーを入力してアクティブ化してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ノートンインターネットセキュリティ」については 

株式会社シマンテックにお問い合わせください。 

r ソフトウェアのお問い合わせ先」 (- P . 11 2) 

このをは、おほいの巧況によって操作び勇な D ます。 

® インターネットに接続する場合 

「インターネットの設定をする」（一 P .41) に進 
んで < ださい。 

C インターネットに接続しない場合 

「ユーヴー登録をする」（一 P .48) に進んでくだ 
さい。 


セツトアップずる 
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r ウイルスバスター」の初期設定をずる 

1 次の画面の操作をします。 


C 丰ユリティ巧 g ソフト il 巧 

I セキユ U ティ巧弟ソフトを1つ道択して[巧へ J をク U ジクして<ださい。 

I どち6ち初期設壬完了の曰か5 90 日旧 無 巧 でご巧用いにだけます， 


① 


ノートン (TM) インターネット 
セキュ U ティ 

ノートンで議无*3， 

Norton 


»ジトけ S * なたド. 


r ノートン (TM) イシターネット亡キユリ！ 
テイ J の巧巧巧をを巧いまず， I 


0ウイル又/ロター 


ウで化スバス妒 • 


I あ S かじめインス!ルさ打ている r ノー 
トン (TM) インターネット t キユリティ J 
I をア>インスト ーJ レし.りイルス; a 
I 夕 一J の切用巧左を巧います. 


Xお巧いになれる它キユ U ティ円巧ソフトは1つでけです。 

フトを》でち巧する方.上亞の y フ S を巧〇ない方は. ，—巧ら をご旦ください。 

ウイルス;ロター 

び巧巧されています， 




ホへ 


① r ウイルスバスター」を選択します。 

® 「なへ」をク U ツクします。 

2 「初期設定を開始する」をク U ツクします。 


t 车ユリテイ巧策ソフト il 巧 


r ウイルス;な夕 一J び道巧されましに. 

よろしければ「初期設定を巧おずる J を巧してください， 


ウイ J レスノ【スター 


ウイルスタな和 


「切 W をちを田巧子る J をク y ツクすると.あ5か 
じめイシストールさ打ている r ノートン (TM) イン 


广 - "N 

ネ刀期設定を開始する 

\_ ) 

巧巧設定した後は，セキユ y テイ巧策ゾフトを S 更でままだん， 
ソフトを鱼おし由ず場さは r 房る J を巧してください， 


3 「同意して次へ」をク IJ ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

4 あ5かじめ準備されている「ノートンインター 
ネッ トセキュ U ティ」 を削除します。 

1. 「格納済みのパスワードや検疫項目を含めて 
すべてのデータを削除します。」をク U ックし 
ます。 



2. 「なへ」をク U ックします。 



3. r 今すぐに再起動」をク1」ックします。 



5 パソコンが再起動し、次の画面が表おされたら、 
「同意して次へ」をク IJ ックします。 


r 同意して巧へ」を押ずと巧のような面面が表示されることびありまず. 

コンビユーターを正レく註をするために、必ず「はい J を押してくだまい。 



同意して；欠へ I 


「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク1」ックします。 

6 r 使用許諾契約の確認」とまおされた5、「同意し 
てインストールする」をク U ックします。 

7 「インストール完了」と表示された5、 r 完了」を 
ク U ックします。 

「ウイルスバスター」の画面び消えたらインストー 
ルは完了です。 
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r ウイルスバスター」をお使いになるうえで 
のま意 

■会員契約の有効期限 

r ウイルスバスター」の初期設定を完了した曰から90 
曰間は、無料で最新のウイルスやスパイウェアに巧す 
るパターンファイルなどの更新サービスを受けるこ 
とびでをます。それしツ降ち継続して利用される場合 
は、有料で契約期間の延長をお申し込みになるか、 
パッケージ版をご購入ください。 

会員契約の有効期限び近づくと、 r 契約期間終了び近 
づいてをました」といラ画面び表示されます。契約期 
間の延長をお申し込みになる場合は、「更新手続をを 
する」をク U ックし、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 

■お問い合わせ先 

「ウイルスバスター」についてはトレンドマイク□株 
式尝社にお問い含わせぐださい。 
r ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 P .112) 

このをは、お使いのが 就! によって操作が異な0まず。 
C インターネットに接続する 場 さ 

「インターネットの設定をする」（一 P .41) に進 
んで < ださい。 

C インターネットに接続しなし、 場 さ 

「ユーヴー登録をする」（一 P .48) に進んでくだ 
さい。 


インターネットの設定をする 

■お使いの状況にあわせて必要な準備をして< 
ださい 

•プロバイダーと契約している場合 
インターネット接続の設定方法について、ご契約の 
プ□バイダーの指示に従って接続してください。 
•初めてインターネットを使ラ場合 
インターネットに接続するには、プロバイダーとの 
契約び必要です。プ□バイダーとは、インターネッ 
卜に接続するためのサービスを提供している企業 
や団体です。 

プ□バイダーと契約すると、インターネットに接続 
するために必要な情報などび送られてをます。プロ 
バイダーの指示に化って、パソコンの設定をしてく 
ださい。 



► 有線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
パソコン本体の LAN コネクタ（岳）に、月 IJ 売 
の LAN ケーブルを接続してください。 

LAN コネクタの場所は、「各部の名称と働を」 
(一 P .20) をご覧ください。設定方法について 
は、ご契約のプ□バイダーにご確認ください。 

► 無線 LAN でインターネットに接続する場合は、 
「無線 LAN でインターネットに接続する」（一 
P .42) をご覧ください。 

► データ通信カードやアダプターをお使いになり 
インターネットに接続する場合、設定および使 
用ち法については、データ通信カードやアダプ 
ターに添付のマニュアルをご覧ください。デー 
夕通信カードやアダプターに関しては、ご契約 
のデータ通信ヴービス会社にお問い合わせ < だ 
さい。 

► [Internet Explored を初めて起動した場合、 
「 Google ツールノ く一」の拡張機能の確認画面が 
表示されます。詳し<は 「 Google ツールバー 
の設定をする」（一 P .44) をご覧ください。 

■インターネットに接続でをたら 

ウイルス和不正アクセスからパソコンを守るために、 
お使いのセキュ U ティ対策ソフトを最新の状態にし 
てお使いください。 

この後は、 「 Windows を最新の状態にする」（一 P .4 己） 
に進んで < ださい。 


セツトアツフする 
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無線 LAN でインターネツトに接続する 


♦セキュ U テイの種類 


ここでは、無線 LAN アクセスポイントと内蔵無線 LAN 
を使って、無線 LAN でインターネットに接続する方法 
を説明します。 



► お使いのパソコンに無線 LAN び搭載されている 
か、 r 仕様一覧」（一 P . 14日）をご覽になり、確 
認してください。 

無線 LAN び搭載されていない場合は、有線 LAN 
または別売の無線 LAN アダプターをお使いく 
ださい。 


( Stepl 無線 LAN アクセスポイントを設定する) 

別売の無線 LAN アクセスポイントを用意し、インター 
ネットに接続する設定を行って<ださい。設定ち法 
は、無線 LAN アクセスポイントのマニュアルをご覧く 
ださい。 



► 無線 LAN アクセスポイントは、セキュリティの 
設定をしてお使いになることをお勧めします。 
セキュ U ティの設定をしないと、通信内容を傍 
受されたり、ネットワークに侵入されたりする 
を険びあ D ます。 


Step 2 無線 LAN アクセスポイントの設定を 
_記入ずる_ 

無線 LAN アクセスポイントに設定した情報を、なの欄 
に記入して<ださい。パソコンに無線 LAN の接続設定 
をするとをに、必要になります。 

記入後は第=者に漏れないよラま意して<ださい。 
無線 LAN アクセスポイントの設定情報びわからない 
場合は、巧線 LAN アクセスポイントのメーカーにお PS 
い合わせ < ださい。 

■ネットワーク名 （ SSID ) 

無線 LAN アクセスポイントの名前のよラなちので 
す。パソコンから接続する無線 LAN アクセスポイン 
卜を識別するために利用されます。 


夕 

無線 LAN アクセスポイントに設定するセキユ U 
テイは、 rWPA 2 -パーソナル （ WPA 2- PSK ) 」や 
rWEPJ などいくつかの種類びあります。 

設定でをるセキユ U テイの種類は、無線 LAN アクセ 
スポイントにより異なります。 

♦暗号化の種類 

夕 

「 AES 」 または 「 T 口 P 」 です。セキユ U テイの種類 
によつては、暗号化の種類を設定しない場合びあり 

ふ;^ 〇 


♦セキュ U テイキー （ PSK または WEP キー） 

夕 

無線 LAN アクセスポイントにセキュ U テイをかけ 
るとをに設定するパスワードです。 


( steps 無線 LAN の電波を発信する I 

パソコンの無線 LAN の電波び発信されているか確認 
します。 

♦ESPRIMO の場合 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「無線 
LAN 電波オン/オフツール」 ► 「無線 LAN 電波才 
ン/オフツール」の順にク U ックします。 

2 「電波発信」をク IJ ックし、「終了」をク U ックし 
ます。 

すでに電波び発信されている場合は、「終了」をク 
U ツクしてください。 
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• LIFEBOOK の場合 

1 パソコン本体で無線 LAN の電波が発信する状態 
にあることを確認します。 

確認ち法は機種により異なります。 

-ワイヤレススイッチびオンになつている 
-ワイヤレス通信ランプび点なしている 
詳しくは、「各部の名称と働を」（一 P .20) をご 
覧ください。 

2 画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、 
满 （ Plu 呂 free NETWORK ) をもク U ックしま 
す。 

3 「接続操作」►「無線 LAN 」 ►「電波発信」の順にク 
U ックします。 

すでに電波び発信されている場合は、「電波発信」 
びグレーに表示され選択でをません。 

( Step 4 パソコンの設定をする ) 

Windows 7の標準機能を使って無線 LAN の設定を行 
ラち法を説明します。 

1 無線 LAN アクセスポイントの電源が入つている 
ことを確認します。 

無線 LAN アクセスポイントの電源の入れちにつ 
いては、無線 LAN アクセスポイントに添付されて 
いるマニュアルをご覧ください。 

2 ® (スタート）►「コント□—ルパネル」►「ネッ 
トワークとインターネット」の「ネットワークの 
状態とタスクの表示」順にク U ックします。 

「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表示 
されます。 

3 「新しい接続またはネットワークのセツトアップ」 
をク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況により異な D ます) 


4 「ワイヤレスネットワークに手動で接続します」を 
選択して「次へ」をク U ックします。 



5 Step 2 で記入した無線 LAN アクセスポイントの 
設定情報を入力し、「次へ」をク U ックします。 
パソコンの設定は、無線 LAN アクセスポイントの 
設定と同じ情報を入力する必要びあ D ます。 



① r ネットワーク名 ( SSID ) J を入力します。 

® r セキュ U ティの種類」「暗号化の種類」は、お 
使いの無線 LAN アクセスポイントの設定にあ 
わせて選択します。 

④セキュ U ティキー ( PSK または WEP キ ー) を 
入力します。 

④「この接続を自動的に開始します」の已をク 
U ックし、回にします。 

⑥必要に応じて「ネットワークびブロードキャス 
卜を行っていない場合でち接続する」の回を 
ク1」ックし、区]にします。 

©「なへ」をク U ックします。 


セツトアップずる 
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6 正しく設定できると、证常に ooo を追加しまし 
た」とまおされます。 

000には「ネットワーク名 ( SSID ) J び表示さ 
れます。 



に接続でをません。無線 LAN アクセスポイント 
の設定びわからない場合は、無線 LAN アクセス 
ポイントのメーカーにお問い合わせください。 

► プ□バイダーから提供されるインターネット接 
続に必要な情報び正し < 設定されているか確認 
して<ださい。設定する情報びわからない場合 
は、ご契約のプ□バイダーにお問い合わせくだ 
さい。 

8 すべてのウィンドウを閉じます。 

これで無線 LAN を使ったインターネット接続は完了 
です。 


7 「円 U 呂 free NETWORK 」 の「ネットワーク診断」 

を使って、正しく接続できたか確認します。 

「ネットワーク診断」は、ネットワーク接続に関す 

る情報を収集/分析し、ネットワークに関する卜 

ラブルの解ミ夫をサポートします。 

■ UFEBOOK の場合 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Plugfree NETWORK 」 ►「メニュー」の順 
にク U ックします。 

乙 . rPlugfree NETWORK 」 のメニュー画面で、 
，ぷ（ネットワーク診断）をク U ックします。 

3. 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中で 
す」となっていることを確認します。 

■ ESPRIMO の場合 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
rPlugfree NETWORK 」 ►「ネットワーク診 
断」の順にク U ックします。 

2. 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中で 
す」となっていることを確認します。 


3イわレススツ S つーク巧按 


TrfftT 接括中です) 


呈与- _ AN 項译 


Google ツールバ~の設定をする _ 

このパソコンには、インターネットの検索や閲覧に便 
利な 「 Google ツールバー」び用意されています。 
「Internet Explorer 」 を初めて起動したときに、 
「 Google ツールバー」の化張機能の確認画面び表示 
されます。なの設定を行って<ださい。 

1 「 Goo 呂 le ツールバーを最大限にま用！」という 
ポップアップが表おされた5、内容を確認して、 
r 拡張機能を有効にする」または「いいえ」のどち 
5かをク U ックします。 



(^oint 

► 「いいえ」を選んでも 、 Google ツールバーの 
設定ボタン►「プライバシー」タブをク U ック 
して、化張機能を有効に変更でをます。 


^^oint 

► 「ワイヤレスネットワーク接続」び r 接続中で 
す」にならなかった場合ま、もう一度 、 steps 
で記入した無線 LAN アクセスポイントの設定 
情報と、手順已で設定した内容を確認してくだ 
さい。 

► 無線 LAN アクセスポイントで設定した内容と同 
じ情報をパソコンに設定しないと、ネットワーク 


これで、 「 Google ツールバー」の設定は完了です。 
基本的な使いちは、①検索ボックスに巧りたい情報の 
名前などを入力し、③検索ボタンをク U ックするだけ 
です。 

ぜひ、ごま用ください。 


- I I )々 h 氏 p :" azbv .nifty.com 

0 • C X Iジマイべージ- AzbyClu り：… 


! X 遇パソコシ 


-J I 潮》 
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メールの 設定をする _ 

このパソコンには、メールソフトとして 「Windows 
Live メール」や 「Outlook 2010 」 （Office 2010 
搭載機種のみ）び用意されています。 

メールを始めるには、お使いになるメールソフトの設 
定を行ラ必要びあります。設定ちまについては、「パ 
ソコン準備ばっちりガイド」の「メールを準備する」 
をご覧ください。 


メールをほラには 

プ□バイダーから提供されるなの情報をメール 
ソフトに設定してください。設定する情報びわ 
からない場合は、ご契約のプ□バイダーやデー 
夕通信サービス会社にお問い合わせください。 

• 受信 （ POP ) サーパー 
- 送信 ( SMTP ) サーバー 
. メールアドレス 
-メールアカウント名 
-メールパスワード 

C J 


Windows を最新の状態にする 

「 Windows ® Update 」 は、マイク□ソフト社が提供 
するヴポート機能です。 Windows やソフトウェアな 
どを最新の状態に更新-修正でさます。ウイルスや不 
正アクセスを防ぐための対策ちされるので、定期的に 
実行してください。 



►「 Windows ® Update 」 でマイクロソフト社から 


提供されるプ□グラムについては、弊社びその内 
容や動作、および実施後のノ f ソコンの動作をな証 
するものではありませんのでご了承ください。 


^^oint 

► 手順3、4は初回のみお要です。 


f インターネットに接続されているか確認します。 
2 「パソコン準備ばっちりガイド」の 「 Windows を 
最新の状態にする」をク U ックし、 r 実行する」を 
ク U ックします。 



^Window 


S を最巧の状態にする 


ここでは， Windows を是巧のがおにする 「Windows 
Update」 （ウィンドウスアップデ ーt') を実行•します。 
「Windows Update」 とは，マイク□ソフトなが盾巧してい 
るサポート巧能です。 「Windows Update」 を！!けずること 
で， Windows を窜に是巧の茜になつことザでき，ウイルス 
の信入で不正アロ它スへの巧策びできます， 


.... '‘ .？ 

**を出め5には[*行ず5]をク|_1ッヴレて<だ&ぃ i 


(これ L ソ降の画面は機種や状況により異なります) 


^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面が表示され 
ていない場含は、デスクトップにある、凰（パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 


セツトアップする 


45 








3 「詳細情報の表示」をクリックします。 

初めて 「 Windows ® Update 」 を行う場合は、 
「Microsoft Update 」 のインストールを行います。 


( 电巧《システとと它丰ュリティ 

I コン！'□-ル/け•ルホーム 


I Windows Update 


Windows Update 



ま新プ□ヴラムが扱 
註ちのを更 
聞®®® R 示 
J が子'®至*プな> ラたの再 

宝新プ□クラムのよくまけら 
05買罔 


0 更新プ□ヴラ占をコンピユ ー9 -にインス 1-— ルします 

が重要な更巧プ□。ラムが« I i 但の重呈な更巧プロヴラム#呈がさ n 
用巧おです I て L 、 ます ， t . MB 




き新プ□ヴラたのインストール曰時：なし 

田垣する至巧プ□クラム： Windows のま# i プ□クラムのみ 


その田の7イロ□ソフト里品で Wi フ□クラム5入手しま 


91脚樹減で J 


4 「使用条件」をご覧になったラえで使用条件に同意 
し、「インストール」をク U ックします。 



①「使巧条件」をク U ックすると、「マイク□ソフ 
卜の使用条件」ウィンドウび表示されます。 

® [□をク U ックして、回にします。 

④「インストール」をク U ックします。 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク1」ックします。 

5 [Windows Update 」 ウィンドウが表示された!5、 
画面の指示に従つて操作して < ださい。 


(^oint 

► [Windows Update 」 ウィンドウび表示されな 
かった場合は、なの手順で更新プログラムのイ 
ンストールを行ってください。 

1. ® (スタート）►「すべてのプログラム」 ► 
「Windows Update 」 の順にク U ックしま 
す。 

2. 「更新プ□グラムの確認」をク U ックし、画 
面の指示に従ってください。 


ヴポートナビを設定する 


r サポートナビ」で、このバソコンに関する富±通の 
サポートやサービスの最新情報を確認することがで 
さます。 

1 r パソコン準備ばっちりガイド」画面の r ヴポート 
情報の受信設定をする」をク U ックし、 r 実行す 
る」をク U ックします。 



^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、國（パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 

2 「サポートナビ-「お知5せ機能」のご利用につい 
て」画面が表おされた5、内容をよくお読みにな 
り、「同意する」をク U ックします。 

これで「お知らせ機能」の設定は完了です。 
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アップデートナビを実行する 


r アップデートナビ」で、このパソコンに関連するド 
ライパ'-やソフトウてアの最新情報を確認し、更新す 
ることがでさます。 

•/ r パソコン準備ばっちりガイド」の r パソコンを最 
新の状態にする」をク U ックし、 r 実行する」をク 
U ックします。 



(これな降の画面は機種やが況によ D 異なります) 


^^oint 

► r パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、凰(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 

2「ご利用になる上でのごを意」の画面が表おされた 
5内容をよくお読みになり、「同意する」をクリッ 
クします。 

「アップデートナビ」び最新情報を確認します。し 
ばらくお待ちください。お使いの機種や状況に 
よっては、20分程度時間びかかる場合びありま 
す。 


4 「更新開始」をク IJ ックします。 



約 S 7359 KB 
防□-ドモ到 S 苗 
ADSU 2 M の:場合 
的け 


[主宜】更巧が占ちする前こ.®の7プリ b - シ3ン S まてしてけ S い， 

I が劳モ旧目巧 Si ~ I I __ホけ，.ゆ a ? 兄日止ベジ5面、:^ 


_(〔問 P 庙 S ]广 


選択されたソフトウエアの更新び始ま D ます。 


^^oint 

► r 更新開始確認」画面び表示されたら、「アップ 
デー トナビ」しツ外のソフトウエアを終了させ、 
r 更新開始確認」画面に従つて操作を進めて < だ 
さい。 


5パソコンの再起動を要ホするメッセージが表おさ 
れた場合は、「再起動」をク U ックします。 

パソコンび再起動し、更新び完了します。 
再起動を要ホするメッセージび表示されない場合 
は、これで完了です。 

(^oint 

► 「アップデートナビ」は自動で最新情報び通知さ 
れるよラに設定されています。画面ち下の通知 
領域にメッセージび表示されたら、画面の指示 
に従ってください。 


3 更新項目を確認します。必要に応じて概要、詳細 
をご覧ください。 

更新したくない項目びある場合は、その項目の左 
にある区]をク U ックして[□にします。通常は、す 
ベての項目を更新することをお勧めします。 

^^oint 

► 「お使いの環境びお勧めの状態です」と表示され 
たら、更新は必要ありません。「閉じる」をク 
U ックし、アツプデートナビを終了させてくだ 
さい。 


セツトアップずる 
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ユーザー登録をする 


お客様の情報、およびこのパソコンの機種情報を登録 
いただくことで、お客様1人1人に、よりさめ細か 
なサポート-サービスを提供します。 

■ユーザー登録をすると 

•お客様専用の r ユーヴー登録番号」び発行されます。 
•自動的に富±通パソコンユーヴーの会員組織 
「AzbyClub (アズビィクラブ)」の会員となります。 
AzbyClub とは、お客様にパソコンをより楽しく快 
適にご利用いただ<ための会員組織です。入会費、 
年会費は無料です （2 年目しツ降ち無料)。 

ユーヴー登録については、「ユーヴー登録のご案内」 
(一 P .108) をご覧ください。 


「Office 2010」のプ□ダクトキーの 

入力とライセンス認話をする 

^ __ — 


[Office Home and Business 2010」搭載機種、 
[Office Personal 2010」搭載機種 

「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの入 
力とライセンス認証が必要です。詳し<はパッケージ 
に同おされている。 r お使いになる前に」をご覧くだ 
さい。 



►パソコンをご購入時の状態に戻す U カバ U 後、 
「Office 2010」をインストールする場合、プ 
□ダクトキーの入力はインストール中に行いま 
す。初回起動時にはライセンス認証のみ行いま 
す。 


♦プ□ダクトキーはパッケージ内のディスクケース 
裏面に貼付されています。絶対に紛失しないよラに 
大切にイ呆管してください。 

♦ライセンス期間中にパソコン本体を修理した場合 
は、再度ライセンス認証び必要になることびありま 
す。 

♦ライセンス認証びでさない場合には、「ソフトウェ 
アのお問い合わせ先」 (- P . 11 2) をご覧になり曰 
本マイク□ソフト株式会社にお問い合わせくださ 
し、。 

♦「Office 2010」の初回起動時にプ□ダクトキーの 
入力をする場合、途中でキャンセルし、再度プ□ダ 
クトキーの入力をしよラとするとパソコンび予期 
せず再起動する場合びあります。プロダクトキーの 
入力を始めたら 「Office 2010」を使えるようにな 
るまで操作を中断しないでください。 

♦テレビチューナー搭載機種をお使いの場合は、テレ 
ビ番組の録画中や予約録画時間を避けて、プ□ダク 
トキーの入力とライセンス認証を行ってください。 
なお、テレビま組の録画や予約録画び開始してし 
まったとさは、録画の終了を確認してからパソコン 
を再起動してください。 
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ここまで設定した状態をノいックアップ 
する 


いざといラとさに復元でさるよラに r パックアップナ 
ビ」で「パソコンの状態」をバックアップしてくださ 
い。 



► 「バックアップナビ」で r パソコンの状態」を 
バックアップした後、八ードディスクの領域を 
変更するとバックアップび消えてしまいます。 
「パソコンの状態」のバックアップデータは、外 
付け八ードディスクなど、このパソコンの八一 
ドディスクしツ外の場所にコピーしておくことを 
お勧めします。 

詳しくは、 「 r パソコンの状態」のバックアップ 
データをコピーする」（一 P . 81 ) をご覧くださ 
い。 

► 「バックアップナビ」は、すべてのデータのバッ 
クアップ/復元をな証するちのではありませ 
ん。また、着作権な護された映像や音楽などは 
バックアツプ/復元でをない場合びあります。 


1 「バソコン準備ばっちりガイド」の r トラブルに備 
え設定を保をする」をク U ックし、「実行する」を 
ク U ックします。 



(これな降の画面は機種や状況により異な0ます） 

「ユーヴーアカウント制御」ウィンドウび表示され 
たら、「はい」をク U ックします。 

^^oint 

► 「パソコン準備ばっちりガイド」画面び表示され 
ていない場合は、デスクトップにある、图(パ 
ソコン準備ばっちりガイド）をク U ックします。 


2 「バックアップナビ」の概要を説明するウインドウ 
がまおされた5、「次へ」をク U ックします。 



3 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 

を; 二 D 





マィデ-夕 


パソコンのが患をバックアプブする！ 

誠志ィ翔:臟肪 醜た 巧。,’。ン 



♦ マイデータの目》バックアップ 

巧なのバソコンのは*るごとヴク7ッブし*す， 



xa なの跡さ Off 

、 

禱一り 


句 

^ バンコンの巧態 


%*- 

SK びをり-のデ-巧ミなこがプ。アブブ 

づしけ。 







J 勘 蟲谭歲 ぶ誤遵獻韶ブ してが 



① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「パソコンの状態」をク U ックします。 

4 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 


? - Q 

バソコンのげ態をバソクアップします I 

コメント記入 

確認 ん‘一 

1クアップ 相ま 


バック7-づが SM 巧して〈たスい。 




① 「 D ドライブ」を選択します。 

® r パソコンの電源を切る」を選択します。 
④「なへ」をク U ックします。 


セツトアップずる 
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5 コメント入力域に、「パソコンの状態」のバック 
アップに付けるコメントを入力し、「次へ」をク 
U ックします。 

「セットアップ直後」など、どの時点の「パソコン 
の状態」のバックアップかびねかるよラに、コメ 
ントを入力して < ださい。 



6 内容を確認し、「次へ」をク U ックします。 

7 「0K」 をク U ックします。 

パソコンび再起動し、「パソコンの状態」をバック 
アップした後、電源び切れます。 

これで、指定したドライブに「パソコンの状態」び 
バックアップされました。 

^^oint 

► バックアップ後、巧めて Windows を起動したと 
きに、 r バックアップナビ」び起動し、パソコン 
のバックアップび完了したといラメッセージび 
表示されます。「完了」をク U ックして、画面を 
閉じて < ださい。 


r リカバリディスクセット」を作る 

「U カバ U ディスクセットを作っておく」（一 P.137) 
をご覽になり、でさるだけ早く 「U カバ U ディスク 
セット」を作ってください。 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの ru カバ U 領规という場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びな巧されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

万び一 U カバ U 領域のデータを利用でをな < なる場 
合に備え、「1」カバ U ディスクセット」を作成するこ 
とをお勧めします。 

^^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かか 
ります。時間にホ裕をもって作業をしてくださ 
し、。 

また U カバ1」ディスクセットは購入でをます。 
購入方法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .87) をご覧ください。 
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パソコンをシャツトダウンする 
(電源を切る） 


セットアップが終了した5パソコンの電源を切りま 
す。電源を切ることをシャットダウンといいます。 
シャットダウンする前に、作業中のデータはないか、 
もしくは CD/DVD ドライブにディスクが入ったまま 
になっていないか （CD/DVD ドライブ搭載機種のみ) 
を確認してください。 

1 @ (スタート）の順にク U ックし 
ます。 

しばらくすると Windows び終了し、パソコンの 
電源び自動的に切れます。 

(^oint 

► 電源を切る操作びでさないとさは、「起動-終了 
時」卜 P .96) をご覧ください。 


セツトアップずる 
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Windows をスタートする/終了する 
Windows を スター トする 


( A 注意） 

& • 落雷の可能性びある場合は、あらかじめ 

^ パソコン本体の電源を切り、その後電源 

ケーブルをコンセントから抜さ、ケーブ 
ル類を取りがしておいてください。落雷 
による感電、乂巧の原因となります。 
雷び鳴り出したとさは、落雷の可能性び 
なくなるまでパソコン本体やケーブル 
類に触れないで<ださい。ケーブル類の 
接続作業は、落雷の可能性びな<なるま 
で行わないでください。 

Q • AC アダプタは、このマニュアルをよく 
U 読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火災の原因となります。また、パソ 
コン本体び故障する原因となります。 



► 必ず内蔵ノ（ッテ U パックび取り付けられた状態 
でお使いください。 

► パソコンを長時間お使いになる場合は、バッテ 
U 切れによるデータ消失などを防ぐため、必ず 
AC アダプタを取り付けてください。 

► 内蔵バッテ U パックや AC アダプタを取り付け 
るとさは、変おや破損のないことを確認してく 
ださい。 

► 電源を入れてから Windows びスタートするま 
では、キーボードやマウスなどで操作しないで 
ください。正常にスタートでをない場合びあり 
ます。 


1 電源 ボタン（の）を巧します。 

電源ボタンを4砂な上押すと、パソコンの電源び 
強制的に切れてしまいます。データび失われる場 
合もありますので、ごま意ください。 



(イラストは状況により異なります） 

Windows びスタートします。 

2次のよラな画面がまおされたことを確認します。 



► Windows の□グオンパスワードを設定すると、 
パソコンをスタートしたとをにパスワードを入 
力する画面び表示されるよラになります。パス 
ワードを入力し、@をク U ックしてログオン 
してください。詳しくは、@ (スタート）►「へ 
ルプとヴポート」の順にク U ックして Windows 
のヘルプを表示し、「パスワード」で検索して 
「コンピューターをパスワードで保護する」をご 
覽ください。 
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► Windows びスタートしないときは 
• AC アダプタを接続している場合 
AC アダプタび正しく接続されているか確認 
して < ださい。 

-バッテ U のみで使ラ場合 
-內獻（ッテ U パックび正しく取り付けられ 
ているか確認してください。 

-バッテ U 残量び少ないと電源を入れてち 
Windows び起動しないことびあります。残 
量び少ない場合は、 AC アダプタを接続し 
て < ださい。 

それでも Windows びスタートしない場合は、 
r 起動-終了時」（一 P.9 己）をご覧ください。 

Windows を終了する 


(^oint 

► Windows び終了できないときは、「起動.終了 
時」（一 P.96) をご覧ください。 

► パソコンは Windows を終了した状態でも少量 
の電力を消費します。バッテ1」残量を減らさな 
いためには、 AC アダプタを接続してください。 
► 長期間パソコンを使用しない場合は、パソコン 
をシャットダウンしてから内蔵バッテ U パック 
と AC アダプタを取りかしてください。 

.取りかした AC アダプタは、 AC アダプタ本 
体や電源ケーブルび、変おしたり、割れたり、 
傷び付かないよラにな管してください。イ呆曽 
するとさは、 AC アダプタに電源ケーフルを 
巻を付けたりしないでください。 



► Windows を終了する前に、作業中のデータびあ 
る場合はな存してください。また、ポータブル 
CD/DVD ドライブをお使いの場合で、ポータブ 
ル CD/DVD ドライブにディスクび入つている 
とさは取り出してください。 

► なのような場合は、「パソコンをシャットダウン 
する（電源を切る）」（一 P. 已 1) をご覧になり、 
電源を切って<ださい。 

-メモ U を交換する 
-内献（ッテ U パックを取り外す 
-トラブル解ミ夫ナビを起動する 
- BIOS を起動する 

1 電源 ボタン（の）を巧します。 

電源ボタンを4秒(上押すと、ノてソコンの電源び 
強制的に切れてしまいます。データび失われる場 
合もありますので、ごま意ください。 



(イラストは状ミ兄により異なります) 


しばらくすると、 Windows び終了します。 


取り扱い 
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スリープにする/復帰させる 

スリーフとは、パソコンの電源を切らずに、作業中の 
データなどをメモ1」にな存して、パソコンを待機状態 
にすることです。 

ス U- プにしておくと、なにパソコンを使ラとをにす 
ぐに使い始めることびでをます。 

パソコンをスリープにするとをのを意 

なの場合は、いったんパソコンの電源を切り、電源を 
入れ直してください。 

•パソコンを長期間使わないとを 
•パソコンの動作び遅くなったり、正常に動作しなく 
なった0するとを 

^^oint 

►ス U —プ中は、メモ U にな巧したデータなどをな 
持するために少しずつ電力を消費しています。 

► ご購入時は、ス1」ープしてから一定時間経過す 
るか、バッテ1」の残量び少なくなると、データ 
などの保存先をメモ1」から八ードディスクに切 
り替えて、パソコンの電源を切るよラに設定さ 
れています。 

スリープにする_ 

1 © (スタート）の曲>「ス U— 
プ」の順にク U ックします。 

ディスプレイの表示び消えス U —プになります。 



► 液晶ディスプレイを閉じることで、スリープに 
することちでをます。 

詳しくは、なのマニュアルをご覽ください。 

[^eb 『補足情報』 


スリ~プか5復帰する 

1 電源ボタン（の）を巧します。 

パソコンびス U- プから復帰（レジューム）しま 

す。電源ボタンは4秒しツ上押さないでください。 

パソコンの電源び切れてしまいます。 

^^oint 

►ス U —プにした後は、必ず10砂しツ上経ってから 
復帰（レジューム）するよラにしてください。 

► 復帰（レジューム）させた後は、必ず ] omji ± 
経ってから、ス U- プにするようにしてください。 

► 液晶ディスプレイを開くことで、復帰（レジュー 
ム）することちでをます。 

► 電源ボタンを押す(外の方法でス U —プからレ 
ジュームさせると、 Windows の仕様により、画 
面び表示されない場合びあります。 

画面び表示されない場合は、キーボードやマウ 
ス、およびフラットポイントなどから入力を行 
ラと画面び表示されます。 

► レジューム後、画面び表示されないままの状態で 
一定時間経過すると、再度ス U —プになります。 
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バツテリ 


このパソコンは、 AC アダプタを使わずにバッテ U の 
みで動作させることがでをます。 



► バッテ U のみで使用する場合は、バッテ1」び充 
電されているか確認してください。特にご購入 
時にはノ（ッテ1」び充電されていない場合びある 
ので、ごま意ください。 

バッテリの充電 _ 

• AC アダプタを接続すると、バッテ U の充電を開始 
します。充電び始まると、バッテ U 充電/残量ラン 
プび点なします。 

•バッテ U 残量び90%し义 h の場合は、 AC アダプタ 
を取り付けてち充電されません。8日％しツ下になる 
と充電を開始します。 

充電げ態や残量の確認 _ 

バッテ U の状態は、バッテ U 充電/残量ランプで確認 
し^^ 9 〇 

バッテ U 充電/残量ランプ（叫コ）は、なのよラに 
表示されます。 


•なの場合、バッテ1」充電/残量ランプび紫点滅しま 
す（スリープ、体止状態時を除く）。 

-内蔵バッテ I 」パックび高温になっている 
-バッテ U パックび低温になり、バッテ U のな護機 
能び働いて充電を停止している 
内蔵バッテ1」パックの温度び平常に戻ると、オレン 
ジ点なになり充電を再開します。 

-バッテ1」び正しく充電でをない 
パソコン本体の電源を切り、バッテ U パックを取 
り付け直してください。それでち解消されない場 
合はノ（ッテ1」の異常です。純正の新しいノ（ッテ1」 
と交換してください（一 P . 已6)。 

•バッテ U パック未装着時は、バッテ U 充電/残量ラ 
ンプは消なします。 

•バッテ U 残量び少なくなると、バッテ U で使用可能 
な残 D 時間とバッテ U 残量の不足を案内するポッ 
プアップや、 r 省電源移行バッテ U レベル」ウィン 
ドウび表示されます。この場合は、 AC アダプタを 
接続してください。 

•表示されるバッテ1」の残量は、バッテ1」（リチウム 
イオン電池）の特性上、使用環境（温度条件やバッ 
テ1」の充放電回数など）により実際のノ（ッテ1」の残 
量とは異なる場合びあります。 

バッテリパックの取り扱い上のま意 


■バッテリ充電/残量ランプ （• CD ) 

• AC アダプタ接続時 


充電/残量ランプのまお 

状態 

オレンジ点な 

充電中 

ブルー点灯 

化虽兀 J 

(電源オン時） 

消灯 

ホ吊マ 

化虽兀」 

(電源オフ時、ス U - 
プ時、休止状態時） 


• AC アダプタ未接続時 


巧電/残量ランプの表示 

状態 

消灯 

1日日〜13% 

オレンジ点滅 

12%し：|下 (LOW 
バッテ U 状態）[ま] 


を： LOW バッテ IJ 状態のまま使用し続けると、作成中また 
はなを中のデータび失われることびありまず。 



S • バッテ U パックの交換を行う場合は、パ 
^ ソコンの電源を必ず切り AC アダプタを 

取り外してください。また、パソコンや 
バッテ U パックのコネクタに曲れない 
で < ださい。 

感電や故障の原因となります。 

•バッテ U を長期間使用すると充電する能力びな下 
するため、バッテ1」駆動時間び短くなります。駆動 
時間び極端に短くなってきたら、純正の新しいバッ 
テ1」パックに交換してください。 

使巧でさるバッテ1」パックについては、製品情報 
ぺージ （ htt |3:// www . fmworld . net / fmv /) をご覧 
になるか、ご購入元にお問い合わせください。 

•バッテ U の交換時に、液晶ディスプレイにネジや文房 
具などを挟んだり、ノ ':ソコン本体内部にノ ':ソコンの部 
品やネジを落とさないよラにま意してください。 
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►取り外した内献（ッテ I 」パックは、シヨート媽 
絡）防止のために、内蔵バッテ1」パックのコネ 
クタに絶縁テープを貼るなどの処置を行つてく 
ださい。なお、取りかした內献（ッテ U パック 
は乾電池などの電池とミ居だないよラにしてくだ 
さい。 

► 内蔵バッテ U パック （ U チウムイオン電池）は、 
責重な資源です。廃棄する場合は、リサイクル 
にご協力をお願いします卜 P .121)。 

内蔵バッテリパックの交換ち法 

1 パソコンの電源を切り、 AC アダプタを取り外し 
ます。 

2液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

3 内蔵バッテ U パック□ックを解除します。 

①内蔵バッテ U パック□ック I を矢印のち向にス 
ライドさせたまま、②内献（ッテ U パックロック 
2を矢印の方向にスライドさせると、赤いシール 
び現れます。 


巧蔵バッテ U バック 
□ック2 



4 内蔵バッテ U パックを取り外します。 

①赤いシールび貼られているくぼみに指をかけ 
て、③内蔵バッテ U パックを斜め上に持ち上げて 
取りかします。 



5新しい内蔵バッテ U パックを取り付けます。 

内蔵ノ（ッテ U パックのロックび解除されているこ 
とを確認し、新しい内蔵ノ（ッテ U パックのふちと 
パソコン本体のふちを合わせ、しっかりとはめこ 
みます。 



6 内蔵バッテ U パック□ックを□ックします。 

①内蔵バッテ U パックロック I を矢印の方向にス 
ライドさせたまま、②内蔵バッテ U パックロック 
2を矢印のち向にスライドさせ、ロックします。 
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パソコンの節電 


このパソコンでは、次のよラな設定を行 5 ことで 消費 
電力を抑え、節電することがでさます。 

»画面の明るさ調節 
画面を暗<する（一 P . 已9)。 

•電源プラン 

電源プランを「省電力」に変更する。 

•ス U —プ/体止状態 

パソコンを使巧していないとを、自動的にス U - プ 
/体止状態に移行するまでの時間を短<する。 

• r 省電カユーテイ U テイ」 
r 省電カモード」を設定して、パソコンの使ってい 
ない機能への電力供給を停止する。 

^^oint 

► 各機能の使いちについては、なのマニュアルを 
ご覧ください。 

BWeb 『補足情報』 


フラットポイント _ 

フラットポイントは、指先の操作でマウスポインター 
を動かすことのでをるポインティングデバイスです。 

操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポイン 
ターを移動させることびでをます。 

左ちのボタンは、それぞれマウスの左ちのボタンに巧 
当し、その機能はソフトウェアにより異なります。 



(これな降のイラストは状況により異なります) 


フラットポイントをお使いになるうえでの 

注意 

•フラットポイントは操作面表面の結露、湿気などに 
より誤動作することびあります。また、濡れた手や 
汗をかいた手でお使いになった場合、あるいは操作 
面の表面び巧れている場合は、マウスポインターび 
正常に動作しないことびあります。このよラな場合 


は、電源を切ってから、薄めた中性洗剤を含ませた 
柔らかい巧で巧れを拭を取ってください。 
•フラットポイントの操作面で操作するとをは、指の 
先び接触するよ5にして<ださい。指の腹を押さえ 
つけるよラに操作すると、マウスポインターび正常 
に動作しないことびあります。 
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フラットポイントの使い方 

■マウスポインター (&) を移動させる 

操作面を指先でなぞることで、画面上のマウスポイン 
ター （ b ) を移動させます。 



指び操作面の端までをたら、いったん操作面から指を 
離して、ちラー度別の位置からなぞってください。指 
を離してちマウスポインター （ b ) は動をません。 



① 




指を離している間はマウス 
ポインターは動さません。 


■クリック 

左ボタンをカチッと1回押して、すぐに離すか、操作 
面を1回置くたたく（タップする）ことです。また、 
ちボタンを1回カチッと押すことを r ちク1」ック」と 
いいます。 




操作面をタップするとをは、なるべく操作面の中央部 
分をたたくよラにしてください。また、操作面をタッ 
プするとをや離すとさに、 b の位置びずれないよラ 
に、気をつけてください。 


■ダブルクリック 

左ボタンをカチカチッと素早く 2回押して、すぐに離 
すか、操作面を2回連続してタップすることです。 




■ドラッグ 

アイコンやウィンドウを、マウスポインター ( b ) で 
つかむよラにして移動させることです。 

左ボタンを押したまま操作面をなぞり、希望の位置で 
指を離します。 

または、操作面を素早く 2回タップし、2回目のタッ 
プのとをに指を操作面上から離さずになぞり、希望の 
位置で指を離します。 



■ポイント 

マウスポインター ( fe ) をアイコンやメニユーなどに 
合わせることです。ポイントすると、項目び反転表示 
されたり、項目の説明び表示されます。 



フラットポイントの設定を変更する方法など、詳しく 
は、なのマニュアルをご覽ください。 

BWeb 『補足情報』 
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音量 




画面の明るさ 



► 音量はスピーカーから聞こえる音びひずまない 
範囲に設定•調整してください。スピーカーび 
故障する原因となる場合びあります。 

► r 省電カユーティ1」ティ」の設定で、オーディオ 
を「5ュートする」に設定している場合、省電 
カモードに移行すると音声の再生や録音びでを 
な< な0ます。 

設定の変更については、なのマニュアルをご覧 
<ださい。 

[^ eb 『補足情報』 

■キーボードで音量を調節する 

•音量をルさくする 
( U を押しなびら、匠 i を押します。 

•音量を大をくする 
@を押しなびら、圓を押します。 

調節中は、画面下部に音量を示すインジケーターび表 
示されます。 


麻]]画]刪 mmnmmiimia 
音量ル- ^音量大 


(イラストは状況により異なります) 


•音を消す 

M を押しなびら、圓を押します。 

「 Mute 」 と表示され、画面ち下の通知領域に店]び 
表示されます。 

ちラー度押すと、画面下部に現在の音量を示すイン 
ジケーターが表示され、音が出るよラになります。 
音量は画面ち下の通知領域にある应]でち調節でさ 
ふ!;^ 〇 


キーボードで、画面の明るさを調節でさます。 

•明る<する 

g を押しながら、圓を押します。 

♦暗 < する 

@を押しながら、を押します。 

調節中は、画面下部に明るさを示すインジケーターが 
表示されます。 


皿 UU 叫叫叫]叫] to 

おい * - >巧るい 

(イラストは状況により異なります） 


^^oint 

► 明るさの設定について 

•パソコンを再起動した D 、 ス U —プから復帰 
(レジューム）したり、 AC アダプタの接続や 
取り外しを行った直後は、キーボードで巧る 
さを変更してち有効にならないことびありま 
す。このよラな場合は、しばらく時間をおい 
てから変更してください。 

-ご購入時は、 AC アダプタを接続している場合 
は明るく、バッテ U で使っている場合は少し 
暗くなるよラに設定されています。 

-明るさは、 AC アダプタを接続して し、 る場合と、 
バッテ U で使っている場合とで別々に設定で 
をます。設定を変更する場合は、なの手順で操 
作してください。 

1. @ (スタート）►「コント□-ルパネル」 
► r システムとセキュ U テイ」►「電源才 
プシヨン」の順にク U ックします。 

2. 設定を変更するプランの「プラン設定の 
変更」をク U ックします。 

3. 明るさを変更し、 r 変更の保を」をク1」ッ 
クします。 
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メモリーカード_ 

ダイレクト-メモ U- ス□ットは、デジタルカメラな 
どに使われているメモ U- 力ードに直接データを読 
み書をするためのス□ットです。 

なお 、 SD メモ U - 力ード、メモ U - スティックを総 
称して、メモ U —カードと呼んでいます。 

お使いになるラえでのを意 

•メモリーカードは、静電気に巧して巧常に踊い部品 
で構がされてお0、人巧にたまった静電気によ 0® 
读される場さびお D ます。メモリーカードを取日巧 
5前は、一度アル5サッシやドアノブなどの金属に 
手を触れて、静電気を巧電してください。 

•巧のメモリーカードをおほいになる場合はアダプ 
夕一び0要でず。 

• miniSD 力ード、 microSD 力ード、 microSDHC 
力ード 

•メモリーステ ィツ ク Du 日、メモリーステ ィツ ク 
PRO Du 日、メモリーステ イツ ク PRO-HG Du 日、 
メモ y - スティックマイクロ 

必ずアダプターに差し込んでからお使いください。 
そのままダイレクト' メモ U - ス□ットに挿入する 
と、メモ U —カードび取り出せなくなります。 

また、メモ1」ーカードを取り出す場合は、必ずアダ 
プターごと取り出してください。アダプターだけを 
ダイレクト-メモ U - スロットに残すと、故障の原 
因となります。 

miniSD 力ードアダプター micraSD カードアダプター 


メモ U —スティック Duo アダプター 



メモ U— スティック Duo 
メモ1」ースティック PRO Duo 
メモ U- ステイツク PR0-HG Duo 


メモI」ースティックマイク□アダプター 



メモ U —スティックマイクロ 

■端子が雷出している min 旧 D 力ードアダプターは使 
用でをません。 

ダイレクト-メモ U —ス□ット内部の端子び接触 
し、故障の原因となります。 

miniSD カードのアダプターは、裏面中央部から端 
テび露出していない製品をご利用ください。 

X fPnOQQQQ] 〇 fPmffl 

I JDDo oDDUnI 



端子び露出している 


■ メモリースティック Duo アダプターは、塗装部分 
がはがれた巧態ではほ用しないで < ださい。 

ダイレクト-メモ1」ース□ット内部の端子び接触 
し、メモ1」ーカードを認識しなかったり、故障の原 
因となった0します。 



また、はびれた塗装部分などにテープなどを貼って 
使用することはおやめください。アダプターび取り 
出せなくなる場合びあります。 

•Windows 7の ReadyBoost には対応していません。 
♦メモ U —カードや記録されているデータの取り扱 
いについては、メモ U - 力ードや周辺機器のマニュ 
アルをご覧ください。 
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•メモ u - 力ードをデジタルカメラなどで使つている 
場合は、お使いの機器でフォーマットしてくださし、。 
このパソコンでフォーマットすると、デジタルカメ 
ラなどでメモ1」一力ードび使えなくなります。デジ 
タルカメラなどでのフォーマットのち法について 
は、お使いの機器のマニュアルをご覽ください。 


使えるメモリーカード 


ダイレクト-メモ U - ス□ットび対応しているメモ 
1」ーカードと、その最大容量はなのとお D です。 
ただし、すべてのメモ U —力ードの動作をな証するち 
のではありません。 


ぶみ 

乂 C 

駐 I ] 

- SD メモ1」ーカード （2 G 目） 

- miniSD カード （2 G 目） 

- microSD 力ード （2 白目） 

- SDHC 力ード （32 白目） 

- microSDHC カード （32 白目） 

- SDXC 力ード（目4白目） 


-メモ U - スティック (128 MB ) 

•メモ U — スティック（メモ U — セレ 
クト機能付） (128 MB X 2) 

•メモ U - スティック Duo (128 MB ) 


•メモ U — スティック PR 日（吕2白目） 

Mem 口 ryStick 

- メモ U —スティック PRO Duo 

駐 2] 

(32 GB ) 

-メモ U —スティック PRO-HG Duo 
(32 白臣） 

-メモ U —スティックマイク □ 

(16 G 臣） 


を1:•マルチメディアカード、セキュアマルチメディア 
力ードには対応していません。 

- SDIO 力ードには対応していません。 

•着作権保護機能 （CPRM [シーピーアールェム ]) 

に対応しています。 

を吕：マジックゲート機能び必要なデータの記録/再生は 
でさません。 


メモリーカ~ドを差し込む/取り出す 

■メモリーカードを差し込む 

【 A を意1 

• メモリーカードを差し込む場含は、ダイ 
し レクト-メモ U —ス□ットに指などを入 

れないで < ださい。 

けがの原因となることがあ0ます。 


f メモリーカードをダイレクト•メモリース□ット 
に差し込みます。 

アダプターが必要なメモ U —カードは、必ずアダ 
プターに差し込んだ状態でセツトして<ださい。 


ダイレクト • 

メモ1」 ース □ツト 



X製品名のある面を上側 
にして、まっすぐに善 
し込みます。 

※複数のメモ U —カード 
を同時に使用すること 
はでさません。 


SD メモ U — メモ IJ ースティック[ま] 

力ード 

注：六モ U —スティック対応機種のみ 


(イラストは状況により異なります) 



► 書を込み禁止の状態のメモ U —カードにフアイ 
ルの書を込み和削除を行った場合、エラーメッ 
セージの表示に時間がかかることや、メモリー 
カードの内容の一部が正し<表示されないこと 
があ0ます。その場含は、書を込み禁止の状態 
を解除し、差し込み直して<ださい。 
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■メモリーカードを取り出す 

【 A 注意1 

A •メモ U - 力ードを取り出す場合は、ダイ 
レクト-メモ U - ス□ットに指などを入 
れないで < ださい。 

けびの原因となることびあ0ます。 



► ダイレクト-メモ U - ス□ットからメモ U - 

カードを取り出す場合は、なのことにま意して 

<ださい。 

-メモ1」ーカードを強く押さないでください。 
指を離したとをメモ1」ーカードび飛び出し、 
紛失したり、衝撃で破損したりするおそれび 
あります。 

•メモ U - 力ードを引を巧くとさは、ひねつた 
り斜めに引いた D して、メモ U - 力ードに無 
理な力びかからないよラにしてください。 

-ダイレクト-メモ U - ス□ットを人に向けた 
り、顔を近づけたりしないでください。メモ 
1」ーカードび飛び出して、思わめけびをする 
おそれびあ0ます。 

. 必ずメモ1」一力 ー ドを一度押して、少し飛び 
出した状態にしてから引を抜くよラにしてく 
ださい。そのまま引を抜くと誤動作の原因に 
なります。 

1 画面ち下の通知領域にある〇をク U ックし、表示 
された te りドウエアを安全に取りがしてメ 
ディアを取り出す）をク U ックします。 

メモ U - 力ードによつては、 te (八ードウエアを 
を全に取り外してメディアを取り出す）び表示さ 
れないちのもあります。アイコンび表示されない 
場合には、メモ U - 力ードのマニュアルをご覧に 
なり、確認してください。 

2 rnnn の取り出し」をク U ックします。 

nnn にはお使いのメモ U —力ードの名称び表示さ 
れます。 

3 rnnn はコンピューターか5安全に取りがすこと 
がでさます。」といラメツセージが表示された5、 
メモ U - 力ードをパソコンから取り出します。 

メモ U —カードを一度押すと、少し飛び出します。 
飛び出したメモ U —カードを引を抜をます。 


Web カメラ 

Web カメラででさること _ 

このパソコンの Web カメラでは、主に;欠のことびで 

をます。 

(^oint 

► Web カメラを使用する場合は、部屋を明るくし 
て < ださい。 

► Web カメラを使用するソフトウェアを複数同時 
に使ラことはでをません。 

♦テレビ電話を楽しむ 

インターネットに接続している仲間と、 U アルタイ 

ムでメッセージの交換などちでをます。 

Windows Live Messen 呂 e 「 をイまし、ます。 

Web カメラを使うソフトウェアの起動方法 
と使い方 _ 

■Windows Live Messenger 

□起動方法 

0 (スターり ► r すべてのプ□グラム 」 ►「Windows 

Live Messenger ] の順にク U ックします。 

^^oint 

►「Windows Live Messenger ] のご利用には、 
Windows Live ID の取得が必要です。 

►「Windows Live Messen 呂 er 」 をこのパソコン 
よりアンインストールした場合、再度インス 
卜ールするには 「Windows Live Messenger ] 
のホームぺージ （ http :// messen 呂 er . live . jp /) 
よりプ□グラムをダウン□ードする必要があり 
よ9 〇 
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搭載されているソフトウエアを使う 周辺機器の取り扱い 


このパソコンには、搭載されているソフトウェアを簡 
単に探すための、「@メニュー」び搭載されています。 
やりたいことびあるけれど、どのソフトウェアを使え 
ば良いかわからないとさは、「@メニュー」で探すこ 
とびでをます。 


r @ メニュー」を起動するには、® (スタート）►「すべ 
てのプログラム」メニュ ー」^ ri . @メニュー」 
の順にク U ックします。 


r @ メニュー」の使いち 

1 「ソフトを探す」をク U ックします。 

2カテゴ U を選択します。 

3 やりたいことを選択します。 

4 「このソフトを使う」をク U ツクして、ソフトウェ 
アを起動します。 





(画面は機種やが況により異な D まず) 


(^oint 

► このパソコンに搭載されているソフトウェアの 
一覧は、富±通製品情報ページ 
( h 订 p :// www . fmworld . net / fmv /) に掲載され 
ています。 

「 AzbyClub ヴポート」で Q & A ナンバー旧1 07- 
4已日7」を検索して、ソフトウェアー覽を確認 
するち法をご覧ください。 


周辺機器とは、 USB マウス、プリンター、デジタルカ 
メラ 、 USB メモ|」、携帯才ーデイオプレーヤーなどの 
パソコン本体に接続する装置の総称です。 


( A 警告） 

S • 周辺機器のなかには、取り付け/取り外 
^ しを行うときに、パソコンや周辺機器の 

電源を切り、 AC アダプタや電源ケーブ 
ルをコンセントから抜いた状態で行わ 
なければならない場合びあります。必ず 
添付のマニュアルでご確認<ださい。感 
電の原因とな0ます。 

Q • 周辺機器のケーブルは、このマニュアル 
W をよく読み、正しく接続してください。 

誤った接続状態でお使いになると、感 
電•火巧の原因となります。また、パソ 
コンおよび周辺機器び故障する原因と 
なります。 

周辺機器の取り扱い上のを意 

•周辺機おの接続は、取 D 付ける周辺機器のマニュア 
ルをよくご覧にな0、正しく巧ってください 

•巧社純正品をお使い<ださい 

弊社純正の周辺機器にっいては、販売店にお問い合 
わせいただくか、富±通ショッピングサイト 「WEB 
MART 」（ htt |3:// www ' fujitsu - webmart ' com /) を 
ご覧ください。 

他社製品につをましては、このパソコンで正しく動 
作するかどラか、保証いたしかねます。他社製品を 
お使いになる場合は、製造元のメーカーにお問い合 
わせくださいますよラお願いいたします。 

•一度に取日付ける周辺機器は1つだけにしてください 

一度に複数の周辺機器を取り付けると、ドライバー 
のインス!''ールなどび正常に行われないおそれびあ 
ります。1っの周辺機器の取り付けと動作確認び完 
了してから、別の周辺機器を取り付けてください。 

•コネクタの巧をを確認し、まっすぐ接続してください 


取り扱い 


的 



















メモ u 


メモリの組み合わせを確認する 


■ご購入時のメモリの組み合わせ 

このパソコンは、なの組み合わせでメモ1」び搭載され 
ています。 


総容量 

メモリス□ツト 

1 

吕 

2白巨 

2 G 巨 

- 


■メモリの組み合わせ例 

このパソコンは、メモ1」容量を増やして、パソコンの処 
理能力などを上げることびでをます。メモ1」を交換する 
場合は、必ずなの表のように組み合わせてください。 


総容量 

メモリス□ツト 

1 

2 

2白巨 

2 G 巨 

- 

4 GB 爆大） 

2 G 巨 

2 GB 


メモリの取り扱い上のを意 


♦操作に必要な箇所しツ外には手を触れないで<ださ 
しん故障の原因となります。 

♦メモ1」の交換時に、液晶ディスプレイにネジや文房 
具などを挟んだり、ノ':ソコン本体内部にパソコンの 
部品やネジを落とさないよラにま意してください。 
♦メモ1」びうまく取り付けられないとをは、無理にメ 
モ1」を取り付けず、いったんメモ1」を抜いて、取り 
付け直してください。 

f A 警告 j 

S • メモ U の取り付け•取りかしを行5場合 
^ は、必ずパソコンの電源を切り、 AC ア 
ダプタやバッテ1」、および周辺機器を取 
りかしてください。なお、ス U - プや体 
止状態では、取 D 付け/取りかしを行わ 
ないでください。感電の原因となりま 
す。 

また、データび消失したり、パソコンや 
メモ U び故障する原因となります。 

Q • 取り外したカバー、キャップ、ネジ、電 
〇 池などの部品は、ルさなお子様の手の届 

かないところに置いてください。誤って 
飲み込むと窒息の原因となります。万 
一、 飲み込んだ場合は、すぐに医師に巧 
談してください。 


( a 注意） 

A • メモ U の取り付け位置のすぐそばに高 
~ 温になる部分びあります。 

メモリの取り付け/取りかしを行ラと 
をは、パソコンの電源を切って、しばら 
くしてから行ってください。火傷の原因 
とな D ます。 
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► メモ U を取り扱ラ前に、一度アル5サッシやド 
アノブなどの金属に手を触れて、静電気を放電 
してください。メモリは、静電気に巧して非常 
に弱い部品で構成されており、人体にたまった 
静電気により破壊される場合びあります。 

► メモ U は何度も抜さ差ししないでください。 

► メモ U の表面の端子やに部分に触れたり押した 
りしないでください。また、メモ U に強い力を 
かけないようにしてください。 

► メモ U は下図のよラにふちをを持ち、金色の線 
び入っている部分綱子）には、絶规こ手を触 
れないで < ださい。 


この部分には手を触れないでください。 



必要なちのを用后、すぶ 

■メモ U 

このパソコンに取り付けられるメモ1」については、 

富±通シヨッピングサイト 「WEB MART 」 の「周辺 
機器」 （ htt |3:// www . fujitsu - webmart . com /) をご 
覧になるか、ご購入元にお問い合わせください。 

■プラスドライバー(ドライバーサイズ：1番） 

ネジのサイズに合ったをのをお使いください。他のドラ 
イノ（一を使ラと、ネジの頭をつぶすおそれびあ0ます。 


メモリの交換方法 

メモリは、パソコン本体下面のメモ U ス□ットに取り 
付けられています。 

1 パソコンの電源を切り、10分ほど待ってか5 AC 
アダプタを取り外します。 

電源を切った直後は、 バソコ ン本体内部び熱く 
なっています。 

2 液晶ディスプレイを閉じ、パソコン本体を裏返し 
ます。 

3 内蔵バッテ U パックを取り外します。 

4 メモ U ス□ットカバーを取り外します。 

①ネジ（己ヶ所）を取りかします。③くぼみに指 
をかけ、③メモ U スロットカバーをツメに気を付 
けて矢印のち向に開を、取りかします。 


ネジ 
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5 パソコンに取り付け 5 れているメモ U を取り外し 7 メモ U ス□ットカバーを取り付けます。 


ます。 

①メモ U を押さえている両側のツメを左ちに開く 
と、メモ U び少し斜めに持ち上びります。②両手 
でメモ1」のふちを持って斜め上のち向に引っ張 
り、スロットから取り外します。 



6 メモ U を取り付けます。 

① 両手でメモ U のふちを持って、メモ1」の欠けて 
いる部分とコネクタのま起を合わせ、斜め上から 
しっかりと差し込みます。 

② パチンと音びするまで下に倒します。 

メモ1」を押さえている両側のツメび、をちんとは 
まつていることを確認してください。 


切り夕け 



①メモ U スロットカバーを取り付けます。③ツメ 
部分を、パチンと音びするまで押します。③ネジ 
巧を合わせてネジで固定します。 




公内蔵バッテ U パックを取り付けます。 


続いて、メモ1」び正しく取り付けられたかメモ1」 
容量を確認しましょラ。 
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メモリ容量を確認ずる _ 

1 パソコンの電源を入れます。 

けに張メモ U エラー」または「メモ U エラーです。」 
というメッセージや 、 「Extended Memory Failed 」 
といラ英語のメッセージび表示されたり、画面に何 
ち表示されない場合は、電源ボタンを4砂し义 h 押し 
て電源を切り、メモ U を取り付け直してください。 
2 @(スタート）►ロント□-ルバネル」の順にク 
U ックします。 

「コント□-ルパネル」ウィンドウびま示されます。 

3 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順に 
ク U ックします。 

4 「実装メモ U 」 欄に表おされたメモ U 容量を確認し 
ます。 



っンピュータ ー6, ド>(イン石よ U つーロクルーフの苗定 
_ コンピュ名： h ♦ 

つルコンピユ —9-S: » 

徊面は巧況により異なります) 


^^oint 

► メモ U 容量の数値び正しくない場合は、メモリ 
びをちんと取り付けられているかを確認してく 
ださい。 

5 ウインドウのち上にある@をク U ックして、 
ウインドウを閉じます。 


F-LINK ( ケータイ連携機能） 

• - -■ ■ m i- -- . ' 

F - LINK とは 

F - LINK は、ネットワークを 
使ってパソコンや携帯電話 
間で データの やり取りびで 
をる富±通独自の技術で 
す。ケーブルを接続した D 、 

媒体を用意したりする必要 
びないので大変便利です。 

F - LINK を使ラと、なのよラなことびでをます。 
•携帯電話のデータをパソコンで一括管理する 
携帯電話内の写真、動画などのデータや、歩数 • ま動 
量を自分のパソコンに取り込んで一括管理します。 
•データのやり取りをする 
パソコンと携帯電話間やパソコンどラしで必要な 
データを指定し、やり取 D をします （ 「ダイレクト 
送信」「ダイレクト受信」）。パソコンで編集した写 
責や動画を携帯電話に送信した0、携帯電話で撮影 
した写真や動画を同じネットワーク内の人のパソ 
コンに送信した D でをます。 

•データを共有する 

パソコンと携帯電話間やパソコンどラしで共有 
フォルダーを設定し、共有フォルダーから必要な 
データを取 D 込むことびでをます。 

F - LINK をお使いになるうえでのミち意 

■携帯電話の対応機種に ついて 

F - LINK に対応した携帯電話については、ホームページ 
( http :// azby . fmworld . net / support / soft / flink /) ^ 
ご覧ください。 

■注意事項 

•このパソコンにあらかじめインストールされてい 
る「ノートンインターネットセキュ U ティ」や「ウ 
イルスバスター」しツ外のセキュ U ティ対策ソフトを 
インストールしている場合、なのプ□グラムから 
ネットワークの接続の要ホびあったとをは、接続を 
許可するよラに設定してください。 

- F - LINK.exe 
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•送受信したデータを利用するには、送信側/受信側 
とちにデータを利用でをる環境び必要です（例：受 
信側に送信側と同様のソフトウエアび搭載されて 
いない場合、データは閲覧でをません)。 

なお、携帯電話によっては扱えるファイル形式や 
ファイルサイズび異な D ます。携帯電話に添付のマ 
ニュアルをご覧ください。 

争ルーターで機器間の通信を適断する設定び行われ 
ていた場合、ルーター経由で F - LINK の機能び動作 
しません。ルーターを経由する場合は、機器間の通 
信を許可する設定をしてください。設定のち法は、 
ルーターのマニュアルをご覧ください。 

雜画面イメージや操作手順は、ご購入時の状態のパソ 
コンと携帯電話の操作になります。 F - LINK のアツ 
プデートや携帯電話の機種によって操作び異なる場 
合びあ D ます。 F-U N K の 〜)レプや携帯電話のマニュ 
アルをご覧になりなびら操作を行ってください。 


F - LINK の基本的な使いち 


ケータイ連携の基本的な使いちを説明します。その他 
の使いちについては、 F - LINK のヘルプをご覧くださし、。 
なお、 F - LINK をお使いになる前に、無線 LAN び利用 
でさる状態になつていることを確認してください。 

^^oint 

► F - LINK のヘルプは、@(スタート）►「すべて 
のプログラム」 ►「 F - LINK 」► 「ヘルプ」の順にク 
U ックすると表示されます。 

■携帯電話のデータを/ くソコンで一括管理する 

なのデータをパソコンで一括管理でをます。 

•写真 

•動画 

•歩数-ま動量 

初めてお使いになるとをは、初期登録び必要です。 
□携帯電話の初期登録をする 
1 登録する携帯電話を準備します。 

2 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」^^- 
UNK 」^「 F - LINK 」 の順にク U ックします。 


3 「ケータイ連携」タブをク U ツクし、「ケータイ登 
録」をク U ックします。 



冻 



SSID ; -- 28タタのお ft ま巧す 


SSID とは： 《り 义字 

SSIDI も無 SLAN でネット-クを巧窝するためのグルーブるです. 


(これな降の画面は機種やが況によ0異な D ます） 

4 画面の表示に従って、携帯電話を操作します。 

5 しば5くすると、次のような画面に切り替わります。 



(^oint 

► 歩数•活動量は、「ウォーキング曰記」びインス 
トールされている場合のみ表示されます。 

► 「ケータイ経由でインターネットに接続」をク 
U ックすると、携帯電話のネットワークを経由し 
てインターネットに接続することびでをます。 
この機能は、パソコンびインターネットに接続 
でさる環境にない場合のみご利用になれます。 
画像を含むホームページの閲覧など、データ量 
の大をい通信を行ラと携帯電話の通信料び高額 
となりますので、ごま意ください。 

これで登録は完了です。 
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□携帯電話のデータを取り込む 
最初に、携帯電話で操作します。 

1 F - LINK を起動し、 r パソコン連携」を選択します。 

しばらくすると、パソコン側で F - LINK び自動的 
に起動します。 

(^oint 

► 携帯電話の操作については、携帯電話のマニュ 
アルをご覧ください。 

ここからは、パソコンで操作します。 

2 rnn と連携中 （ nn にはお使いの携帯電話の名称が 
表示されます）」とまおされた5、取り込みたい 
データのボタンをク U ックします。 



► 歩数•活動量は、「ウォーキング曰記」びインス 
トールされている場合のみご利用になれます。 


3 携帯電話内のデータがパソコンに取り込まれ、そ 
れぞれのソフトウエアが起動でさます。 

写責と動画の場合は「マイフォトビューアー」、歩 
数•活動量の場合は「ウォーキング曰記」び起動 
します。 

^^oint 

► r な回、ケータイ連携時に自動的に取込む」の 
曰を图にすると、;欠回じ(降は連携を開始すると 
自動的に携帯電話のデータをノ f ソコンに取り込み 
ます。 

► 2回目しツ降は、前回からの差分のデータのみ取り 
込まれます。 


► 写真や動画は、「ライブラリ」内の「ピクチャ」 
の中にある 「 F - LINK 」 フォルダーに取 D 込まれ 
ぶ9 〇 

■パソコンか5携帯電話にファイルを送る 

最初に、受信側の携帯電話で操作します。 

1 F - LINK を起動し、 r ダイレクト受信」を選択します。 

^^oint 

► 携帯電話の操作については、携帯電話のマニュ 
アルをご覧ください。 

2 「自宅モード」または r が出先モード」を選択し、 
「0 K 」 を巧します。 

しばらくすると、画面に「受信待機中です」と表 
示されます。 

(^oint 

► 送信元び特定でをない駅やカフェなどの公共の 
場所で受信する場合には、「外出先モード」をお 
使いいただくことをお勧めします。 

► r 外出先モード」の場合、パスキーを入力する必 
要びあ0ます。 

ノてスキーは受信側と送信側で同じちのを入力す 
る必要びあ D ます。パスキーは、8文字し U 上の 
半角数字にすることをお勧めします。 

続いて、パソコンで操作します。 

3 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」^^- 
UNK 」^「 F - LINK 」 の順にク U ックします。 

4 「ダイレクト送信」タブをク U ックします。 

5 「送信先」欄で送信する携帯電話を選択し、「選択」 
をク U ックしてデータを選択します。 


… NK ? _ Q 
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^^oint 

► 送信先び表示されない場合、 r 送信先」欄ち上に 
ある「更新」をク U ックしてください。 

►送信先を選択した後、をラー度ク U ックすると 
選択を解除することびでをます。 

また同時に複数の送信先を選択することびでを 
ぶ9 〇 

6 「送信データ」欄にデータが表おされた5、送信す 
るファイルを選択して、 r 送信」をク U ックします。 

(^oint 

► 一度に複数のファイルを送信する場合は、 
をキ申しなげら、送信するファイルを選択 
してください。 

► 「パスキー」ウィンドウび表示された場合、パス 
キーを入力し、 「0 K 」 をク U ックしてください。 

7 「ファイルを送信しました。」とまおされた5、 
「0 K 」 をク U ックします。 

これで、携帯電話にデータび送信でをました。この後 
は、携帯電話でデータの確認や保巧をして< ださい。 

■携帯電話か!5パソコンにファイルを送る 
最初に、受信側のパソコンで操作します。 

1 ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」^^- 
LINKJ ^ TF - LINKJ の順にク U ックします。 

2 慢信 BOX 」 タブをク U ックし、「ダイレクト受信」 
をク U ックします。 



3 r 現在、このパソコンに接続している化の機器の接 
続が一時的に切断されます。続行しますか？」と 
表おされた場合、「はい」をク U ックします。 

4 「ダイレクト受信の設定」ウィンドウが表おされた 
5、「自宅モード」または「が出先モード」を選択 
し、「ダイレクト受信」をク U ックします。 

しば5くすると、画面に「ダイレクト受信の準備 
中です。」と表示されます。 



► 送信元び特定でをない駅やカフェなどの公共の 
場所で受信する場合には、 r 外出先モード」をお 
使いいただくことをお勧めします。 

► 「外出先モード」の場合、パスキーを入力するお 
要びあります。 

ノてスキーは受信側と送信側で同じちのを入力す 
る必要びあります。パスキーは、8文字上の 
半ち数字にすることをお勧めします。 

► 共有データの設定をしている場合には、「確認」 
ウィンドウびま示されます。表示されたメッセー 
ジ画面をお読みになり、惧有を解除する」また 
は r 共有を解除しない」を選択してください。 

続いて、携帯電話で操作します。 

5 F - UNK を起動し、 r ダイレクト送信」を選択します。 



► 携帯電話の操作については、携帯電話のマニュ 
アルをご覧ください。 

6 送信するバソコンとファイルを選択し、送信しま 
す。 

続いて、パソコンで操作します。 

7 「ファイルを受信しました。」とまおされた5 
「0 K 」 をク U ックします。 

^^oint 

► ファイルをダブルク U ックすると、ファイルび 
開いて内容を確認することびでをます。 


► 受信したデータをイ呆巧しておをたいとをは、り呆 
存」をク U ックして任意の場所に保存してくだ 
さい。 
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► r 受信データ」欄にあるデータを削除する場合 
は、データを選択し、悄り除」をク U ックしてく 
ださい。 

■ r データ共有/取込」について 

データを共有することは、「データ共有/取込」を使っ 
てもでをます。「データ共有/取込」は、 F - UNK 対応 
のパソコンや携帯電話から直接データの取 D 込みび 
でをます。詳しい使いちについては、 F - LINK のへル 
プをご覧ください。 

• r データ共有/取込」で共有しているフォルダーび共 

有巧手から読み取りでをないとさは、なの手順に 

従って、設定を変更してください。 

1. ® (スタート）►「コント□-ルパネル」►「イン 
ターネットとネットワーク」の r ネットワーク 
の状態とタスクの表示」の順にク1」ックします。 
「ネットワークと共有センター」ウィンドウび表 
示されます。 

2. r 共有の詳細設定の変更」をク1」ックします。 

3. r パスワードな護共有」の r パスワードな護の共 
有を無効にする」の©を•にして<ださい。 

一度設定すると、次回しツ降設定を変更する必要はあ 

0ません。 

•「データ共有/取込」で携帯電話の共有フォルダーを 

開<までに時間びかかる場合や読み込みに失敗す 

る場合は、なの設定を変更してください。 

1. 「Internet Explorer 」 を起動して、「ツール」 ► 
「インターネットオプション」の順にク U ック 
しよ 9 Q 

2. r 接続」の 「 LAN の設定」をク U ックします。 

3. r 設定を自動的に検出する」および 「 LAN にプ 
□キシヴーノ（一を使用する」の图をク U ックし 
て 曰 にしてください。 


お手入れ 


このパソコンを快適にお使いいただくための、日ごろ 
のお手入れについて説明します。 

f A 警告 j 

S • 感電やけびの原因となるので、お手入れ 
の前に、なの事項を必ず行って<ださ 
し、。 

-パソコン本体の電源を切 D 、 AC アダ 
プタとバッテ U を取り外してくださ 
し、。 

-プ U ンターなど、周辺機器の電源を切 
り、パソコン本体から取 D 外してくだ 
さい。 

Q • 清掃するとをは、清掃用スプレー（可燃 
^ 性物質を含むもの）を使用しないでくだ 

さい。故障-火災の原因とな0ます。 

バソコン本体やキーボードのお手入れ 

•パソコン本体やマウスなどの巧れを取る場合 
-のや指輪などで傷を付けないよラにま意して<だ 
さい。 

• 0 A ク U —ニング用のク□スや不織布などの乾い 
た柔らかい巧を使って軽<なを取って<ださい。 

-ミちれびひどし鳴合は、水または水で薄めた中性洗剤 
を含ませた巧を固<絞って拭を取り、中性洗剤を使 
用した場合は、水に浸した巧でなを取って<ださ 
し、。また、拭を取るとさは、パソコン本体やマウス 
に水び入らないよラ充分にま意してください。 

-シンナーやベンジンなど揮発性の強いちのや、化 
学ぞラさん、清掃用スプレー（可燃性物質を含む 
もの）は絶対に使わないでください。 


取り扱い 
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•キー ボー ドのキーとキーの間のほこりを取る場合 
-ゴ5は吹を飛ばして取らないでください。キー 
ボード内部にゴ5び入り、故障の原因となる場合 
びあります。また、掃除機などを使って、キーを 
強い力で引っ張らないでください。 

-ほこりなどを取る場合は、柔らかいブラシなどを 
使って軽くほこりを取り除いてください。そのと 
を、毛先び抜けやすいブラシは使用しないでくだ 
さい。キーボード内部にブラシの毛などの異物び 
入り、故障の原因となる場合びあります。 

•マウスのお手入れのとをは、マウスを取り外してく 
ださい。 

液晶ディスプレイのお手入れ _ 

•液晶ディスプレイの背面を手で支えて<ださい。パ 
ソコンび倒れるおそれびあ0ます。 

•0 A ク U —ニング用のク□スや不織布などの乾いた 
柔らかい巧かメガネ拭をを使って軽<拭を取って 
ください。水や中性洗剤を使用して拭かないでくだ 
さい。 

•市販のク U —ナーや化学ぞラさんを使ラと、成分に 
よっては、画面の表面のコーティングを傷めるおそ 
れびあります。なのちのは、使わないでください。 

- アル カ U 性成分を含んだちの 
-界面を性剤を含んだちの 
- アルコール 成分を含んだちの 
-シンナーやベンジンなどの揮発性の強いもの 
-研磨剤を含むちの 

• m や指輪などで傷を付けないよラにま意して < だ 
さい。 

•液晶ディスプレイの表面を固いものでこすったり、 
強く押しつけたりしないでください。破損するおそ 
れびあ0ます。 
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パックアップ 


バックアップナビ 

Windows が起動しなくなった場合や、データを誤っ 
て紛失してしまった場合に備え、大切なデータのコ 
ピーを保巧しておくことを「バックアップ」といいま 
す。バックアップは大変重要ですので、忘れずに行ラ 
よラにしてください。 

このパソコンは「バックアップナビ」といラバック 
アップツールを搭載しています。 

バックアップナビの機能 

2種類のノ（ックアップちまを組み合わせて効率的に 
バックアップをとりましょラ。 

■曰々作成するデータをバックアップ 

デジカメで撮った写真や、作成した文書などは定期的 
にバックアップしましょう。 

「バックアップナビ」では、マイドキュメントやマイ 
ピクチャなどのそれぞれのユーヴーび持っている 
フォルダーのデータを r マイデータ」と呼んでいます。 
「バックアップナビ」では「マイデータ」をまとめて 
簡単にバックアップでをます。 

詳しくは「マイデータ」卜 P .74) をご覽ください。 

グ、 

自動バックアップ 

「マイデータ」を定期的にバックアップするよラ 
設定でをます。「毎日」または r 週に1回」など 
設定しておくと、忘れずにバックアップでをて 
便利です。 

参ご利用になるラえでのミち意 

- LIFEBOOK の場合、液晶ディスプレイは開い 
た状態でお使いください。 

-テレビチューナー搭載機種の場合、テレビ番組 
の視聴、録画中はノ（ックアップしないでくださ 
い。 

この他にを、いくつかま意していただをたい点 
びあります。「自動バックアップの変更」画面ち 
上の i ? l をク U ックし、表示されるヘルプの注意 
事項をよく読んでから設定してください。 

■ C ドライブをまるごとバックアップ 

トラブルに備えて、パソコンび快適に使用でをている 
状態をまるごとバックアップしましょう。 
「バックアップナビ」では C ドライブをまるごとバッ 


クアップでをます。パソコンのセットアップび完了し 
た後、およびインターネットやメールなどパソコンの 
設定を変更した後にバックアップすることをお勧め 
し^^ 9 〇 

詳しくは r パソコンの状態」卜 P .79) をご覧ください。 

バックアップナビをお使いになるうえでの 
注意事項 

■すべてのデータの/ くックアップ/復元を保証 
するちのではありません 

すべてのデータの保存/復元をな証するちのではあ 
りません。また著作権な護された映像（デジタル放送 
の録画番組など）や音楽などは保存/復元でをない場 
合びあります。 

■管理ち権限を持つユーザーアカウントで 
Windows に□グオンしていることを確認して 
<ださい 

管理者権限を持たない r 標準ユーヴー」で Windows 
にログオンしている場合は、「ユーヴーアカウント制 
御」ウィンドウで管理者権限を持つユーヴーアカウン 
卜のパスワードを入力してバックアップして<ださ 
し、。 

■ r バックアップナビ」じ(がのソフトウェアはず 
ベて終了させてください 

■D ドライブにバックアップしたデータは DVD 
などのディスクやか付け A — ドディスクなど 
にコピーして<ださい 

パソコンび故障したとさは、 D ドライフにバックアッ 
プしたデータち含め、八ードディスクのすべてのデー 
夕び使えな < なる可能性びあります。 

■ r トラブル解ミ夫ナビ」 L ソがで領域を変更した場 
合は、 r バックアップナビ」はお使いになれま 
せん 

市販のソフトウ I アなどで八ードディスクの領域設 
定を行った場合は「バックアップナビ」はお使いにな 
れません。 

「バックアップナビ」を使える状態にするには、「リカ 
バ U 領域を復元する」卜 P.141) をご覧になり、「全 
ドライブをご購入時の状態に戻す」を実行してくださ 
い。 


バックアップ 
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■このパソコンにバックアップした場合、他の 
パソコンには復元でをません 

バックアップしたデータを復元でをるのは、このパソ 
コンの C ドライブのみです。 

■スリープや休止状態にしないでください 

バックアップ/復元や、バックアップデータをディス 
クにコピー中にス1」ープや体止状態などの省電力状 
態にすると、データび正常に書を込まれなくな D ま 
す。パソコンを省電力状態にする操作はしないでくだ 
さい。 

■ディスクにコピーずる場合の注意事項 

•データを書き込めるディスクは、 DVD - R 、 DVD + R 、 
DVD + RW 、 DVD - RW 、 DVD+R DL です。 Blu-ray 
Disc 対応機種では、 BD - R 、 BD-R DU BD - RE 、 
BD-RE DL もお使いになれます。 BDXL ™ 対応 Blu - 
ray Disc ドライブ搭載機種では BD-R XL もお使い 
になれます。 

•未使用のディスク、またはディスクの消去を行った 
再利用のディスクをお使いください。 

ディスクの消ちを行う場合は 、 Windows 7の機能 
を使わず 、 「Roxio Creator 」 の「クイック消去」か 
r 完全消去」機能をお使いください。 

• CD / DVD ドライブのない機種の場合、ディスクに 
書を込み可能な USB 接続の外付けドライブび必要 
です。 

「スーパーマルチ ドライブ ユニット （ FMV-NSM 已 3)」 
をお勧めします。操作を開始する前にあらかじめ接続 
することをお勧めします。 

• DVD などのディスクに書き込むには 、 「Roxio 
Creator 」 び必要です。 

rRoxio Creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、書き込みびで 
をなくなります。 


マイデータ 

- ご：-心 ； r 

バックアップ/復元でをる項目 _ 

♦ユー ヴ ーのデータ 

ライブラリに登録されているデータびノ（ックアッ 
プされます。 

-マイドキュメント 
-マイビデオ 
-マイピクチャ 
. マイミュージック 
♦自分で指定したフォ J レダー 

「マイデータ」のを意事項 _ 

■次のデータは、バックアップできません 

♦著作権な護された音楽データ、映像データ 
デジタル放送の録画ま組、インターネット上の音楽 
配信サイトからダウン□ードしたファイルなど、着 
作権な護された映像データや音楽データなどは 
バックアップ/復元でをない場合びあります。 
著作権な護された音楽データ、映像データのバック 
アップ/復元については、お使いのソフトウエアの 
マニュアルやヘルプをご覧ください。 

♦テレビま組を録画したデータ 
容量び大をいため、個別に DVD などのディスクに 
バックアップすることをお勧めします。 

r マイデータ」をバックアップずる _ 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「バッ 
クアップナビ」►「バックアップナビ」の順にク 
U ックします。 

2「ユーザーアカウント制御」ウィンドウがまおされ 
たら、 「はい」をク U ックします。 
r 続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 


ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 
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3 「バックアップナビ」の概要を説明するウインドウ 
が表おされた5、「次へ」をク U ックします。 


バックアップナビ 


? - Q 

バックアッブナピロ.大切むデー^?ぞバックアクブするためのソフトウ王アです。 

，わフア-けとIも巧び一に f なて.ス切なデー巧 i どの子巧ミ巧初-てがことです。 

1 わ巧ッブブ巧11 化巧びでさミす。 

7イデータさバックアッブしよう！ 

日巧31こデーさを;|ック7ップしけ。 

ス切なデー巧こまの。 b ク7ッブすをことで1夕という巧 
じデー3¢房すことがでさま T, 

のよ乂*デー巧?/1’ック7ッブけす。 

バソコンめ访■去パプクアッブ U よう！ 

で卜。ェ巧?-スト-ルしたり.居ち？でIしたと，。むゴ^ 

のは»&レクアッブしましん 

正 g な f がり•ッブ F ッブしてわ C1 とで，）。ゴ^が正#!こおせ！ 

しなくな，たと。：そ!こ!!すことので？ます. 

kllilfui レ jPl 

7イド♦ユ乂> 7イピ9才 7イピウ h 7イ 5a- ジブ3 

0 

•1 ■ノ 9-も!•の民左 

ソ1•ウ17 イールの凸王 

L ^ 白《で拍面丸 J け 1— 

V 

C\F 3 -< 

夕 しれ 

ブ W’ 一さぞ壬るごと1 f ック7ッブ 



[ 1ホ A[N) 1 


6 r バックアツプの完了」画面が表おされた5巧の操 
作をします。 


バックアップナビ 

? 

- □ 

バックアップの完了 

罹認 バックアップ 




@姑?な總 Sift 驗さい 



4 次の画面の操作をします。 



① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「マイデータ」をク U ックします。 


5 ① r バックアップ開始」をク U ックします。 
バックアップナビ ；？} コ日 


バックアップするデータの巧認 



►③「フォルダー直接指定」には自分で追加した 
フォルダーび表示されます。ユーヴーのデータ 
しがりこノ（ックアップしたいフォルダーびある場 
合、「マイデータ」をバックアップする前に「管 
理」タブから追加してください。 


① r バックアップ結果」を確認します。 

® コメントを記入します。 

④「完了」をク U ックします。 

手順4の画面に戻ります。 

これで「マイデータ」のバックアップは完了です。 

r マイデータ」のバックアップデータを 
コピー ずる _ 

ここでは D ドライブにノ（ックアップしたデータをディ 
スクにコピーする手順を紹介します。コピー元やコ 
ピー先に他の媒体を選択する場合は画面の指示に 
従ってください。 

1 バックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P .74) 
の手順 I 〜3を行ってください。 

2 次の画面の操作をします。 



①「管理」タブをク U ックします。 

® 「マイデータ」をク U ックします。 


バックアップ 
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3 「コピーする」をク U ックします。 


7 内容を確認して roK 」 をク U ックします。 



4 コピー元を選択します。 



① r バックアップデータのイ呆巧場所」で「□一力 
ルディスク（□:)」を選択します。 

® 「なへ」をク U ックします。 

5 コピー先を選択します。 



①「コピー先ドライブ」で 「 BD ドライブ」また 
は 「 DVD ドライブ」を選択します。 

( Dr ディスクの種類」ではお使いになるディスク 
の種類を選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

6 内容を確認して r コピー開始」をク U ックします。 



8 「〇枚目のディスクを書さ込みます。」といラメッ 
セージが表示された5、用意したディスクのレーべ 
ル面に画面に指示されたレーベル名を記入します。 

〇は作成するディスクび何枚目か表示されます。 
レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 


レーベル名 


9 記入したディスクをセットし、ディスクが認識さ 
れるまで10秒ほど待ちます。 

^^oint 

► ディスクをセットしたとを、「自動再生」または 
「ディスクの書を込み」といラウィンドウび表示 
されることびあります。ウィンドウち上の 
^をク1」ックすると、そのまま操作を続ける 
ことびでをます。 

fOrOK 」 をク U ックします。 

ディスクへの書を込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、 CD / DVD ドライブび開 
をます。 
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11 ディスクを取り出します。 

■ FD ドライブのバックアップデータを E ドライ 
ブにコピーしました」といラメッセージが表 
おされた場合（ドライブ名はコピー先のドラ 
イブ名が表示されます） 

手順 I 2に進んでください。 

■ ro 枚目のディスクを書さ込みます。」といラ 
メッセージが表おされた場合 

手順8に戻ってください。 

ブ2「完了」をク U ックします。 

手順3の画面に戻ります。 

これで「マイデータ」のバックアップデータの コピー 
は完了です。 

「7イデータ」を復元する 



► バックアップしたとをから復元するまでの間 
に、バックアップしたファイルを変更したり、 
新しくファイルを作ったり、設定を変更すると、 
その内容はバックアップされていません。その 
ままで復元すると、バックアップした時点での 
ファイルや設定内容び復元されるので、その間 
に変更した設定や内容はすべて消えてしまいま 
す。充分にま意してください。 

► 複数のユーヴーでパソコンをお使いの場合は、 
バックアップしたとをと同じユーヴー名で復元 
してください。バックアップしたとをと違ラ 
ユーヴー名では正常に復元でをない可能性びあ 
ります。 

ブバックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P.74) 
の手順 I 〜3を行ってください。 

2 復元したいバックアップデータが、が付けの八一 
ドディスクや USB メモ U にある場合は、接続し 
ます。 


3 次の画面の操作をします。 



①「復元する」タブをク U ックします。 
® 「マイデータ」をク U ックします。 

4 次の画面の操作をします。 



① r バックアップデータのイ呆巧場所」で復元した 
いバックアップデータをイ呆巧しているドライ 
フまたは 「 BD ドライブ」、 「 DVD ドライブ」を 
選択します。 

®「 BD ドライブ」または 「 DVD ドライブ」を選 
択した場合はディスクび揃っていることを確 
認します。「ディスクチェック」をク U ックし、 
画面の指示に従って操作してください。ディス 
クの確認を終えた後、③「なへ」びクリックで 
さるよラになります。 

④「なへ」をク U ックします。 
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5 復元するデータを選択します。 



① r バックアップデーター覧」で復元したいバッ 
クアップデータを選択します。 

® r マイデータ」にユーヴーごとのデータを指定 
している場合、 r 他のユーヴーの一覧」に表示 
されているユーヴーのデータち復元するかど 
ラかを指定します。自分しツ外のユーヴーのデー 
夕ち復元したい場合に、チェックします。 

④「なへ」をク U ックします。 

6 手順4で旧〇ドライブ」または 「 DVD ドライ 
ブを選択した場合は、画面に指定されたディスク 
をセットし、 「 OK 」 をク U ックします。 

1枚目の場合は手順4で既にセットしています。 
複数枚のディスクから復元する場合は、この後、 
画面の指示に従って指定されたディスクをセット 
して操作を進めてください。 



7 内容を確認し、 r 復元開始」をク U ックします。 


8 「この場所には同じ名前のファイルが既にありま 
す。」とまおされた5、① a ソ降、同じ処理を適用 
する」にチェックし、③「復元する」をクリック 
します。 



9 r 復元の完了」の画面が表おされた5、 r 完了」を 
ク U ツクします。 

手順3の画面に戻 D ます。 

ディスクびセツトされている場合は取り出しま 
す。 

これで「マイデータ」の復元は完了です。 
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パソコンの状態 _ 

八ードディスクの C ドライブをまるごとバックアップ 
します。パソコンにトラブルが凳生した場合、 C ドラ 
イブをまるごとバックアップしたときの状態に戻す 
ことがでさます。 

r パソコンのが態」のま意事項 _ 

■J ':ソコンに不具合び起こっているときは、 r パソ 
コンの状態」をバックアップしないでください 

r パソコンの状劇をバックアップすると、パソコンの C 
ドライブをそのままの状態でなをするため、不具合ちイ呆 
存されてしまい、復元時に不具合ち復元してしまいます。 

■保存先の容量を確認して < ださい 

r パソコンの状態」のバックアップデータは、前回の 
バックアップデータを上書をすることなく、バック 
アップするごとに新規で作成されます。 C ドライブで 
使用している容量よりな巧先の容量び少ない場合は、 
r パソコンの状態」のバックアップはでをません。 
不要になったバックアップデータは削除してくださ 
い （- p ' s 己)。 

r パソコンの状態」を/くックアップずる場所 

r パソコンの状態」をバックアップする場所を選択で 
をます。また、作成した「パソコンの状態」のバック 
アップデータを DVD などのディスクや外付け八ード 
ディスクにコピーでをます。 

■D ドライブ 

外部のドライブなどを接続する手間びな<簡単に「パ 
ソコンの状態」のバックアップ、復元でさます。 
ただし、なの場合は、 D ドライブのバックアップち含 
め八ードディスクのすべてのデータび使えな<なり 
ます。そのよラな場合に備え、このパソコンの八ード 
ディスク li (外の場所にノ（ックアップデータをコピー 
することをお勧めします。 

•八ードディスクの領域を変更したとを 
(LIFEBOOK NH 77 /ED および 
LIFEBOOK SH 76 /E を P を <) 

八ードディスク全体のファイルび削除されてしま 
ラため、 D ドライブに作成した r パソコンの状態」 
のバックアップデータち削除されます。領域変更す 
る場合は、あらかじめパソコンの八ードディスクじ I 
州こバックアップをコピーしてください。 


•このパソコンび故障したとを 
パソコンび故障したとさは、 D ドライブに作成した 
r パソコンの状態」のバックアップデータも含め、 
八ードディスクのすべてのデータび使えな<なる 
可能性びあります。 

■DVD などのディスク 

DVD などのディスクに直接 r パソコンの状態」をバッ 
クアップでをません。いったん D ドライブか外付け 
八ードディスクかネットワーク上のドライブにバッ 
クアップをとり、その後「バックアップナビ」をお使 
いになり DVD などのディスクにコピーしてくださ 
い。 



► 必要なディスクの枚数は「パソコンの状態」の 
バックアップデータの容量やディスクの容量に 
より異なります。 

► r パソコンの状態」のバックアップデータを書を 
込んだ DVD などを使って、パソコンを起動す 
ることはでをません。 

■外付け八ードディスク、 USB メモリ 

直接「パソコンの状態」をバックアップでをます。 
外付け八ードディスクは USB 接続のちのを用意して 
<ださい。 USB 接続！;(外の接続ち式では正常に動作 
しない場合びあります。 



► 「パソコンの状態」をバックアップ、および復元 
する場合、 r バックアップナビ」起動時に外付け 
八ードディスクや USB メモ1」を接続しないで 
<ださい。 

-外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を 
接続したまま r パソコンの状態」のバックアッ 
プ、および復元を開始すると、大切なデータ 
を壊してしまラ可能性びあ D ます。 

-外付け八ードディスクや USB メモ U は、 
「バックアップナビ」起動後に、画面の指示に 
従って接続してください。 

► メモ1」ーカードなどのその他の外部記憶装置 
は、必ずノ':ソコンから取り外した状態で操作し 
て < ださい。 


バックアップ 


79 




■ネットワーク上のドライブ 

直接「パソコンの状態」をバックアップでをます。 
ネットワークの知識び必要です。別のパソコンの共有 
フォルダーに、「パソコンの状態」をバックアップし 
たり、そこから復元したりでをます。 

ネットワーク上のドライブを使う方まは 、 fAzbyClub 
サポート」（一 P .91) で紹かしています 。 「AzbyClub 
ヴポート」で Q & A ナンバー「4409-3381」を検索 
してご覧ください。 

r パソコンの状態」をバックアップずる 

1 バックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P.74) 
の手順 I 〜3を行ってください。 

2 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 

( III パックアッブする )- a 元する— _ J _ 巧ま- 

苗 マィデ-さ 


♦ マイデータの目 ■] バックアップ 
の B 定 

xa 枉の跡さ〇け 


曾 


バンコンの巧態 


? - Q 


パソコンのが態をバックアプブする！ 

Vコトウ王巧インスト叫んたり-1巧巧: EL たと？Iご；’々ン 
のな巧ち J b。 アッブし去し t% 

巧 a のI ?ソコンのけ*るごと？ック7ッん*す， 


0 。三り 

イン S-*|；t •の KT V刀•ウ王7 かルの»! 


^ XC ドライブのデータちちなこ’む t プ。7プブ 

づしけ。 



① r バックアップする」タブをク U ックします。 
® 「パソコンの状態」をク U ックします。 

3 次の画面の操作をします。 


I バックアップナビ 


? - □ 

I バソコンのげ態をバックアソプします I 

コメント記入 

確認 んシ 

1クアップ 相ま 


バックアッブ巧を M 巧して〈たスい。 


① 


②与 


S ックアッブ完了巧の《イ乍 


⑨ c 


① ro ドライブ」または外付け八ードディスクなど 
にバックアップする場合は「その他のドライ 
ブ」を選択します。バックアップ先の外付け 
八ードディスクなどは後で接続します。 


(DD ドライブを選択した場合に表示されます。 
「パソコンの電源を切る」または「再起動する」 
を選択します。 

④「なへ」をク U ックします。 

4 コメント入力域に、「パソコンの状態」のバック 
アップデータに付けるコメントを入力し、「次へ」 
をク U ックします。 

いつの時点の「パソコンの状態」かびねかるよラ 
に、コメントを入力してください。 

例）.セットアップ直後 

-光ファイバーに設定変更 


バックアップナビ ？ 一 曰 

バソコンのげ態をバックアップします 

き曼定 聰 バックアップ 抗ま 


これ石み;ックアップする T - 幻；;コメントをホナることがでちミす。 

3/ント 


インター?ットの位ち空 ■ 

蒙瓣强を接露鞭る背盛コメント術ることなが从ます。 



5 内容を確認して「次へ」をク U ックします。 


6 「0K」 をク U ックします。 

■ D ドライブにバックアップする場合 

再起動して、「パソコンの状態」をバックアッ 
プし電源び切れます。 

これで、バックアップは完了です。 


(^oint 

► バックアップ先に D ドライブを選択した場合、 
バックアップ後初めて Windows を起動したと 
を、バックアップの結果び表示されます。 r 完 
了」をク U ックすると画面び閉じます。 
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► ここで作成した r パソコンの状態」 の バックアッ 
プ データはデータの 一覧に 「 New 」 と表示され 
ています。 

バックアップナビ ？ 一 D 

バソコンのげ態をバックアップします _ 


結果 


2011/07/1210：30のバンコンのじ度包 E 苗にバックアぶした， 




■ その他のドライブにノ（ックアップする場合 
手順7に進んでください。 

7 「 r パソコンの状態のバックアップデータ」作成」 
といラ画面が表おされた5、パソコンの USB コ 
ネクタに外付け八ードディスクや USB メモリを 
接続し、認識されるまで10秒ほど待ってか!5、 
「保を先選択」をク IJ ックします。 



0 tv コンの巧なのわクアッブデー別巧が 


r バリコンのげ*の;レノク7ッブデーかを D ドライブに巧なします。 

D ドライブ W かこ似？けこし1用含13的な巧さ巧巧クお九てくだ 3 U 

0ドライブ I こつ<る她 

D ドラた? I こ r ; むコンのけ巧のバックアッブデータ J ぞ巧巧します， 

ほ巧巧を巧饰ブパードディスクこしたい巧さ I さ、ここで巧ほを巧ってから[巧なホち巧技ヴ户ノウしてくだみ k 
[キャンむレ巧ク J ックすると、 r ; ?ス3ンの扶化の j くックアッブデーさ J 巧巧さ実巧せず I ぷ了し去す。 

キト加レの I 【 巧巧先迪巧:を 


8 巧の画面の操作をします。 


①イ呆巧先のドライブを選択します。 

® 「なへ」をク U ックします。 

9 「巧へ」をク U ックします。 

ブ0「実行」をク U ックします。 

「パソコンの状態」のバックアップび始まります。 
しばらくお待ちください。終了までの時間表示び 
増えることびあります。これは、途中で終了時間 
を計算し直しているためです。 

完了すると rr パソコンの状態のノ（ックアップデー 
夕」び作成されました。」とま示されます。 

^^oint 

►ここで作成した r ノ ':ソコンの状劇のバックアッ 
プデータはデータの一覧に 「 NEW 」 と表示され 
ています。 

11 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、指定したドライブに「パソコンの状態」び 
バックアップされました。 

r パソコンの：!犬態」のバックアップデータを 
コピーずる _ 

□ ドライブなどに作成した「パソコンの状態」のバッ 
クアップデータは DVD などのディスクや外付け八一 
ドディスクなどにコピーでをます。 

^^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ U にコピー 
する場合は、「バックアップナビ」を起動する前 
に接続してください。 



か付けい-ドティス巧巧つかられ谓さは、[キトル]をクリツんおの画面;:房ってウリ国してくたみ!* 
はなホぞ涅巧し.じ夕へ]をクリック t てください， 


[ネットワークめ巧り当て巧クリックすな、ネットワークドライブの到り当てさけたとびでき壬す。 


@ 



ネットワ—クドライブめ||り当て(の| 

I ;れ I 




(画面は機種や状況によ D 異なります) 


1 バックアップナビを起動します。 

rr マイデータ」をバックアップする」（一 P.74) 
の手順1〜3を行って < ださい。 


バックアップ 
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2 次の画面の操作をします。 



①「管理」タブをク U ックします。 

® 「パソコンの状態」をク U ックします。 
3 「コピーする」をク U ックします。 


バックアップナビ 

i ? !- □ 

前 

|[ 互-する || 

バックアッブデータをコビーする！ 

S 珪する J 

魁 S 其親觀麗媒盐寐声 

コメントな己入する 

巧<巧1：•がむ1け1ジ^らないと》正の巧 I3WI して《 
miGztfpTtar.) 


^-1 

R 棚 



4 コピー元を選択します。 


f バックアップナビ 

I バックアップしたバンコンのが態のコピー 
コピーホ遲巧 


巧 


コピー 巧果 

バックアクルたデータの保な431巧 S ちし，コビーしたいバックア'けテ I-S を占巧してください。 


I ① 


② 


iS ックアッブチ’づの保巧*!所 


J 口 —t ルディスクの :》) 


イン5-ネットの巧ちを* 


③ (L 


① r バックアップデータのイ呆巧場所」で「□一力 
ルディスク（□:)」を選択します。 

® r バックアップデーター覧」でコピーをとる 
バックアップをク U ックします。 

④「なへ」をク U ックします。 


5 コピー先を選択します。 


バックアップナビ 

? - □ 

バックアップしたパソコンのが態のコピー 

デ-夕遥巧 コヒ 

r - なま 


バック7ッブデータモコビーするドライブを S 巧して < ださい。 


① 


コビ-ホド》•ブ 


;い DVD 巧-け （E*) 

-1 

デ。ク®齡 


' dvd ± r/rw 

-1 


f 3)¢化ち巧拉 


■i* 巧四みでディスクを用»し.それぞれのレ—^ル面に 
「VYV^^ 月 DD 日I;ックアッブデ-夕 CMS 目 J 

このとミ.ホールふ W とタタの化、が)13は巧し巧でぶさい. 

* 巧巧自 J は' 巧が i こ含わせ.1枚目' 2 枚目...と!売みをえてきいてください, 
S レーペル面1。；ックアッブデー幻こ M する他のI用 B 巧く*!合.右下の ri 谢 
パックアップデ-3こついての Iff 巨が職てタミす。 


f 巧田巧扣 J ボダンがリックすな 
許組I俩防!） 


④ G 


■ DVD ドライブ i •ソがにコピーする場合 

①「コピー先ドライブ」で、コピー先のドライブ 
を選択します。 

④「コピー開始」をク U ックします。 

手順10に進んでください。 

■ DVD ドライブまたは BD ドライブにコピーす 
る場合 

①「コピー先ドライフ」で 「 DVD ドライブ」また 
は旧〇ドライブ」を選択します。 

( Dr ディスクの種類」でお使いになるディスクの 
種類を選択します。 

④必要枚数分のディスクを用意し、それぞれのラ 
ベル面に rVYYY 年 MM 月 DD 曰バック 
アップデータ〇枚目」と記入します 。 (YYYY 
年 MM 月 DD 曰にはバックアップした年月日 
を記載します。） 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛 
筆などの先の硬いちのは使わないで<ださい。 
ディスクに傷び付くおそれびあります。 

④「コピー開始」をク U ックします。 

手順6に進んでください。 
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6「0 K 」 をク U ックします。 

バック7ジブナビ-ディスクに田するこま是 



d . - . D 


7 画面に表おされた1枚目のディスクをセットし、 
認識されるまで10秒ほど待ってか5、 rOK 」 を 
ク U ックします。 


8 ディスクを取り出して、次のディスクをセットし、 
認識されるまで10秒ほど待ってか5、 rOK 」 を 
ク U ックします。 

次のディスクへの書を込みび始まります。完了す 
るまでしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、 CD/DVD ドライブび開 
をます。 

9 すべてのディスクにコピーできるまで手順8を繰 
り返します。 

10 r バックアップデータのコピーを完了しました。」 
と表おされた5、「完了」をク U ックします。 

手順3の画面に戻 D ます。 

これで「パソコンの状態」のバックアップデータのコ 
ピーは完了です。 


バックアップナビ 


^1巧目の室き込みを巧います. 

1巧目のディスクをドライブに巧入し、 roKj をクリックして<ださ 

い • 

「キ r ンむレ J をクリジクすると、•き应みを中がします. 

Xごを忌 -X 

中がすると、それまでに巧巧したディスクはごを用いただけなくなる 
のでご'主意ください. 

ディスクを它ットしたとまに、「ディスクの丢ま込み J 函面ポ表示さ 
れることがあります， 

パックアップナビを起な巧に r ディスクの香き込み J 函面ザち示され 
たとまは ， rxj (PJ じる)ボタシをクリダクして团じて<ださい. 

この函面のキ扇ををめると .t ットしにディスクが Window が?なおで 
フブ ー7 ジトされ、バックアジプナヒでを用できなくなります • 


(t OK ] 



(^oint 

► ディスクをセットしたとを、「自動再生」または 
「ディスクの書を込み」といラウィンドウび表示 
されることびあります。ウィンドウち上の 
@をク U ックすると、そのまま操作を続ける 
ことびでをます。 

ディスクへの書を込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。 

書を込みび完了すると、 CD/DVD ドライブび開 
をます。 


r パソコンのが態」を復元ずる _ 

C ドライブをまるごと、「パソコンの状態」のバック 
アップ時点に戻します。 

C ドライブの現在のデータは失われてしまいます 。 D 
ドライブまたは DVD などのディスクや別の媒体など 
にバックアップしてください。 

1 「トラブル解まナビ」を起動します。 

起動ち法は川トラブル解決ナビ」を起動する」 
P.94) をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 



① ru カバ U 」 タブをク U ックします。 

® rr ノ f ソコンの状態」を復元する」をク U ックし 
ます。 

④「実行」をク U ックします。 

「バックアップナビ」の「ご使用上のま意」の画面 
び表示されます。 


バックアップ 
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3 画面の内容を確認し、次の操作をします。 


。 fv コンのげ巧の巧モ J ぞ巧める抑こ、ぶず W 下をよくお窃みヴ i さ • 


巧りけけちにツ >ては、ホ巧の7ニュアル r 巧巧即月ま巧こちください。 

2.1 i ックア•ノブナビ巧5 

r バソコンのげおのほモ JS 巧うとぎ13、ぶ巧の7ニュアル！■取扱!が月ま J をよくち话みIブよってごほ巧くださI 


①应 


同 


り 

② 


⑤ G 


①「同意する」をク U ックしてに口•します。 

® 「ご使用上のを意」を下までスク□ールすると、 
「同意する」び選択でさるよラになります。 

④「なへ」をク U ックします。 

4 復元したいり':ソコンの状態」のノ（ックアツプデー 
夕を選択します。 



: たVつンのげ巧の1切クアッブデータの涅折 

-S が.戻したけむコンの巧おの ■! Vックアッブデー5をク U ックしてくださし1, 

•バックアッブテ’一5びネットワーク上に巧る巧を13、[ネット9-ク巧クリックな，巧机さクリックしてください。 

•バックアッブテー5が DVD りサ仰ブりードディスクに巧る巧含は、 DVCKg 坛ットするり、 n- ドディスク S 巧活巧、 

DE 巧巧ク J ッんてなみん 



本ットワ-クの 

1 ま巧® 1 

詳如‘が脚 1 


② ⑤1 


キト >tz, レ 1 

ま思 0) 


①復元する r パソコンの状態」のバックアップ 
データをク1」ックして選択します。 

( DD ドライブ li (外に保巧したバックアップデータ 
を復元する場合、 DVD などのディスクをセット 
したり、外付け八ードディスクや USB メモ U を 
接続したりした後、「更新」をク U ックします。 
r 作成されているバックアップデータの一覧」 
に r パソコンの状態」のバックアップデータび 
表示されます。 

④「ミ夫定」をク U ックします。 

^^oint 

► DVD などのディスクから復元する場合は、ディ 
スクを用意し、画面の指示に従って操作してく 
ださい。 


► D ドライブにイ呆巧した r パソコンの状態」のバッ 
クアップデータび表示されない場合 
削除してしまっている可能性びあります。八一 
ドディスクの領域設定を変更した場合、 C ドラ 
イブのデータち D ドライブのデータやバック 
アップデータち削除されます。 

(LIFEBOOK NH 77 /ED および LIFEBOOK 
SH 76/ E は領域設定を変更でをません。） 

5 「0 K 」 をク U ックします。 


A 警告 

C ドライブ内のすべてのデータが 
削除されます!!！ 

I 0 K I I キ*ンセル」 


r パソコンの状態」のバックアップデータを使って 
C ドライブの復元び始まり、復元の進行状況を示 
す画面び表示されます。 

6 そのまましば5くお待ちください。 

終了までの残 D 時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあります。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

しばらくすると、「1」カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

^^oint 

► 複数枚の DVD などのディスクから復元する場 
合は、なのディスクを入れるよラメッセージび 
表示されます。画面の指示に従って操作して< 
ださい。 

7 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。 

これで、 r パソコンの状態」のバックアップデータを 
使った復元び完了しました。 
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r パソコンの:!犬態」の/ V ’ックアップデータを 
削除ずる _ 

「バックアップナビ」の「管理」タブで、 D ドライブ 
などにイ呆巧した「パソコンの状態」のバックアップ 
データを削除でをます。画面の指示に従って操作して 
<ださい。 

(^oint 

► 外付け八ードディスクや USB メモ U にな巧し 
た「パソコンの状態」のバックアップデータを 
削除する場合は、「バックアップナビ」を起動す 
る前に外付け八ードディスクや USB メモリを 
接続してください。 


バックアップ 
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mm ご購入時の状態に戻ず 


ご購入時の状態に戻す必要があるか 
再確認 


C ドライブをご購入時の状態に戻す1」カバ1」をする 
と、今まで作成した C ドライブ内のデータや設定びす 
ベて削除されてしまいます。そのため1」カバ1」後に 
は、セットアップを巧ったり、必要に応じてソフト 
ウェアをインストールしたり、現在お使いの状態に戻 
すには大変手間びかかります。 

通常はご購入時の状態に戻す1」カバ1」を行5必要は 
ほとんどあ D ません。本当にご購入時の状態に戻す必 
要びあるか、下の図でち5—度確認してください。 



おま策はないか？ 
rOSAJ (- P .90) 


孩も》。。。 



「バックアツフナビ」でバソコン 
の状態をバックアップしてある！ 


孩も》。。。 




ある！ 

4 問題のないときの 
バソコンの巧態に 
復元！ 

解ミ夫！ 


ITA ‘ソコンの状態」を 
復元する」（― P .83) 



ご購入時の状態に戻す 
IJ 力け ' U をする 



ご購入時の状態に戻すリカバリの準備 

バックアップをする 

1」カバ1」を行ラと、 C ドライブのデータはすべて削除 
されます。 

必要なデータはノ（ックアップしてください。 
バックアップち法については、「バックアップ」（一 
P .73) をご覧ください。 

ご購入時の状態に戻すリカバリのを意 

■外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は 
必ず取りかして<ださい 

U カバ U を行5前に必ず取りがしてください。外付け 
八ードディスクなどのが部記憶装置を接続したまま 
操作を続けると、大切なデータを壊してしまラ可能性 
びあ0ます。 


■付属ディスプレイ、キーボード、マウスじ(かの 
周辺機器（プリンター、デジタルカメラ、ス 
キャナーなどの装置、 HDMI 出力端子 、 USB 
コネクタに接続しているすべての周辺機器）は 
取りかしてください 

セツトした ExpressCard などちすべて取り外してく 
ださい。アンテナケーフルや LAN ケーフルなどちす 
ベて抜いてください。接続したままだとマニュアルに 
記載されている手順と異なってしま5場合びありま 
す。 

LIFEBOOK をお使いの場合は、マウスも取りかして 
<ださい。 

■メモリーカードは取り出してください 

メモ U - 力ードをセットしていると、マニュアルに記 
載されている手順と異なってしまう場合びあります。 


■ファイルコピー中は他の操作をしないでくだ 
さい 

むやみにク U ックせず、しばらくお待ちください。他 
の操作をすると、1」カバ1」び正常に終了しない場合び 
あります。 
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ご購入時の状態に戻ず 












■時間にを裕をもって作業しましょラ 

U カバ U 実行からソフトウエアのインストール終了 
まで、早く終了する機種でも2〜3時間はかかります。 
半日じ(上は時間をとり、じっくりと作業することをお 
勧めします。 

■機種名（品名）を確認してください 

お使いのノてソコンによって、作業などび異なります。 
まず、機種名（品名）などを確認してください。 

■ LIFE 己00 K をお使いの方は、必ず AC アダプ 
夕を接続して<ださい 

作業中に起こる可能性のあるトラブルの解決 
方法 

■画面び真っ暗になった 

パソコンび再起動して画面び暗<なる場合は、手順に 
記載しています。 

手順に記載びないのに、画面び真っ暗になった場合 
は、省電力機能び働いた可能性びあります。 

• ESPRIM 0 の場合 

マウスを動かして数秒待つか、マウスのボタンを 
1回押して<ださい。または、キーボードの 
S 回] 1 fB]B1 や 怪面到 を押してください。 

• LIFEBOOK の場合 

フラットポイントの操作面に触れるか、キーボード 
の回]回])医や d ® を押して < ださい。 
それでち復帰しない場合は、電源ボタンを押してくだ 
さい。 

■電源び切れない 

電源ボタンを4秒しツ上押して（0(電源）に触れて電 
源を入れる機種では4砂しツ上触れて）電源を切って< 
ださい。 


ディスクが必要な場合 

• U カバ U 領域を削除している場合、1」カバ1」領域び 
破損してしまった場合は、 「 U カバ U ディスクセッ 
卜」び必要です 

•ディスクびない場合や破損してしまった場合、弊社 
のホームページから購入でをます 
「1」カバ1」ディスク有償ヴービス」 
http :// azby . fmworld . net / support / attachdisk / 
ただし、 Web カスタムメイドモデルの ru カバ ' U ディ 
スクセット」は電話で申し込んで購入してください。 
「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓 
田 

0120 -9 已 0-222 (通話料無料） 

• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種でディ 
スクを使って U カバ U する場合、ポータブル CD / 
DVD ドライブを用意してください 
-ポー タブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

- U カバ U を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた 
状態のとをに、あらかじめ接続してください。 


ご購入時の状態に戻ず 
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ご購入時の状態に戻すリカバリを 
実行する 


準備びでさたら1」カバ1」を実行します。八ードディス 
クの C ドライブの内容びいったんすべて消去され、1」 
カバ U 領域（または ru カバ U ディスクセット」）か 
ら Windows やソフトウェアびインストールされてご 
購入時の状態に戻ります。 

C ドライブを初期が態に戻ず _ 

1 「トラブル解巧ナビ」を起動します。 

「 r トラフル解ミ夫ナビ」を起動する」 （^ p .94) を 
ご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 



① ru カバ U 」 タブをク U ックします。 

© re ドライブを64ビット（ご購入時）の状態 
に戻す」をク U ックします。 

⑤「実行」をク U ックします。 

3 「ご使用上のを意」の内容を確認し、次の画面の操 
作をします。 


リれ qj デ-々な g モ觀めるのこ、ぶず W 下をよくお房^くだみ' • 


て L 市だ L Iております。それちめソフトウェアそ巧ちする向こと'ずがむ K ださ U 
3.リカバリ巧里 

J か >‘リを巧う巧13：、ホ巧のマニュの冲巧巧な巧き J ちよくがみになってこほ用くだみ、 


,同ましない巧さ ISJ 同ましない j ぞクリック 


た间まする.姐;） 

广巧ましなし 



①「同意する」をク U ックして (7 にします。 

「ご使用上のま意」を下までスクロールすると、 
「同意する」び選択でさるよラになります。 
©「なへ」をク U ックします。 



►八ードディスクに U カバ U データびない場合 
は、 U カバ U ディスクセットを要ホするメッ 
セージび表示されます。ディスクを用意し、画 
面の指示に従って操作してください。 

4 警告画面で、 「 OK 」 をク U ックします。 


/\警告 

C ドライブ巧のすべてのデ ータが 
削除されます!!！ 

( DK ) +，ンだルI 


復元の進行状況を示す画面び表示され、ご購入時 
の状態に戻す U カバ U び始まります。 

終了までの残り時間は正確に表示されない場合や 
増える場合びあ D ます。これは途中で終了時間を 
計算し直しているためです。 

5 そのまましば5くお待ちください。 

しばらくすると、「|」カバ U び正常に完了しまし 
た。」と表示されます。 

6 「 OK 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかった D することび 
あ D ますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 
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ご購入時の状態に戻す 








Windows のセツトアップをする 


これで Windows びご購入時の状態に戻りました。こ 
の後、ご購入後初めて電源を入れたとをと同じよラ 
に、 Windows のセットアップび必要です。「セット 
アップする」（一 P .32) をご覧になり、セットアップ 
して<ださい。ただし、ユーヴー登録は再度行5必要 
はありません。 

^^oint 

►「Office 2010」搭載機種で、 「 U カバ U ディス 
ク有償ヴービス」で購入した U カバ U ディスク 
セットを使い、ご購入時の状態に戻す U カバ U 
を行った場合 、 「Office 2010」びインストー 
ルされた状態に U カバ U されません。 

セットアップ後に 「Office 2010」のパッケー 
ジを使い、インストールしてください。 

インストール方法についてはパッケージに同捆 
されているお使いになる前に」をご覧くだ 
さい。 




QSlA 


トラブル発生時の昼本的な対処 


トラブルを解ミ夫するにはいくつかのポイントがあり 
ます。トラブル凳生時は次の手順に沿って、対応して 
ください。 

1落ち着いて状況を確認ずる（一 P .90) 

2マニュアルで調べる（一 P .91) 

3インターネットで調べる（一 P .91) 

4「富±通/ドウエア診断ツール」を使う 
卜 P .92) 

已サポートの窓□に相談ずる（一 P .94) 

落ち着いてげ況を確認する 

トラブルび発生したとさは、落ち着いて、直前に行っ 
た操作や現在のパソコンの状況を確認しましょラ。 

■表示されたメッセージはメモをしてお< 

画面上にメッセージなどび表示されたら、メモしてお 
いてください。マニュアルで該当するトラブルを検索 
する場合や、お問い合わせのとをに役立ちます。 

■パソコンや周辺機器の状況を確認する 

電源び入らない、画面に何ち表示されない、ネット 
ワークに接続でをない、などのトラフルび発生した 
ら、まず;欠の点を確認してください。 

■パソコンや周辺機器の電源など、使用する装置の電 
源はすべて入っていますか？ 

ネットワーク接続びできなくなった場合は、ネット 
ワークを構成する機器（八フなど）の接続や電源ち 
確認してください。 

■電源ケーブルや周辺機器との接続ケーブルは正し 
いコネクタに接続されていますか？また、ゆるんだ 
りしていませんか？ 

•電源コンセント自体に問題はありませんか？ 

他の電器製品を接続して動作するか確認して < だ 
さい。 

•キーボードの上に物を載せていませんか？ 

キーび押されていると、パソコンび正常に動作しな 
いことびあります。 

このほか、植動-終了時」（一 P .9 己）の「電源び入 
らない」、 r 画面に何ち表示されない」ちあわせてご覧 
<ださい。 


■ r 省電カユーティリティ」の設定を確認する 
( r 省電カユーティリティ」搭載機種のみ） 

r 省電カユーティ U ティ」を使って r 省電カモード」に 
している場合は、設定によってはオーディオや有線 
LAN 、 無線 LAN などび使用でをなくな D ます。 また、 
r 省電カモード」のとをに CPU のパフオーマンスを下 
げる設定をしている場合は、動画の再生時にコマ落ち 
び発生することびあります。 

このよラな場合は、 r 省電カユーティ1」ティ」の設定 
を確認してください。 

r 省電カユーティ U ティ」については、©(スタート） 
► r すべてのプログラム」►「省電カユーティ U ティ」 
►「ヘルプ」の順にク U ックして、表示される説明を 
ご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

■直前の状態に戻す 

周辺機器の取 D 付けやソフトウェアのインス I -ール 
の直後にトラブルび発生した場合は、いったん直前の 
状態に戻してください。 

♦周辺機器を取り付けた場合は、取り外します。 
♦ソフトウェアをインス!ルした場合は、アンイン 
ストールします。 

その後、製品に添付されているマニュアル、 
rReadme . txt 」 などの補足説明書、インターネット上 
の情報を確認し、取り付けやインス I -ールに関して何 
か問題びなかったか確認してください。 

発生したトラブルに該当する記述びあれば、指示に 
従ってください。 

■セーフモードで起動でをるか確認する 

セーフモードは、 Windows び正常に起動でをないと 
を、必要最化限の機能で起動するモードです。そのた 
めトラブルの原因をまを止めるのに適しています。 
起動方法は;欠のとおりです。 

1 パソコン本体に外付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取りがします。 

2 ) ':ソコンの電源が入っていた!5、電源を切ります。 
3 キーボードの0の位置を確認し、巧せるよ5に 
準備しておさます。 

4 パソコンの電源を入れます。 
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5 FUJITSU の□ゴ画面が表おされた 5 すぐ匹 I を 
巧します。 

画 を軽<押しただけでは認識されない場合びあ 
ります。画面び切 D 替わるまで何度ち押してくだ 
さい。 

6 「詳細ブートオプション」画面が表おされた5、お 
使いの 0S が選択されていることを確認します。 

(^oint 

► Windows び起動してしまった場合は、©な 
夕ート） の 田►「再起動」 の 順にク 
U ツクし、パソコンを再起動して、操作をやり 
直してください。 

► r 詳細ブートオプション」画面び表示されず、 
Windows も起動しない場合は、電源ボタンを 
4砂上押して電源を切り、10砂しツ上待って 
から、再度電源を入れて操作をやり直して<だ 
さい。 

7 匹]回]で「セーフモード」を選択し、 [IM1 を 
巧します。 

セーフモードで起動します。 

■BIOS の設定をご購入時の状態に戻ず 

Windows び起動しないとをなど、 BIOS セツトアツ 
プを起動し、 BIOS の設定を戻すと問題び解ミ夫でをる 
ことびあ D ます。 

^^oint 

► BIOS パスワードを設定していた場合、 BIOS を 
ご購入の状態に戻してちノ ロワードは解除され 
ません。 

1 パソコン本体にが付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 ) ':ソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 

3 キーボードの匿])の位置を確認します。 

4 (D) を巧しなが5、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表おされ、短いビープ音 
が鳴った5、〔國]か5指を離します。 

BIOS の画面び表示されます。 


^^oint 

► Windows び起動してしまった場合は、©な 
夕ート）の因►「再起動」の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり 
直してください。 

► BIOS の画面び表示されず、 Windows も起動し 
ない場合は、電源ボタンを4砂しツ上押して電源 
を切り、 10 砂上待ってから、再度電源を入 
れて操作をやり直してください。 

6 0、0、0、または回]で「「終了」または 
「Exit」 メニュー►「標準設定値を読み込む」また 
は [Load Setup Defaults」 の順に選んで 
[I Enter |]を巧しまず。 

7 r はい」または rVesJ を選んで [lEnterJI を巧します。 
公 r 変更を保巧して終了する」または 「Exit Savin 呂 

Changes] を選んで雇亟固を巧します。 

9 r はい」または 「Yes」 を選んで [[Enter |]を押しまず。 

Windows び起動します。 

マニュアルで調べる _ 

このマニュアルの r よくあるトラブルと解ミ夫ちま」（一 
P .96) をご覧になり、発生したトラブルの解ミ夫方法 
びないかご確認 < ださい。 

インタ~ネットで調べる _ 

富±通のホームページ 「 AzbyClub サポート」では 
「 Q & A 」 「ネットで故障診断」などのサポート情報や、 
r パソコンま用」「ビギナーガイド」などのま用情報、 
およびこのパソコンに関連したドライバーを提供し 
ています。ドライバーをアップデートしたりインス 
トールし直したりすることで、トラブルび解ミ夫でをる 
場合びあ D ますので、最新のドライバーについてち、 
あわせてご確認ください。 
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■「 AzbyClub ヴポート」 

http :// azby . fmworld . net / support / 

「 AzbyClub ヴポート」では、なのような情報を提供 
しています。 

• Q & A 、 パソコンま用情報 
数多くの Q & A 事例や、便利なパソコンの使いちを 
紹介しています。キーワードから検索したり、困つ 
ていることから調べたりすることびでをます。 
•ウイルス-セキ: lU ティ情報 
•よくあるお問い合わせ 

•最新のドライバーやマニュアルのダウンロード 

^^oint 

► rAzbyClub ヴポート」は「ヴポートナビ」を使 
ラと簡単にアクセスすることびでをます。 
「サポートナビ」は、なのいずれかのち法で起動 
してください。 

-デスクトップにある P けポートナビ）をク 
U ックします。 

-@(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 

「ヴポートナビ」の順にク U ックします。 



(^oint 

►「 Q & A 」 で解ミ夫しなかった場合は、専用の受付 
フォームからお問い合わせいただく、メールヴ 
ポートちご利用いただけます。ご利用には、ユー 
ヴー登録び必要です（一 P . 108)。 


□ネットで故障診断 

無料で故障診断や、修理の申し込みびでをます。 

• トラブル箇所-状況ごとに解ミ夫手順を案内 
♦故障診断時には修理の概算見積金額を表示 
♦引を取 D 修理（パソコン修理便）申し込み 
♦コールバック（ご希望曰時に富±通からお電話を差 
し上げるサービス）申し込み 
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http :// azby . fmworld . net / webpcrepair / 

信±通ノトドウエア診断ツール」を使う 

Windows び起動しなくなったときに、このパソコン 
の八ードウエア （ CPU 、 メモ1」、ディスプレイ、八一 
ドディスク）に問題びなしの當断します。 

♦「トラブル解ミ夫ナビ」から起動でをます。 

♦パソコン本体の電源を切り、あらかじめ周辺機器を 
取り外しておいてください。 

♦診断したい八ードウエアを選択でをます。 

♦診断時間は已〜20分程度です。 

■ r トラブル解ミ夫ナビ」の起動方法 
1 パソコン本体にが付け八ードディスクなどを接続 
している場合は、取り外します。 

2 パソコンの電源が入っていた5、電源を切ります。 
3 キーボードの (1 圏の位置を確認します。 

4 匹圏を巧しなが5、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

5 FUJITSU の□ゴ画面が表おされ、短いビープ音 
が鳴った5、陋到か5指を離します。 
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^^oint 

► Windows び起動してしまった場合は、©な 
夕ート）の因►「再ま己動 I の順にク 
U ックし、パソコンを再起動して、操作をやり 
直してください。 

6 キーボードの幅到を巧し、画面を切り替えます。 
7 メニューが表おされた5、四を巧し、「トラスレ 
解まナビ」または 「Recovery and Utility 」 を選 
択して、 Hoi 固を巧します。 

「トラブル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

(^oint 

► 「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、な 
のよラに対処してください。 

- BIOS の設定をご購入時の状態に戻すと解ミ夫 
する場合びあります（一 P .91)。 

-市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディ 
スクの管理」で領域設定を変更していると、 
「トラブル解ミ夫ナビ」び起動しなくな D ます。 
この場合は、「1」カバ U 領域を復元する」（一 
P .141) をご覧になり、「全ドライブをご購 
入時の状態に戻す」を実行して<ださい。 

■「富±通八ードウ王ア診断ツール」で診断ずる 
1 「診断ツール」タブ►「富±通八ードウェア診断 
ツール」の順にク U ックし、「実行」をク IJ ックし 
ます。 

「富±通八ードウェア診断ツール」ウィンドウと 
「ま意事項」ウィンドウび表示されます。 

2 表示されたを意事項をよく読み、 「0 K 」 をクリッ 
クします。 

「ま意事項」ウィンドウび開じます。 

3 診断したいアイコンにチェックが入つていること 
を確認し、「実行」をク U ックします。 

八ードウェア診断び始まります。 

診断時間は通常已〜20分程度ですび、お使いの 
パソコンの環境によっては、長時間かかる場合び 
あります。 

(^oint 

► 診断を取りやめる場合は「スキップ」をク U ッ 
クしてください。 


4 「診断結果」ウィンドウに表おされた内容を確認し 
ます。 

表示された内容に従って操作を行って < ださい。 
エラーコードび表示された場合には、メモなどに 
控え、お問い合わせのとをにヴポート担当者にお 
伝え < ださい。 

5 「診断結果」ウィンドウの「閉じる」をク U ックし 
ます。 

「冨±通ノ V - ドウエア診断ツール」ウィンドウに戻 
ります。 

6 「終了」をク U ックします。 

「終了」ウィンドウび表示されます。 

7 「はい」をク U ックします。 

「トラスレ解ミ夫ナビ」ウィンドウに戻 D ます。 
「診断プ□グラム」実行後に「富±通八ードウエア 
診断ツール」を使用した場合は、パソコンの電源 
び切れます。 

(^oint 

► Windows び起動しなくなったとさは、起動メ 
ニューから起動でをる r 診断プ□グラム」を使用 
してち八ードウエアの障害箇所を診断でをます。 
診断時間は通常已〜20分程度ですび、診断す 
るパソコンの環境によっては長時間かかる場合 
び友0ます。 

1 . BIOS の設定をご購入時の状態に戻します 
卜 P '9 l )。 

2. パソコン本体に外付け八ードディスクなど 
を接続している場合は、取り外します。 

3. パソコンの電源び入っていたら、電源を切 
0ます。 

4. キーボードの g の位置を確認します。 

己. （1 圏を押しなびら、パソコンの電源ボタン 
を押します。 

6. FUJTSU の□コ画面び表示され、短いビー 
プ音び鳴ったら、画から指を離します。 
起動メニューび表示されます。 

7. キーボードの區固を押し、画面を切り替え 
も〇 

8. メニューび表示されたら、匹！を押して、 
「診断プ□グラム」または 「Diagnostic 
Program 」 を選択し 、 [[Enter I) をキ甲します。 
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目.「診断プ□グラムを実行しますか？」または 
「Do you want to continue ?」 と表示さ 
れたら、 （1^ を押して八ードウェア診断を 
開始します。 

八ードウェア診断び終了すると、診断結果 
び表示されます（お使いの機種によっては、 
いったんノ f ソコンび再起動した後で診断結 
果び表示されます)。 

-診断後にエラーコードび表示された場合は、 
メモしておを、サポートの窓□に伝えてくだ 
さい。 

-トラブルび検出されなかった場合 
( ioi 固を押してください。「富±通八ード 
ウェア診断ツール」ウィンドウと「ま意事項」 
ウィンドウび表示されます。 

この後の操作については、「「富±通八ード 
ウェア診断ツール」で診断する」（一 P .93) 
をご覧ください。 

-トラブルび検出された場合 
画面に表示された内容をメモなどに控え、お 
問い合わせのとをにヴポート担当者にお伝え 
ください。その後、®を押してパソコンの電 
源を切って< ださい。 

ヴポートの窓□に相談ずる _ 

「トラブル発生時の基本的な対処」(- P .90) 手順1 
〜4でトラブ J レ解ミ夫のための対処をした後を回復しな 
い場合には、ヴポートの窓□に相談してください。 

■電話相談サポート ( Azby テクニカルセンター) 

「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ窓□」 
(一 P .117) をご覧ください。 

■故障や修理に関する受付窓 □ 

r 修理サービスを利用する」（一 P .118) をご覧くだ 
さい。 

■パソコン修理便 

r お弓 I き取りとお届け（パソ〕ン修理便)」卜 P . 11 9) 
をご覧ください。 

■ソフトウェアに関ずるお問い合わせ 

本製品に添付されているソフトウェアは、提供会社に 
よってお問い合わせ先び異なります。お問い合わせに 
ついては、「ソフトウェアのお問い合わせ先」（一 
P .112) をご覧ください。 


r トラブル解決ナビ」を起動する _ 

■八ードディスクか5起動ずる 
1 キーボードの(1图の位置を確認します。 

2 0 を巧しなが5、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

3 FUJITSU の□ゴ画面が表おされ、短いビープ音 
が鳴った5、阻!)か5指を離します。 

起動メニューび表示されます。 

4 キーボードの區图を巧し、画面を切り替えます。 
5 メニューが表おされた5、〇を巧し、「トラブル 
解巧ナビ」または 「Recovery and Utility 」 を選 
択して、厘^を巧します。 

「トラフル解ミ夫ナビ」ウィンドウび表示されます。 

■「トラブル解ミ夫ナビディスク」か5起動する 

@ r トラブル解ミ夫ナビディスク」または感「トラブル 
解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U データディスク 
(64 ビット版)」から「トラスレ解ミ夫ナビ」を起動す 
るち法です。ノ f ソコンを廃棄するとをや U カバ U 領域 
の削除/復元をするとをなど、特別な操作をするとを 
だけ行います。 



► この操作を行う場合は、ポータスレ CD / DVD ド 
ライブを用意してください。 

-ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパー 
マルチドライブユニット （ FMV - NSM 已 3) 」 
をお勧めします。 

-パソコンの電源を入れる前に、あらかじめ接 
続して < ださい。 

1 キーボードの 0] の位置を確認します。 

2 g を巧しなが5、パソコンの電源ボタンを巧し 
ます。 

3 FUJITSU の□ゴ画面が表おされ、短いビープ音 
が鳴った5、 d 圏か5指を離します。 

起動メニューび表示されます。 

「アプ U ケーシヨンメニュー」または 「Application 
Menu 」 び表示された場合は、區图を押して惜動 
メニュー」または 「Boot Menu 」 に切り替えます。 


94 


Q&A 



4 ® r トラブル解まナビディスク」または® r トラ 
ブル解まナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク （64 ビット版)」をセットします。 

認識されるまで10砂ほど待ってから、なの手順 
に進んでください。 

5 晒を巧してに D / DVD 」 ゃ rCD/DVD Drive 」 
などを選択し、固を巧します。 

6 そのまましば5くお待ちください。 

この間、画面び真っ暗になったり、画面に変化びな 
かったりすることびありますび、故障ではあ D ませ 
ん。電源を切らずに、そのままお待ちください。 

7 「トラブル解まナビ」ウィンドウが表示されます。 

■「トラブル解ミ夫ナビ」び起動しない場合の解ミ夫 
方法 

r トラブル解ミ夫ナビ」び表示されない場合は、なのよ 
ラに対処してください。 

• BIOS の設定をご購入時の状態に戻すと解ミ夫する場 
合びあ D ます（一 P .91)。 

•市販のソフトウェアや 、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更している場合は、「1」力 
バ U 領域を復元する」 P .141) をご覧になり、 
「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を実行して 
<ださい。 



ょ <あるト ラブルと 解決方ミ^ 

起動•終了時 


症状 

考えられる原因 

巧処方法 

電源が入らない 

電源ケーブルや AC アダプタび 

電源ケーブルや AC アダプタび正しく接続されて 


正しく接続されていない 

いるか確認してください（一 P .30)。 


バッテ U び充電されていない 

AC アダプタを接続してください。 


バッテ U パックび正しく取り付 

バッテ U パックび正しく取り付けられているか確 


けられていない 

認してください。 


上記の対処で解ミ夫しない 

AC アダプタと内蔵バッテ U パックをいったん取 
りかし、2〜3分放置後、再び取り付けてください。 

電源ランプび点滅し、 

メモ U び正しく取口付けられて 

メモ U び正しく取 D 付けられているか確認してく 

Windows が起動しない 

いない 

ださい（一 P . 目己)。 

( NH シ|」ーズ、 AH 42 シ 

サポートしていないメモ1」を取 

取り付けたメモ U けこの )':ソコンでヴポートされ 

|」ーズ、 PH 己〇シ|」ーズ 

のみ） 

り付けている 

ているか確認してください（一 P . 己己）。 

ビープ音（ブヴー）び鳴る 

連続して誤った BIOS パスワー 

電源ボタンを4秒し i (上押して、電源を切り、10秒 


ドを入力した 

政上待ってから電源を入れて、操作をやり直して< 

ださい。 

画面に何ち表示されない 

が部ディスプレイのみに表示す 

圓+画または國+画を押して、表示先を切 


る設定になっている 

り替えてください。 


画面び暗すざる 

画1) +匿]]を押して、画面を明るくしてください。 


ディスプレイのバックライトが 

消灯している 

何かキーを押してください。 


ス IJ - プや休止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 


上記の対処で解ましない 

電源ボタンを4砂し U 上押して電源を切り、10砂 
上待ってから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクに保存されていない作業中の 
データは失われます。 

Windows が起動しない 

周辺機器び正しく取り付けられ 

周辺機器のマニュアルをご覧になり、正しく取り付 


ていない 

けられているか確認してください。 


Windows を正常に終了できな 

セーフモードで起動し、パソコンを再起動してくだ 


かった 

さい（一 P . 目曰）。 


上記の対処で解ミ夫しない 

八ードウエアの診断を行ってください（一 P .92)。 
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症状 

考え5れる原因 

巧処方法 

電源が切れない 

Windows が動かない 

なの手順で Windows を終了させてください。 

八ードディスクび動作しているとをに電源を切る 
と、ファイルび失われたり、八ードディスクび壊れ 
たりする可能性びありますので、ご注意ください。 

1. [ICtrl 11 +幢 jJ + llDeletell を巧す。 

2. 画面ち下の^^^をク1」ックする。 


ポインティングデバイスび使え 

なの手順で、 Windows を終了させてください。 


ない 

1. ( M ) を押す。 

2. 力ーソルキーで^^^^を選択して、 

り Enter II を押す。 


上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4砂しツ上押して、電源を切ってくだ 

さい。 

なお J V — ドディスクにな巧されていない作業中の 
データは失われます。 

勝手に電源び入る 

U モコンのパソコン電源ボタン 
び押されている（1」モコン添付 

機種のみ） 

リモコンを確認してください。 


(^oint 

► このパソコンには、 Windows が起動しなくなったとき、 C ドライブにあるお客様のデータファイル（ドキュ 
メントや画像など）を D ドライブにコピーする r かんたんバックアップレスキュー Light 」 が搭載されてい 
ます 0 

お使いになるには、「トラブル解決ナビ」を起動し（一 P . 目2)、「ユーティリティ」タブの「かんたんバック 
アップレスキュー Light 」 をク U ックしてください。なお、操作については、表示された r 必ずお読みくだ 
さい」をご覧ください。 
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Windows . ソフトウエア関連 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ソフトウェアび見つから 

ない 

- 

どのソフトウェアを使えば良いかわからないとを 
は、 r @>< こ:!一」で探すことができます(一 P . 目3)。 

ソフトウェアび動かなく 
なつた 

- 

なの手順でソフトウェアを終了させてください。 
なお、ソフトウェアを強制終了した場合、ソフト 
ウェアの作業内容をな巧することはでをませんの 
で、ごま意ください。 

1. 化が ll + llShiftll + 漏を巧す。 

2. 「アプリケーション」タブをク U ックする。 

3. 動かなくなったソフトウェアを選択し、「タス 
クの終了」をク U ックする。 

ソフトウエアのインス 

トールが正常に行われな 

い 

セキユ U ティ対策ソフトの影響 
を受けている 

セキュ U ティ対策ソフトをいったん終了してから、 
インストールしてください。 

上記の対処で解ミ夫しない 

各ソフトウェアのサポート窓□にお問い合わせく 
ださい（一 P .1 12)。 

ソフトウェアがラまく動 
かない 

同時に複数のソフトウエアを起 
動している 

使用していないソフトウェアを終了させてくださ 

い。 

八ードディスクの空を容量び少 
ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空を容量を増やしてください。 

ソフトウエアの設定が間違って 

いる 

ソフトウェアのマニュアルやヘルプをちラー度ご 
覧になり、正しく設定されているか、ま意事項や制 
限事項はないか確認して < ださい。 

ファイアウォー j レ機能が動作を 
制限している 

お使いの環境に応じてファイアウォール機能の設 
定を変更して < ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

ソフトウェアを再起動してください。 

ユーヴーアカウント制御 
画面び表示される 

- 

ログオンしているユーヴーアカウントの種類に 
よって、対処び異なります。 

■管理者の場合 
「はい」をク U ックする。 

■標準ユーヴーの場合 

管理ち権限をちつユーヴーアカウントのパスワー 
ドを入力する。 

画面ち下の通知領域にア 
イコンび表示されない 

ソフトウエアび起動していない 

@(スタート）►「すべてのプ□グラム」の順にク 

U ックし、表示されるメニューからソフトウェアを 
起動してください。 

アイコンび隠れている 

通巧領域にある D をク1」ックしてください。 
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バツテリ 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

バッテ U 残量ランプがホ 
色に点灯/点滅している 
(バッテ U 残量ランプ搭 
載機種のみ） 

バッテ U 残量がかない 

AC アダプタを接続し、バッテ U を充電して<ださ 

い。 

正しく充電でをていない 

-電源を切ってから、バッテ1」パックを取り付け直 

してください。 

- AC アダプタを接続し、バッテ U を充電してくだ 

さい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

バッテ U パックを交換してください（一 P . 已己)。 

バッテ1」充電/残量ラン 
プびオレンジ色に点滅し 

ている 

(バッテ1」充電/残量ラ 
ンプ搭載機種のみ） 

バッテ U 残量が少ない 

AC アダプタを接続し、バッテ U を充電して<ださ 

い。 

バッテ1」充電ランプび才 
レンジ色に点滅している 
(バッテ1」充電ランプ搭 
載機種のみ） 

バッテ U の保護機能が働を、充 
電を休止している 

しばら < そのままでお待ち < ださい。自動的に充電 

を再開します。 

バッテ1」充電/残量ラン 

プび紫色に点滅している 
(バッテ1」充電/残量ラ 
ンプ搭載機種のみ） 

正しく充電でをていない 

-電源を切ってから、バッテ U パックを取 D 付け直 

してください。 

- AC アダプタを接続し、バッテ U を充電してくだ 

さい。 

バッテ U の保護機能が働を、充 
電を休止している 

しばら < そのままでお待ち < ださい。自動的に充電 

を再開します。 

上記の対処で解ミ夫しない 

バッテ U パックを交換してください（一 P . 已6)。 

バッテ1」充電ランプまた 
はバッテ1」充電/残量ラ 

ンプび消なしている 

AC アダプタが正しく接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ1」駆動時間び極端 
に短い 

バッテ U パックが寿命に達して 

いる 

新しいバッテ U パックに交換してください。 

バッテ U が充電されない 

AC アダプタび正しく接続され 

ていない 

AC アダプタび正しく接続されているか確認して 

<ださい。 

バッテ U 残量が目0%し义 i で充 

電を中断した 

バッテ U 残量び89%!；(下になるまで、バッテ U で 
駆動させてください。その後、 AC アダプタを接続 
し、充電を再開してください。 
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ポインティングデバイス 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

マウスポインターの動を 
びおかしい、または動か 

ない 

マウスび正しく動作しづらい場 
所で使っている 

なのよラなちののま面を避けて使用してください。 

-光を反射しやすいちの 
-光沢びあるちの 

-濃淡のはっを D した柄のあるちの 
-同じパターンび連続しているちの 


マウスのスク□ールホイールを 

押している 

スクロールホイールから指を離し、マウスの左ちど 
ちらかのボタンを押して < ださい。 


フラットポイントが無効になっ 

ている 

+ を押して、有効にしてください。 


フラットポイントの操作面び巧 

れている 

電源を切ってから、薄めた中性洗剤を含ませた柔ら 
かい巧で巧れを拭を取ってください。 


- 

なの手順で r マウスのプ□パティ」を表示し、設定 
を変更してください。 

1 . @(スタート）►ロント□-ルパネル」 ► 
「八ードウエアとサウンド」の順にク U ツクす 

る。 

2. 「デバイスとプ U ンター」の r マウス」をクリツ 

クする。 

[^eb 『補足情報』 

フラットポイントび使え 

ない 

フラットポイントが無効になっ 

ている 

( M ) + 匹！]を押して、有効にしてください。 

スク□ールパッドび使え 

ない 

(スク□ールパッド搭載 
機種のみ） 

スク□ールパッドが無効になっ 

ている 

スク□ールパツドの設定を確認してください。 

[^eb 『補足情報』 
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キーボード 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

押したキーと違ラ文字び 
入力される 

Num Lock が有効になっている 

り Num Lkll を押してください。 

Caps Lock が有効になっている 

1ド a 堅が1を押してください。 

文字の入力方法び変更されている 

画圓+ [^(カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さい（一 P .24)。 

数字び入力でをない 

(テンキー搭載機種のみ） 

Num Lock が無効になっている 

llNumLkIJ を押してください。 

キーボードに液体をこぼ 

してしまつた 

- 

1. すぐにパソコンの電源を切り、 AC アダプタを 

取り外してください。 

2. キーボードを水平にしたまま、乾いた柔らかい 
巧で液体を拭を取って<ださい。 

3. バッテ U パックを取りかしてください。 

4. 「富±通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口」に点検を依頼してください。 


文字入力 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

入力した文字が上書ささ 

れる 

上書を入カモードになっている 

( llnsertl ) を押してください。 

文字び正しく入力でさない 

入カモードび変更されている 

言語バーの入カモードを変更して<ださい。 

テンキーモードになつている 

(テンキーのない機種のみ） 

lINumLklJ を押してください。 

「□ーマ字入力/かな入力」がお 

かしい 

国圓+ [^(カタカナ/ひらびな）を押してくだ 
さい（一 P .24)。 


サウンド 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

スピーカーか5音び出ない 

消音にュート）になっている 

[ M ] + (21 を押して、スピーカーを ON にしてく 
ださい（一 P . 已9)。 

音量びルさい 

[ M ]+® を押して、音量を大さくしてください 
卜 P . 己目)。 

へッドホンを接続している 

へッドホンを取りがすか、へッドホンを接続したと 

をの設定を変更してください。 

[^ eb 『補足情報』 

音び割れる 

音量び大さすざる 

(@ + 0 を押して、適切な音量にしてください 
(一 P . 己目)。 

マイクからラま<録音が 

でさない 

録音の設定び適切でない 

録音の設定を確認して < ださい。 

[^ eb 『補足情報』 
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ディスプレイ 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

画面に何ち表示されない 

外部ディスプレイのみに表示す 

る設定になっている 

@+0を押して、表示先を切り替えて < ださ 
い。 

画面び暗すざる 

d 固+匿]]を押して、画面を巧るくしてください。 

ディスプレイのバックライトが 

消灯している 

何かキーを押してください。 

ス IJ ープや休止状態になっている 

電源ボタンを押して < ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

電源ボタンを4砂し U 上押して電源を切り、 10 砂 
(上待ってから電源を入れ直してください。 

なお、八ードディスクにな巧されていない作業中の 
データは失われます。 

画面び急に表示されな< 
なった 

パソコンび磁気に反応し、ス 

U —プや休止状態になった 

磁気の発生するものを遠ざけ、電源ボタンを押して 

<ださい。 

画面の表示が見に<い 

画面の明るさが合っていない 

国+圓または圓+圓を押して、画面の明る 
さを調節してください。 

画質び合っていない 

なの手順で画質を調節して < ださい。 

1 . @(スタート）►「コント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「八ードウエアとサウンド」►「ディスプレイ」 
の順にク U ックする。 

3. 「ディスプレイ」ウィンドウ左の「色の調整」 

をク U ックする。 

4. 画面の指示に従って操作する。 

画面の明るさを調節でを 

ない 

再起動、レジューム、 AC アダ 
プタの接続や取 D 外しを行った 
直後に明るさを調節した 

しばらく待ってから調節してください。 

画面の表示び乱れる 

ゲームソフトなどをインストー 
ルしたとさに、ディスプレイド 
ライバーび置を換えられた 

ディスプレイドライバーを再インストールしてく 
ださい。 

ディスプレイドライバーの再インストールについ 
ては、 「 Q & A 」 をご覧ください卜 P .92)。 

解像度和発色数の設定が変更さ 
れている 

解像度や発色数を変更して < ださい。 

[^ eb 『補足情報』 

アイコンやウインドウの 

一部び画面に残ってし 
まった 

- 

ウィンドウを一度最小化し、再度表示してください。 

外部ディスプレイに画面 
が表示されない 

外部ディスプレイケースレび正 
しく接続されていない 

ケーブルを接続し直してください。 

外部ディスプレイでサポートさ 
れていない解像度で表示しよラ 

としている 

お使いの外部ディスプレイのマニュアルで、ヴポー 
卜されてし、る解像度を確認してください。 
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CD/DVD 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

再生でをない 

ディスクび正しくセツトされて 

いない 

正しくセットしてください。 


ディスクの表面び巧れている 

指紋やほこ D などを拭を取ってください。 


対応していないディスクを再生 
しよラとしている 

ポータブル CD / DVD ドライブのマニュアルをご覧 
になり、対応しているか確認してください。 

取り出せない 

電源が入っていない 

ポータブル CD / DVD ドライブの電源を入れてから、 
CD / DVD 取り出しボタンを押してください。 


- 

1. ® (スタート）►「コンピューター」をクリッ 
クします。 

2. CD / DVD ドライブのアイコンをちク U ックし、 
表示されるメニューから「取り出し」をク U ッ 
クします。 


上記の対処で解ミ夫しない 

1. ポータブル CD / DVD ドライブの電源を切 D ま 

す。 

2. CD / DVD 取り出しボタンの横の穴に、ク U ッ 
プの先などを差し込みます。 

3. トレーを静かに弓1き出し、ディスクを取口出し 

9 〇 


メモリーカード 


症状 

考え 5 れる原因 

対処方法 

><モ1」ーカードの内容が 

正しぐ表おされない 

メモ U —力ードが書を込み禁止 

になっている 

書を込み禁止の状態を解除し、差し込み直して < だ 

さい。 
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有線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でを 

ない 

LAN ケーブルが外れている 

LAN ケーブルを接続してください。 

LAN ケーブルや、ケーブルのコ 

ネクタに損傷びある 

LAN ケーブルを交換してください。 

r 省電カユーティ U ティ」の設定 
を変更している 

( r 省電カユーティ U ティ」搭載 
機種のみ） 

r 省電カユーテイ U テイ」の設定を確認してくださ 
し、。 r 省電カユーテイ U テイ」については、®(ス 
夕ート）►「すべてのプ□グラム」►「省電カユ_ 
テイ U テイ」►「ヘルスの順にク U ックして、表示 
される説明をご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

ECO (エコ）ボタンを押して 
いるに C 0 (エコ）ボタン搭 
載機種のみ） 

ECO (王〕）ボタンを押して、通常モードに切り 
替えてください。 

[^ eb 『補足情報』 

ネットワーク機器の電源び入つ 

ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 
を入れて < ださい。 

ネットワーク機器び正常に動作 

していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 

無線 LAN と有線 LAN の設定を 

同じにしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .41) をご覧 
になり、設定を確認してください。 

ス U —プや休止状態からレ 

ジュームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや休止状態にし 

ないことをお勧めします。 

上記の対処で解ミ夫しない 

1 . ® (スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Plugfree NETWORK 」 ►「メニュー」の順に 

ク U ックします。 

2. rPlugfree NETWORK 」 のメニュー画面で、 
ぶをク U ックし、ネットワークの状態を診断 

してください。 
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無線 LAN 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ネットワークに接続でを 

ない 

電波び発信されていない 
(ワイヤレススイッチびオフに 
なつている） 

ワイヤレススイッチをオンにしてください。 

電波び発信されていない 
( AH 42 シリーズで、ワイヤレ 
ス通信ランプび消なしている） 

圓+圓を押してください。 

電波び発信されていない 
(Plugfree NETWORK で電波 
を停止している） 

画面ち下の通巧領域にある H をク1」ックし、表示 
された:みをちク U ックし、表示されるメニューか 
ら「電波操作」►「無線 LAN 」 ►「電波発信」をク 

U ックしてください。 

r 省電カユーティ U ティ」の設定 
を変更している 

( r 省電カユーティ1」ティ」搭載 
機種のみ） 

r 省電カユーテイ U テイ」の設定を確認してくださ 
し、。 r 省電カユーテイ U テイ」については、@(ス 
夕ート）►「すべてのプ□グラム」►「省電カユ_ 
テイ U テイ」►「ペレスの順にク U ックして、表示 
される説明をご覧ください。 

[^ eb 『補足情報』 

ECO (エコ）ボタンを押して 
いる ECO (エコ）ボタン搭 
載機種のみ） 

ECO (エコ）ボタンを押して、通常モードに切り 

替えてください。 

[^ eb 『補足情報』 

ネットワーク機器の電源が入つ 

ていない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧になり、電源 
を入れて < ださい。 

ネットワーク機器び正常に動作 

していない 

ネットワーク機器のマニュアルをご覧ください。 

パソコンとネットワーク機器の 
設置場所び適切でない 

パソコンとネットワーク機器の距離び遠かったり、 
間に障害物びあった D すると、電波び届をにくくな 

ります。 

設置場所を変えることで、改善でをる場合びありま 

す。 

無線 LAN と有線 LAN の設定を 

同じにしている 

「インターネットの設定をする」（一 P .41) をご覧 
にな D 、 設定を確認してください。 

無線 LAN のプ□ファイルび正 

しくない 

ス U —プや休止状態からレ 

ジユームした 

ネットワークに接続中は、ス U —プや体止状態にし 

ないことをお勧めします。 

上記の対処で解ミ夫しない 

1. @(スタート）►「すべてのプ□グラム」 ► 
「Plugfree NETWORK 」► 「メニュー」の順に 

ク U ックします。 

乙. 「 Plu 有 free NETWORK 」 のメニュー画面で、 
ぶをク U ックし、ネットワークの状態を診断 

してください。 
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USB 機器 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

USB 機器び使えない 

ケーブルび正し < 接続されてい 

ない 

ケーブルを正しく接続してください。 


ドライノく一に問題がある 

USB 機器のマニュアルをご覽になり、必要なドラ 

イバーをインストールしてください。 


USB 機器の消費電力び大きす 

ざる 

なの手順で、 USB コネクタの電力使用状況を確認 
し、必要に応じて使用しない USB 機器を取り外し 

て < ださい。 

1 . @(スタート）►「コント□-ルパネル」の順 
にク U ックする。 

2. 「システムとセキュ U ティ」►「システム」の順 

にク U ックする。 

3. 「システム」ウィンドウ左の「デバイスマネー 
ジャ ー 」をク U ックする。 

4. 「ユニバーサルシ U アルバスコント□ー ラー」 
をダブルク U ックし 、 「USB Root Hub 」 をダ 

ブルク U ックする。 

己.「電力」タブをク U ックし、接続されているデ 
バイスび必要とする電力び、使用可能な電力の 
合計を超えていないか確認する。 


上記の対処で解ミ夫しない 

Windows を再起動して、 USB 機器を接続し直し 

て < ださい。 


ハードディスク 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

八ードディスクから力 U 

力 U 音がする 

- 

パソコンを操作していなくても、八ードディスクび 
動作することびあります。故障ではありませんの 
で、そのままお使いください。 

何ち操作しなくてをディ 
スクアクセスランプび点 

滅する 

- 

パソコンを操作していなくてち、八ードディスクび 
動作し、ディスクアクセスランプび点滅することび 

あります。故障ではあ D ません。 

頻繁にフ U —ズするな 
ど、動作び不ま定になる 

C ドライブの空を容量び少ない 

不要なファイルを削除したり、ごみ箱を空にしたり 
して、空き容量を増やしてください。また、万び一 
に備えてバックアップをとっておく ことをお勧め 

します。 
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メール 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

受信した ールが文字化 

けしている 

機種依を文字び使用されている 

送信者に機種依を文字を使わずにメールを送るよ 
ラ依頼してください。 

メールを送受信でをない 

インターネットに接続していない 

「インターネットの設定をする」（一 P .41) をご覧 
になり、接続してください。 

メールアドレスが間違っている 

メールアドレスを確認してください。 

メールソフトの設定が間違って 

いる 

プ□バイターの マこュ アルをご覧になり、メールソ 
フトの設定を確認して<ださい。 

上記の対処で解ミ夫しない 

時間をおいてから送受信してください。 

それでも改善されない場合は、プ□バイダーにお問 
い合わせください。 


リカバリ 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

ご購入時の状態に戻す U 

カバ U びでをない 

U カバ U 領域を削除した、また 
は破損している 

ru カバ U データディスク」を使用して U カバ U し 
てください（一 P .86 )o なお、この操作を行ラ場 
合は、ポータブル CD / DVD ドライブを用意してく 

ださい。 

「1」カバ U データディスク」びない、または破損し 
ている場合は、 r ディスクび必要な場合」（一 P .87) 
をご覧になり、「1」カバ U データディスク」をご購 
入 < ださい。 


その他 


症状 

考え5れる原因 

対処方法 

「ジー」や「キーン」とい 

ラ音びする 

- 

静かな場所では、「ジー」や「キーン」といラ音び 
聞こえる場合びあります。 

ノ ':ソコン本体内部の電子回路の動作音であり、故障 
ではありませんので、そのままお使いください。 
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ヴポー トのご案内 


ユーザー登録のご案内 


ユーザー 登録とは 



ご購入されたパソコンとお客様の情報を、富±通に登録していただ<ことです。 

ユーヴー登録をすると、富±通パソコンユーヴーの会員組織 「AzbyClub (アズビィクラブ）」の会員となります。 
(入会費•年会費無料） 

AzbyClub 会員になると、1年間の無料電話相談などの手厚いヴポートや会員専用の充実したサービスをご利用い 
ただけます。 

また、ユーヴー登録の際に、 「 AzbyClub ユーヴー名」をあわせて取得いただくと、パソコンライフをもっと楽しく 
するサービスびご利用いただけるよラになります。 

詳しくは、 「 AzbyClub 会員のためのヴポート&ヴービス紹か」（一 P .110) をご覧ください。 

「 AzbyClub ユーヴー名」については、 「 AzbyClub ユーヴー名とは」(- P .109) をご覽ください。 



► ご登録いただける住所は、日本国内のみとな D ます。 

► ご登録いただいた情報を基に、 「 AzbyClub 会員規約」で規定された範囲で、アンケートや弊社または弊社の 
子会社、関連会社ちし<は提携会社の製品、ヴポートやサービスなどのご案内をさせていただ<場合びあり 
ます（受け取りの中止は随時行えます)。なお、アンケートなどを送付するとをに、必要情報を委訂先に預訂 
することびあ0ます。 

ユーザー登録をする前に 


なの図でユーヴー登録び必要か、ご確認< ださい。 


本興品購入な前に冨±通興品を購入されたことびあ日ますか？ 


4 はぃ 


ょぃぃぇ 



製品情報の追加登録が必要で 
す 

r すでにユーヴー登録番号を 
お持ちのお客様」（一 P. 1 09) 
をご覧になり、手続さを行つ 
てください。.》2 


ユーザー登録が必要です 
r 初めてユーザー登録するお 
客様」（一 P.109) をご覧に 
なり、手続さを行ってくださ 
い。 


手続きの必要はありません 
郵送で、ユーヴー登録番号と 
パスワードをお知らせいたし 
ます。 


ユーヴー登録番号をお忘れの場合は、「ユーヴー登録番号やパスワードを忘れた場合」（一 P.1] 日）をご覧 
になり、手続きを行ってください。 

《2本製品を、富±通シヨッピングヴイト 「WEB MART」 でご購入のお客様は、製品情報の追加登録は不要です。 
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ユーザー 登録をする 

ここではインターネットでユーヴー登録するち法を 
説明します。操作でをない場合など、ユーヴー登録に 
関するお問い合わせは、「電話お問い合わせ窓□」（一 
P .127) をご覧ください。 

■必要なちのを用意して<ださい。 

□保証書 

製品の情報を確認するとをに必要になります。 

登録後ち大切に保管して<ださい。 



品名 


□筆記用具 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号など 
を本マこュアルに控えていただ<とさに必要になり 
ます。 


■初めてユーザー登録するお客様 

インターネットのユーヴー登録専用ホームページか 
らユーヴー登録してください。インターネットに接続 
している場含のみ、専巧ページに進むことがでさま 
す。 


デスクトップ上の国 


■± a ' t ソコッユ-ザ-査舒 


表示 


された画面上の説明をお読みになり、 


をクリックします。 



個面は機種や状況により異なります) 


0 


oint 


► デスクトップ上に I 
スクトップ上の^ (富±通パソコンユーヴー 
登録）をク U ックします。 

2 画面上の説明をお読みになり、手続をを行ってく 


ださい。 

ユーヴー登録時に発行されるユーヴー登録番号な 
どを、なの欄に記入して、大切に保管してください。 
記入後は第云ちに漏れないよ5ま意してください。 



ク 


AzbyClub ユーザー名とは 

ゲーム、占い、動画などのお楽しみコンテンツ 
から、企業情報、新聞記事などの便利な情報ま 
でパソコンライフをもっと楽しくする @ nifty 提 
供のサービスをご利用いただける ID です。 

新規ユーヴー登録や製品情報の追加登録の際に 
は、 AzbyClub ユーヴー名ちあわせて取得する 
ことをお勧めします。（入会費•年会費無料） 


■すでにユーザー登録番号をお持ちのお客様 

インターネットの「マイページ」から、今回ご購入い 
ただいたノてソコンの情報を追加登録して < ださい。 

1 AzbyClub の「マイぺージ」にアクセスし、ュー 
ザー登録番号とパスワードを入力して「ログイン」 
をク U ックします。 

http :// azby . fmworld . net / 
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2 □グインをのぺージで r 登録情報変更」をクリツ 
クします。 

《ち5—度、ユーヴー登録番号とバスワードを入力ず 
る場合びありまず。 



3 画面上の説明をお読みになり、手続きを行ってく 
ださい。 


^^oint 

► ユーヴー登録情報を変更したいとをは、 
AzbyClub の「マイぺージ」 （ htt |3:// azby . 
fmworld . net /) の「登録情報変更」から行って 
<ださい。弊社よ D 、 常に最適なヴポートやヴー 
ビスをご提供させていただくため、住所やメー 
ルアドレスなどび変更になった場合には、登録 
情報の更新をお願いいたします。 

■ユーザー登録番号やパスワードを忘れた場合 

AzbyClub CD 「マイぺージ」から、手続きを行います。 
r 登録番号の再通巧/パスワードの再発行」から、ユー 
ヴー登録番号の確認やパスワードの再発行をして< 
ださい。 

http :// azby . fmworld . net / 



AzbyClub 会員のためのサポート& 
サービス紹介 


「AzbyClub (アズビィクラブ）」とは、富±适パソコ 
ンユーザーの会員組織です。会員の特巧として、富± 
通の J いノコンをより楽しく快適に利用いただくため 
に、次のサポートやサービスをご用意しております。 

AzbyClub 「マイぺージ」_ 


http://azby.fmworld.net/ 



晒面は状況によ D 異なります) 


富±通パソコンユーヴーのためのポータルページで 
す。 

ユーヴー登録をすると、登録した機種にあわせた情報 
びご覧になれます。 

ほかにち、インターネット検索のための検索バーをは 
じめ、ニュースやお天気情報、冨±通パソコンユーヴー 
向けのお買い物やサービス情報、無料壁紙、富±通か 
らの重要なお知らせなど、役立つ内容びあります。 

■登録した機種にあわせた情報 

機種にあわせたおすすめ Q & A 情報で、操作上のお悩 
みを事前チェック&らくらく解決することがでをま 
す。 


言±巧太巧さんこんにちは 
[ユーヴー登録を号:01234567 89] 

|>登録'悟郎をまいサーピス利用がお i|> □^卜 


jESM ごを録の裝品 の槪種一稳の追加 

旧製品化標視る 



惜±通太がさんへのおすすゆ情牵問 
[Internet Explorer 引ホームべーゾ①でぞ… 
[Windows 7] パックアッブと活元について巧… 
[Windows メール]メールを送を信するた ゆ... 

旧おすすめ QSA —技へ 
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■パソコン使いこなし-ヴービス紹介コーナー 

すぐに使えるパソコンテクニックや、 富±通パソコン 
ユーヴー向け の サービス 情報などび毎週更新されま 
す。 


ゾ 

0 < 0 


たまった一時ファイルをクリア 
する 

一時ファイルがたまるとりード’ディスク 
容さを旺迫する項合があります。今回 
は、一時ファイルを削除する方法をご 
案内します。 

[続き趕売む] 


-閉じるた別こ自か的に削餘する-—時ファイルの保存ホ域を 
- E の r 履風娜齢する - E の起巧が遅いときは 


1/6面を!へホへ面のちをする 


AzbyClub バリュー plus 


http://azby.fmworld.net/valueplus/ 

高品質なサポート-サービスの提供で、お客様の豊か 
なパソコンライフを支援する有償サービスです。 
r スキルにあわせて楽しくパソコンを学びたい」「パソ 
コンを使いこなしたい」「をしものトラブル時にも備 
えたい」といったお客様のご利用ニーズに合わせ、を 
をなメニューを提供しています。 


B 壁紙コーナー 

季節ごとの美しい風景や、かわいい動物の壁紙を無料 
でダウン□ー ドでをます。 




を級タウン□ード 

'し、化良さそうにげむ巧猫の壁紙を公開' 
面女•ウンロードべージへ 


AzbyClub メール酉己信 

お持ちの冨±通のパソコンや AzbyClub に関する最新 
情報をはじめ、サポート情報、各種キャンペーン、お 
買い得情報などをお届けします。 

詳しくは、「マイページ」の「><ールマガジン」をご 
覧< ださい。 


Fu|frsu 


スロートベー-ンに詰至I RSS Iた byCI 止ツールバー 

ウエブ tf イトの（ウボート） Bft 田面！こ3-スI 7□ヴ面巧度舌な结地囚 





AzbyClub 会員専用ヴポート _ 

マニュアルや、 AzbyClub ホームページなどで確認し 
てち、問題び解ミ夫でをない場合、電話やメールで技術 
巧談を受けられます。 

詳しくは、「ヴポート窓□に相談する」（一 P .112) を 
ご覧ください。 
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ヴポート窓□に相談する 


マニュアルやインターネットで調べてもトラブルが解ましない場合は、サポート窓□にご相談ください。 

ご相談内容によって、お問い合わせ先が異なります。次の内容をご覧になり、お問い合わせ窓□をご確認ください。 

ソフトウ：1：アのお問い合わせ先 _ 

r ヴポート対象外のソフトウェア」、「ソフトウェア提供会社びヴポートするソフトウェア」しツ外のソフトウェアは、 
弊社びサポートいたします。 

各ソフトウェアのヴポート先をご確認ください。 

搭載されているソフトウェアはお使いの機種によ D 異な D ます。 

■ヴポート対象外のソフトウェア 

なのソフトウェアは、さソフトウェア提供会社によ D 無料で提供されている製品のため、 ユーザーサポートはお日 

ません。 

アドピ U - ダー アドピ フラッシュ.プレーヤー ジャパエスイー ランタイム エンバイ□メント 

Adobe ® Reader ®, Adobe ® Flash ® Player,」ava SE Runtime Environment 巨 

■ソフトウェア提供会社びヴポートするソフトウェア 

お問い合わせ先についてお間違えのないよラ、お確かめのラえお問い合わせください。 

•有料のヴポー h について 

ソフトウェアのお問い合わせ先の中には、ヴポートを有料としている場合びあります。 

•ご使用にあたって 

本ソフトウェア製品の中には第=者のソフトウェア製品び含まれています。お客様の本ソフトウェア製品の使用 
開始については、お客様び弊社の「ご使用条件」に同意された時点とし、第兰者のソフトウェア製品についてち 
同時に使用開始とさせていただをます。 

なお、第=ちのソフトウェアについては、製品の中に特に記載された契約条件びある場合には、その契約条件に 
従い、取 D 扱われるものとします。 


記 

@nifty でブ□-ドバンド 

ニフティ巧式を社 © nifty お申し込み受付デスク 
電話： 0120-已 0-22] 0 

受付時間：日:日日〜22:00 (年中無休）※携帯電話- PHS 着信可 

□ 

デジフック フラウブー 

DigiBook®Browser for 

FUJITSU 

巧式を社 DigiBook 

電言舌： 03-巨80己-曰240 
受付時間：] 0:日日〜17:00 

URL : https :// secure . cligibook . net / contact / 

E : <—)1 : info 趣 di 复 ibook.net 

E 

e 度説 Microsoft Office 2010 
巧ま 

株式さお:イーフ□ンティア ユーヴーヴポート係 

電話：日己7日-日 28-222 (携帯電話か5の場合： 03-3267-1 12目） 

受付時間：1日:日日〜12:日日、] 3:日日〜] 7:日日让•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
URL : http :// www . e - frontier . co . jp / support / 

G 

GAMEPACK201 IF 

ダットジャパン巧式を社 ユーヴーサポートセンター 
電話：日1 1-716-5310 FAX : 01 1-716-5350 

受付時間：10:00〜12:日日、13:0日〜17:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
URL : http://wwwl . datt . co . jp / f / 

E メ ー J レ： support @ clatt . co.jp 

Goo 巨 le ツールバー 

グーグル株式を社 ヘルプセンター 

URL : http :// www . google . com / support / toolbar / 
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1 

i - フィルター ® 6.0 

デジタルアーツな式を社 サポートセンター 

電話：月〜金/日 3-3 已8日-巳目78、± ■日-祝祭日/日已7日-日日-1334 
受付時間： ] 日:0日〜18:日日（指定休業曰を除く） 

URL : http :// www . claj . jp / faq / 

お問い合わせフォーム： http :// www . claj . jp / ask / 

日日日間の試巧期間中、サポートいたします。 

M 

マイク□ソフト オフィス ホーム 

Microsoft® Office Home and 

ビジネス 

Business 2010 

マイク□ソフト オフィス バーソナル 

Microsoft® Office Personal 
2010 

- Microsoft ® Excel ® 2010 

- Microsoft ® OneNote ® 2010 

- Microsoft ® Outlook ® 2010 

- Microsoft ® PowerPoint ® 2010 

- Microsoft ® Word 2010 

- Microsoft ® Office ナビ 2010 

日本マイク□ソフト株式を社 無償ヴポート 

電話： 0120-已 4-2244 

セットアップ、インストールに関ずるお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/日:3日〜12:日日、13:日日〜]目:日日、 

± ■曰/]日:0日〜17:00 (祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 
基本操作に関するお問い合わせ： 

受付時間：月〜金/日:3日〜12:日日、13:日日〜]目:日日、 

±/1日:日日〜] 7:日日（曰-祝祭曰-年末年始-指定休業曰を除く） 
.セットアップ、インストールに関するお問い合わせについては、有効期限はあ 

0ません。 

- 基本操作に関するお問い合わせについては、お客様び初めてお問い合わせいた 
だいた曰か5起算して9日曰間び有効期間です（サポートライフサイクル期間 
刚。 

URL : http :// support . microsoft . com / 

Microsoft® Silverlight™ 

日本マイク□ソフト株式を社 

次の手順でお問い合わせ < ださし、。 

1. Silverlight ヴポートページにアクセスしまず。 

URL : http :// go . microsoft . com / fwlink /? LinklD = l 99242 

2. ぺージち側の「お問い合わせ」の下にある「マイク□ソフトへ問い合わせる」 
をク U ックします。 

3. 画面の指示に従って、お問い合わせください。 

下 

ツイート レコーブー ライト 

I'weet Recorder Lite 

巧式を社イーフ□ンティア ユーヴーヴポート係 

電言舌： 〇已 70-028-222 (携帯電言舌む、らの場合： 03-3267-1 1 29) 

受付時間：1日:日日〜12:日日、] 3:日日〜] 7:日日(±•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
URL : http :// www . e - frontier . co . jp / tweetrec / faq / 

W 

ウィンドクス ライフ A 

Windows Live® 

ウィンドウス ライフ/>-> メッセンジで一 

- Windows Live ⑥ Messen 呂 e 「 

ウィンドウス ライプ A ライタ- 

- Windows Live ® Writer 

- Windows Live ® フオトギャラリー 

- Windows Live ® ムービー 力一 

- Windows Live ® 方ール 

ウィンドウス ライプ^ メッシュ 

- Windows Live ® Mesh 

日本マイク□ソフト株式を社 

次の手順でお問い合わせ<ださい。 

1. サポートぺージにアクセスします。 

URL : http :// www . winclowslivehelp . com / 

2 . 「Windows Live Solution Center へようこそ」の表内から確認する製品を 
選択します。 

3. 疑問点の解決方法を検索し、解決しないときは各ぺージの「質問する」リン 
クからお問い合わせください。 

Y 

ューカム 

YouCam 

サイバーリンクな式を社 サイバ ー U ンク-カスタマーヴポート 

電言舌： 〇已 70-080-1 10 ( PHS 、 一吕にの IP 電言舌の場合： 03-已20已 -7670) 

受付時間：]日:日日〜13:00、 ] 4:00〜17:00 
(± •曰-祝祭曰-指定休業曰を除 <) 

URL : http :// support . jp . cyberlink . com / 


サポートのご案内 
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お 

行 

ウイルスバスター 2011クラウド TM 

トレンドマイク□巧式を社 ウイルスノ くスターヴービスセンター 
電言舌： 0己 70-0]-9 白] 0 

-「日已70」か5始まる電話番号はナビダイヤルと呼ばれる、 NTT コ S ユニケー 
シヨ ンズ（株）のサービス名称です。 

•上記ナビダイヤルは東京、大阪、九州に着信し、通話料はお客様のご負担とな 
ります。 

- PHS 、 海がか5はご利用いただけません。 

受付時間：日:3日〜] 7:30 (年中無休） 

URL : http :// www . trenclmicro . co . jp / support / 
http :// tmqa.jp (パソコン、携帯共通） 

か 

行 

柿木将巧卜 Lfght 

巧式さなエンターブレイン エンターブレインユーザーサポート窓口 
電言舌： 03-326 已 -7 已7已 

受付時間：] 2:00〜17:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

URL : http :// www . enterbrain . co . jp / game _ site / kakinoki / support.html 


家庭医ぎ陡 

株式さなかぎ館 出版局生活編集部 

電話：日 3-323 日-巳] 28 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:00〜17:00让•曰-祝祭曰-年末年始を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .117) へお問い合わせくださし、。 


現げ巧語の昼礎知識2011年版 

株式さな自由国民社 辞典編集部 

電話：日3-目 333-0788 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：日:3日〜] 2:日日、] 3:3日〜] 7:30 (± ■曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .117) へお問い合わせくださし、。 


広巧巧第巧お 

巧式さな岩波書店 電子出版編集部 

電話：日3-日21日-4日82 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：] 3:00〜17:00 (± •曰-祝祭曰を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .117) へお問い合わせくださし、。 


パーソナル英和辞典 
パーソナル和]巧巧巧 
パーソナル現げ国語苗巧 
パーソナル版漢字辞巧 

株式を巧ぎ研巧育出版 デジタルコンテンツ事業室 

電話：日 3-3493-328 目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：]日:日日〜12:日日、13:日日〜17:00 (± ■日-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .117) へお問い合わせくださし、。 

さ 

行 

ジー ニア ス英和辞典 MX 
ジー ニア ス巧英巧巧 MX 
新漢語林 MX 
巧窺国語巧巧 MX 
あふれる巧語 

KY 式日本語 
巧題な日本語 
第巧爲河岸ことばの話 

株式さお:大修陡書店 電子出版開発室 

電話：日 3-3394-23 已2 (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：10:00〜12:日日、13:日日〜16:日日（±•曰•祝祭日•年末年始を除く） 
辞書のひを方や、「電子辞書」の使いちについては 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .117) へお問い合わせください。 


新和英中巧巧第5お 
■ J — ダーズ英和巧巧第2お 

株式さな研究社 電子出版室 

電話：日 3-3288-77 1 ] (辞書データについてのお問い合わせ先） 

受付時間：1日:日日〜] 2:日日、13:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日を除く） 

辞書のひを方や、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(一 P .117) へお問い合わせください。 
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た 

行 

デイリー曰中巧•中曰英苗巧 
デイリー曰中巧 3 か国語を話辞巧 
デイリー曰酉巧•留曰英苗巧 
デイリー曰留巧 3 か国語を話苗巧 
デイリー曰西巧•西曰英苗巧 
デイリー曰伊巧•伊曰英苗巧 
デイリー曰巧巧•巧曰英苗巧 
デイリー曰巧巧 3 か国語を話苗巧 
デイリー曰仏巧•仏曰英苗巧 
デイリー曰仏巧 3 か国語を話辞巧 

株式を社=省堂 CD - R 日 M 製品ユーザーサポート係 

電話：日 3-323 日-日41目（辞書データについてのお問い合わせ先） 

FAX : 03-3230- 日己80 

受付時間：1日:日日〜12:日日、] 3:0日〜] 7:日日(±•日•祝祭日•指定休業日を除く） 
辞書のひ走ちや、「電子辞書」の使い方については 「 Azby テクニカルセンター」 
(- P .117) へお問い合わせください。 

デジタルを国巧回いつを NAVI 

巧式を社ゼンリンデータコムお客様相談室 

URL : http :// www . zmap . net / contactus / inclex.html 

E : <—)b : itsmo _ navi @ zenrin - clatacom.net 

とびだず熱帯忌！ 

巧式を社アンバランスユーザーサポート 

電言舌： 03-巳 283-3 巨2已 FAX :03 -已 283-36 目已 

受付時間：] 3:00-1 8:00 (± ■曰-祝祭日を除く） 

URL : http :// www . unbalance . co . jp / support / 

E ル： support @ unbalance . co.jp 

な 

行 

脳カトレーナー ff 肖年歸瞄ストレス計 
アタマスキャン for 富 ± 通 

株式を社インターチャネルインターチャネルお客様サポート窓 □ 

電言舌： 0巳 0-3049-7 己78 

受付時間：12:日日〜] 7:00 (± •曰-祝祭日-サポートセンター休業曰を除く） 
URL : http :// www . interchannel . co . jp / inclex . php / support.html 

E 六 一 J し： u - support - a @ interchannel . co.jp 

ノートン TM インターネット 
セキュリティ 2012 
( Norton ™ Internet Security 

201 2) 

株式を社シマンテックシマンテック-テクニカル-サポートセンター 
- このセンターは技術的なお問い合わせ巧の窓□でず。 

■ご利用期間は更新期間（白日曰間）となります。（更新サービス延長を申し込み 
いただくと、引を続さこのサポートをご利用いただけまず。詳しくは、製品別 
ヴポートぺージ （URL : http :// www . symss 」’ p ) をご覧ください。） 

-バンドル版を使用のお客様か5寄せ5れるよくある問い合わせに対する解決策 
を下記のぺージにて確認することびでさます。 

また、解決策び見つか5ない場合、バンドル版の問い合わせ窓□へお問い合わ 
せいただくことわ巧能です。 

URL : http :// www . symssjp / jp 日- fujitsu -「 e 呂/ 

電請5 : 03-已巨 42-2 目8色 

受付時間：月〜金/1日:日日〜] 9:00. ± •曰-祝祭日/10:日日〜16:00 
-更新サービス延長のお申し込みは、サポートセンターとは異なるお問い合わせ 
先になります。 

シマンテック-ストア URL : http :// www . symantecstore . jp / users.asp 
mm : 〇已 70-00 已已已7 (ナビダイヤ j レ） 

営業時間：1日:日日〜] 7:00 (± ■曰-祝祭曰を除く） 

は 

行 

筆ぐるめ Ver .18 

富±ソフトな式さなインフォメーションセンター 
電言舌： 03-已白00 -2 已已] 

受付時間：目:30〜] 2:日日、] 3:日日〜] 7:00 

(±•日•祝祭日および指定休業日を除く/11月1日から] 2月3日日までは無休） 
URL : http :// infci . fsi.c 日. jp/f 呂 W/ E ^— ル ： users ⑩ fsi . co.jp 


サポートのご案内 
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まマカフイー®サイトアドバイザーライブ 
行30曰期間限定版 


マカフイー株式会社 

①マカフイー-テクニカルヴポートセンター 

電言舌：日已7 日-日 目 日- 033 (携帯電言舌む、5の場合： 日 3-已 428-227 白） 

受付時間： 日:日日 〜21: 日日 （年中無休） 

©マ カ フイー- カスタ マーオペレーシヨ ンセンター 

電言舌： 0己 70- 日 3 日- 088 (携帯電言舌む、5の場合： 日 3-已 428-1 792) 

受付時間： 日:日日〜] 7:00 (± ■曰-祝祭曰を除く） 

①感共通 

URL : http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 

お門司し、合ねせフオ——ム： http :// www . mcafee . com / japan / mcafee / support / 


supportcenter.asp 


116 


サポートのご案内 




富 ± 通パーソナル製品に関するお問い合わせ 
窓口 

Azby テクニカルセンターは、 AzbyClub 会員専用の 
技術相談窓□です。音声ガイダンスに従って、窓□ま 
号を選択して < ださい。 



《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ごお認の5えおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《サポート内容は予ミなく変更する場合びあります。 

詳しく はホームぺージ （ http :// azby . fmworld . net / 
azbytech /) をご覽ください。 

■お問い合わせ前に確認してください 

• fAzbyClub ヴポー り （ http :// azby ' fmworld ' net / 
support /) で解み方法を確認しましたか？ 

ミ□りたい情報やトラブル解ミ夫ち法をお調べいただ 
けます。詳しくは「インターネットで調べる」（一 
P .91) をご覧ください。 

•ユーヴー登録はしましたか？ 

電話サポートの利用にはユーヴー登録び必要です。 
ユーヴー登録ち法は「ユーヴー登録のご案内」（一 
P .108) をご覧ください。 

•ソフトウエアのお問い合わせ先を確認しましたか？ 
各ソフトウエア提供会社のお問い合わせ先は「ソフ 
トウエアのお問い合わせ先」（一 P .112) をご覧く 
ださい。 

•お使いのパソコンをお手元に用意いただいていま 
すか？ 

お電話中に操作を行っていただ<場合びございま 
すので、お手元にご用意ください。 


• データのノ（ックアップはしましたか？ 

大切なデータの予備をイ呆存してお<と、安むです。 

バックアップち法については r バックアップ」（一 

P .73) をご覧ください。 

■ご利用料金とおま仏いについて 

•ご利用料金 

-パソコン本体に初めて電源を入れた曰（保証開始 
日）から、 1年間巧 料でご利用いただけます。[ま] 
を ： Refreshed PC に関する電話による技術サポート 
に関しては、1年目ちお問い合わせ1件あたり 
2,000円（税込）となります。 

また、受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）9時 
—17 時とな0ます。 

- 2年目しツ降 

お問い合わせ1件あたり2,000円（税込） 

《 AzbyClub 力ードでお支拉いの場合は、1.巳00円/ 
件（招込）でご利用いただけます。 

^^oint 

► お問い合わせ1件は、お電話の回数ではなく、技 
術相談1項目ごとに1件と扱います。同じご相談内 
容であれば;欠回お問い合わせしすこだ<際、料金は 
加算いたしません。（ただし14日！;(内に限ります) 
► AzbyClub 力ードについて詳しくは、 （ h 打口:// 
azby . fmworld . net / azbycard /) をご覧くださ 
し、。 


•お支払い方法 

お支払い方法は、音声ガイダンスに従って、なのい 
ずれかを選択して < ださい。 


クレジットカード 

支払い 

音声ガイダンスで、クレジット 
カードま号、有効期限の入力をお 

願いします。 

コンビニ振込 

コンビニ振込をご利用の場合は、 
手数料び別途200円かかりま 

す。 


■電話相談ヴポートの活用方法について 
•ヴ ポー ト コール 予約 

http://azby.fmworld.net/callback/ 

ヴポートコールの予約びでさます （24 時間受付)。 


サポートのご案内 
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■電話窓□の混雑状況 

http://azby.fmworld.net/konzatsu/ 

つなびりやすさの状況をホームページで公開して 
います。「つなびりやすい時間帯」を参考におかけ 
<ださい。 

FAX 情報ヴービス 

r パソコンび起動しない場合」、 r 画面びおかしい場合」 
などのトラフルの内容に応じた解ミ夫ち法を、 FAX で入 
手でをます。 

初めてご利用いただく際は、「0001 ( FAX 資料ま号 
一覧）」をお取り出しいただを、ご希望の資料ま号を 
ご確認ください。 

音声ガイダンスに従って、ご希望の資料ま号と#を入 
力した後、 FAX のスタートボタンを押して、受話器を 
戻して < ださい。 


FAX 情報ヴービス 


0120 - 950-222 

►►ダイヤル 9 j ) をプッシュ 
通話料無料/受付時間： 240き間36已曰 


《システムメンテナンスのため、サポートを休止させてし、た 
だく場合びあります。 


イ參理 サービスを 利用する 


修理を申し込む前の準備 

♦故障かどラかをちラー度ご確認ください 
パソコンのトラフルは、設定の誤りなど、故障し U 外 
び原因のことちあります。実際に「故障や修理に関 
する受付窓□」へのお電話の半数しツ上は、パソコン 
の故障ではな<、設定を変更することで問題び解ミ夫 
しています。 

「ネットで故障診断」 （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
webpcrepair /) で、本当にパソコンび故障してい 
るか確認してください。 

♦修理規定をご確認 < ださし、 

お申し込み前に必ず「冨±通パーソナルコンピュー 
夕修理規定」（一 P .130) を確認のラえ、同意をお 
願いします。 

♦修理料金の目まをご確認でをます 
ホームページで概算修理料金をご覽<ださい。 
http ;// azby . fmworld . net / support / repair / 
syuribin / 巳 har 邑 e'html 

また、 「 FAX 情報ヴービス」卜 P .118) でも概算 
修理料金表を入手でをます。（資料番号：己 I 21) 
♦な証書をお手元にご用意く ださし、 

保証期間は、 初めて J f ソコン本体の電源を入れた曰 
(保証開始曰）から I 年間となります。保証期間内 
は無料で修理させていただをます。 

ただし、保証期間内でを有料となる場合びありま 
す。詳し<は、イ呆証書裏面 r 無料修理規定」を確認 
してください。 

♦故障品をお手元にご用意ください 
お申し込み時に操作いただく場合びあるため、お手 
元に故障品をご用意ください。 

♦データのバックアップをおとり < ださい 
修理前の診断作業および修理の結果、記憶装置 
( A - ドディスク等）内に記録されたお客様データ 
び消失する場合びあります。弊社ではいかなる作業 
においてを、お客様のデータの保証はいたしかねる 
ため、大切なデータは必ずお客様自身で DVD など 
のディスクや外付けノ V — ドディスクなどにバック 
アップしてください。 

バックアップの方法については r バックアップ」（一 
P .73) をご覧ください。 

また、パソコンの故障などによりお客様びバック 
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アップでをない場合には、 「 PC データ復旧ヴービ 
ス」（有料）ちご利用いただけます。 



修理の申し込み 

ノてソコンの修理は、ホームページまたは電話でお申し 
込みください。 

■ホームページで申し込む（ネットで故障診断） 

「ネットで故障該断」では、パソコンび故障している 
かどラかを調べることびでをます。 

故障と診断された場合は、ホームページから修理を申 
し込むことびでをます。 


ネットで巧障診断 


http://azby.fmworld.net/weDpcrepair/ 


■電話で申し込む 

音声ガイダンスに従って、窓□番号を選択してください。 


巧障や修理に関する受付を口 
(富±通パーソナルエコーセンター) 


0120 - 926-220 

-►ダイヤル I 2 I をプッシュ 

t 通話料お料/受付時間： 9：00~21:〇〇 


携帯電話, PHS , ミ毎外からはこち5 

コー イチヨン ニーニー □クマル 

045 - 514-2260 

(通話料金お客様負担） 

受付時間: 9 : 00-17 : 00 


《電話番号はお間違えのないよ5に、充分ご確認の5えおか 
けください。 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあります。 

《 ご隔乂を1ヶ月口内のバソコン は、图 •►► m 情±通 

バソコン診断センター」にご相談ください。 


► 修理のために交換した故障部品は返却しませ 
ん。あらかじめご了承:ください。 

► 修理のお申し込みの際は、お客様の名前や電話 
番号をお伺いいたします。お客様の個人情報の 
取り扱いについては「富±通パーソナルコン 
ピュータ修理規定」（一 P .130) の第13条 
(個人情報の取り扱い）をご覽< ださい。 

お引き取りとお届け（パソコン修理便） 

弊社指定の宅配業者びご自宅へパソコンを引を取り 
に伺います。 

引を取りから修理-お届けまで約7日間です（±- 
曰-祝曰を含む)。[ま] 

を：修理の内容によっては、日数を要する場合びあります。 
また、離島の場合は船便のための曰数びかか0ます。 

■お引さ取0曰時について 

お引き取りは、修理受付の翌日しツ降 （9:00 〜21:〇〇 
[ま])で指定でをます。 

ま：地域により異な0ます。お申し込み時にごお語くださ 
しんまた、交通事情等により指定曰時にお伺いでさない 
場合びあ0ます。 

■お引を取0について 

宅配業者び指定曰時にご自宅へ伺います。 

ffl 包は宅配業者び行いますので、故障品は捆包せずに 

玄関先にご準備ください。 



► なの各種パスワードは事前に解除して<ださ 
し、。確認のために修理作業び中断し、修理に時 
間びかかる場合びあります。 

- Windows のユーヴーアカウントのパスワード 
- BIOS パスワード 
-八ードデイスクパスワード 

■イ呆証書を用意して<ださい（イ呆証期間中の場合)。宅 
配業者び故障品といっしょに捆包いたします。 
•宅配業者びおミ度しする「お預かり伝票」を大切にイ呆 
管して < ださい。 

•引さ取り後のキャンセルについては、診断料を申し 
受けます。あらかじめご了承ください。 


サポートのご案内 
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■ r 修理状況確認サービス」 
( http :// azby ' fmworld ' net / support/p 仁 repair /) 
で携帯電話やパソコンのメールアドレスをご登録 
<ださい。故障品の当社への到着、お見積ちり発行 
時の連絡、修理完了品の発送、お届け予定曰などを 
メールでお知らせします。 

■お届けとおま仏いについて 

修理完了品を玄関先までお届けします。有料の場合は 
代金弓 I 換払いとなりますので、宅配業者に現金でお支 
仏いください。 

•修理料金について 

-イ呆証期間内（保証開始曰より1年間）：無料（イ呆 
証書記載の「無料修理規定」による） 

-保証期間外:有料(修理にかかる部品代、技術料等） 
《交通事情などにより、ご指定の曰時にお伺いできない場合 
びあ D ます。 

修理状況の確認 

ホームページや電話で、修理状況を確認でをます。 

■ホームページで確認ずる 
(修理状況確認サービス） 

パソコンや携帯電話 （ i モード、 Ezweti 、 Yahoo ! ケー 
タイ） で 「お預かり伝票」の「修理お問合せ伝票番号」 
(8 衍の番号）を入力して、修理状況を確認でをます。 


修理状況巧認サービス 

パソコンでち 携帯電話 でら 


I http :// azby . fmworld . net / support / pcrepair / I 

携帯電話 か5 

離 

m 

バーコード読み取り機能付 

さの携帯電話では、ちの八‘ 


を 

一つードからアクセスいた 



だけます。 

因鸦 

鮮 


《携帯電話の操作方法については、お使いの携帯電話のメー 
カーにお問い合わせください。 

《スマートフォンでちご利用いただけます。 


■電話で確認する 

音声ガイダンスに従ってダイヤルを押してください。 
r お預かり伝票」の r 修理お問合せ伝票番号」 （8 巧の 
番号）と、修理お申し込み時にご登録されたお電話番 
号を入力してください。 


富±通修理お囲い合わせダイヤル 


0120 - 926-220 

'►►ダイヤル [31 をプッシュ 
通話料無料/受付時間： 24時間36已曰 


携帯電話, PHS , ミ毎外か S はこち S 

J I ■チ 3ンニーニー □ク 7 ル 

(通話料金お客様負担） 

受付時間： 9 : 00〜17 : 00 

《システムメンテナンスのため、サポートを休止させていた 
だく場合びあ0ます。 

訪問修理ヴービス（有料) 

弊社指定の修理ヴービス会社びご自宅に伺い、その場 
で修理を行5有料ヴービスです。 

ご利用料金は、修理作業完了後に、修理担当者に現金 
でお支払いください。 

♦訪問修理の料金体系 



訪問料金 

修理料金 

保証期間内 
(保証開始日よ0 

1年間） 

有料 

無料 

(保罰書記載の r 無料修理 
規定」による） 

保証期間が 

有料 

有料 


《離島の場合は、訪問料金とは別に、訪問に要する実費（フエ 
U —代、宿を巧等）をご負担いただく場合びあ0ます。 
訪問修理 サービスの 詳細は、「富±通 パーソナル エコー セ 
ンター」にお問い合わせください。 

PC 引取点検ヴービス（有料) 

パソコンを安'こ、して長く使ってし)ただくために、八一 
ドウエア•ソフトウ王アの点検や、か部-内部の清掃 
を行5有料サービスです。 


PC 引取点なサービス 


http://azby.fmworld.net/support/repair/tenken 
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廃棄-リサイクル 


富±通パソコンの廃棄-リサイクル 
に関するご案内 


個人でご購入のお客様が本製品を廃棄する場合は、次 
のお申し込みホームページよりお申し込みください。 

1」サイクルの流れやま意事項などの最新の情報は、お 
申し込みホームページでご確認ください。 


お申し込み 
ホームぺージ 

http :// azby . fmworld . net / 

recycle / 

お問い合わせ 

電話番号 

03 -已 71 己-吕 140 (通話料金お客様負担） 

受付時間目; 00 〜 17:00 

(± •曰-祝日および製社指定休曰 
を除 <) 


を引越しなどでバソコンの IJ サイクルをお急ぎの場合は、 
お手続さの早いクレジットカードでのおち仏いでお申し 
込みいただくことをお勧めします。 

詳しくは、上記ホームページよ D 「引越しなどでお急ぎ 
の方へ」をク U ックしてくださし、。 



► 法人、企業のお客様へ 
お申し込みホームページは、個人のお客様専用 
のため、法人、企業のお客様はご利用いただけ 
ません。 

法人、企業のお客様向けノ f ソコン1」サイクルにつ 
いては、弊社ホームページ 「 IT 製品の処分 • U 
ヴイクル」 （ htt |3:// j |3. fujitsu . com / about / csr / 
eco / products/recy 亡 le / recycleindex ' html ) 
をご覧ください。 

PCU サイクル7~クについて 

PC 1」サイクルマークは、メーカーとユーヴーのみな 
さまび協力し合って、ご使用済み家庭用パソコンを資 
源に変えるためのマークです 。 PC 1」サイクルマーク 
び付いた使用済み当社製パソコンは、新たな料金負担 
な<回収-再資源化いたします。ご使用済み家庭用パ 
ソコンの1」サイクルミ舌動に、だひご協力をお願いいた 
しま9 〇 


PC 1」サイクルマークの付いていない当社製ノてソコン 
については、有償で回収-再資源化をラけたまわりま 
す。料金など詳しくは、お申し込みホームページをご 
確認 < ださい。 


PC I 」サイクルマーク 


ち XXXXX X 
ち XXXXXXX 
P/N CPXXXXXX 


MADE IN JAPAN 
AC アヴフタ： FMV-ACXXX 
DCXXV—XXXAXXW 




こ〜^^^^^告 __ — 

煤置銘板は機種により異なります） 


ご利用の流れ 

最新の情報はお申し込みホームページでご確認 < だ 
さい。 



(1) お串し込み 


ぐ- 


， PC リサイクルマーク付きの場ちはお更ちりません 
( 2 ) 料金}辰込用紙を郵送 （クレジットミ夹巧では不要 } 


おぉミ払ぃ 


富 ± 通 


リサイクル 
受けセンター 


づ 


ぶ 


エコゆラパック伝票を郵送 



1 お申し込み 

使用済みの富±通個人向けノ f ソコンの U サイクル 
回収のお申し込みをしてください 。 PC U ヴイク 
ルマークのあるパソコンについては、無料で U ヴ 
イクル回収いたします。 

-ホームページからいつでちお申し込みいただけ 
cS 9 〇 

-付属ディスプレイのある ESPRIM 日の場合、パ 
ソコン本体と付属ディスプレイそれぞれの申し 
込み手続をと捆包が必要です。 

2料金振込用紙を郵送 

お支化い方法で郵便振替、コンビこエンスストア 
振込を選択されたお客様へ、料金振込用紙が郵送 
されます。 

ミちクレジットカード決済時は、料金振込巧紙の郵送は 
あ0ません。 


廃棄 • リサイクル 
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3 お支払い 

回収再資源化料金をお支払いいただをます。 
お支払いち法は、クレジットカードミ夫済柿ーム 
ページから申し込みの場合のみ)、郵便振替または 
コンビニエンスストア振込びご利用いただけます 
(手数料はかかりません)。郵便振替、コンビニエ 
ンスストア振込の場合は、当社からお送りする振 
込用紙でお支払いください。 

4 エコゆラパック伝票を郵送 

PC U サイクル専用の「エコゆ5パック伝票」び 
郵送されます。 

5 «包-伝票貼付 

お申し込みのパソコンを巧包し、 r エコゆうパック 
伝票」を外側に貼り付けてください。 

6 «包済みパソコンの排出 

パソコンの回収は郵便事業株式会社の支店-郵便 
局（簡易郵便局を除 <) にお持ち込みいただ<か、 
戸□集荷にてラけたまわります。戸□集荷の場合、 
弓 I き取り日時につしては直接お客様と郵便事業株 
式会社の支店' 郵便局で調整していただをます。 
をエコゆ 5 バックは、コンビニエンスストアではお 取 
り扱いでさません。 

を回収後の申し込みのキャンセルおよび IJ サイクル製 
品の返却はでをません。 

7 再資源化 

お引を;度しいただいたパソコンは、当社指定の配 
送業者び当社指定の再資源化処理業者まで配送し 
ます。再資源化処理業者にて、法律におった適正 
な再資源化処理を行います。 


ヴービスをご利用になるラえで 


雜他社製パソコンは弊社では回収-再資源化でさませ 
ん。 各毁造メーカーにお 申し込みください。 
■ガラス面び破損した CRT ディスプレイなど、運送 
上を険なをのは回収でをません。 

•ご購入時の標準添付品のラち、マウス、キーボード、 
ケーブル類、スピーカーなどは本体といつしよにお 
包していただければ同時に回収いたします（マニュ 
アル、 CD - ROM 媒体などは回収でをません)。 


•弊社ホームぺージ （ htt |3:// azby . fmworld . net / 
recycle /「 ecycle _「 urles . html ) 、または エコ ゆう 
パック伝票に同封されている「使用済家庭用パーソ 
ナルコンピュータ回収委 f モ規約」を必ずお読みいた 
だを、 同意した5 えでお引をミ度しください。 

♦エコゆラパックは、コンビニエンスストアではお取 
り扱いでをません。 

♦エコゆうパック伝票には 有効巧阳びお日ます ので、 
すみやかにお引をミ度しいただをますよラお願いい 
たします。 

♦お弓 I を;度しされた後は、再資源化のキャンセル/パ 
ソコンの 返巧はできません。 

♦お引さ;度しになるとをには、パソコン内のデータは 
お客様ご自身の 責任で消去してください。データの 
消去については、「パソコンの廃棄-譲;度時の八一 
ドディスク上のデータ消去に関するごま意」> 
P .123) をご覽ください。 

♦廃棄前に、メモ U - 力ードや DVD などのディスク 
びパソコン本体にセツトされたままになつていな 
いか確認してください。 


姻包するとをに 


♦ ffl 包の条件はなのとおりです。 



-厚手のポ U 袋(薄手のポ U 袋は2枚重ね)やビニー 
ル袋などの破れにくい豁もしくは段ボール箱 
•使用済みパソコンは、重さ 30 k 呂まで 
■ A + B + C の長さ=1 .7 m な内 
《 1.7 m しツ内になるように ffl 包願います。 

-同おでをるちの 


〇 キーボード、 \/プ|」ンターなどの 

マウス、 ノ、周辺機器、取扱説 

電源ケーブル 明書、マニュアル、 

などの標準添付品 CD や DVD など 


♦エコゆ5パック伝票はビニールケースに入れたま 
ま、裏面をはびし、 t 困包箱（ちしくは袋）の上面や 
側面の目立つ場所に貼り付けて < ださい。 
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廃棄に関するご注意 


•お包した使用済みパソコンび 30 kg を超える、捆包 
の縦、横、高さの合計び1 .7 m を超えるなどの理由 
により、郵便局で引を取りびでをない場合びありま 
す。そのとをは、富±通パソコン U サイクルのお問 
い合わせ電話番号にご連絡 < ださい。 



ここでは、本製品（付属品を含む）を廃棄する場合に 
知っておいていただきたいことについて説明します。 


パソコンの廃棄-譲渡時のハードディスク 
上のデ~夕消去に関ずるごを意 _ 

パソコンは、オフィスや家庭などで、いろいろな用途 
に使われるよラになってをています。これらのパソコ 
ンの中の八ードディスクといラ記憶装置に、お客様の 
重要なデータび記録されています。 

したびって、そのパソコンを譲ミ度あるいは廃棄すると 
をには、これらの重要なデータを消去するとい5こと 
び必要です。 

ところび、この八ードディスク内に書を込まれたデータ 
を消去するといラのは、それほど簡単ではありません。 
r データを消去する」とい5場合、一般に 
①データを「ごみ箱」に捨てる 
③「削除」操作を行ラ 

③ 「ごみ箱を空にする」コマンドを使って消す 

④ ソフトで初期化（フォーマット）する 

⑥付属の U カバ1」一 CD を使い、工場出荷状態に 
戻す 

などの作業を行ラと思います。 

まず、にみ箱」にデータを捨てても、 0 S のもとでファ 
イルを復元する事びできてしまいます。更に③〜⑥の 
操作をしてち、八ードディスク内に記録されたデータ 
のファイル管理情報び変更されるだけで、実際はデー 
夕び見えなくなっているだけの場合びあ D ます。 

つまり、一見消去されたよラに見えますび、 Windows 
などの OS のちとで、それらのデータを呼び出す処理 
びでをなくなっただけで、本来のデータは残っている 
といラ状態にあるのです。 

したびいまして、特殊なデータ回復のためのソフト 
ウェアを利用すれば、これらのデータを読みとること 
び可能な場合びあります。このため、悪意のある人に 
より、このパソコンの八ードディスク内の重要なデー 
夕び読みとられ、予期しない用途に利用される恐れび 
あります。 

パソコンユーヴび、廃棄•譲ミ度等を行ラ際に、八ード 
ディスク上の重要なデータび流出するといラトラブ 
ルを回避するためには、八ードディスクに記録された 
全データを、ユーヴの責任において消去することび非 
常に重要です。消去するためには、専用ソフトウェア 


廃棄’リサイクル 
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あるいはヴービス（有償）を利用するか、八ードディ 
スク上のデータを物理的-磁気的に破壊して、読めな 
くすることを推奨します。 

なお、八ードディスク上のソフトウ王ア （0 S 、 アプ 
U ケーシヨンソフトなど）を削除することなくパソコ 
ンを譲ミ度すると、ソフトウェアライセンス使用許諾契 
約に巧触する場合びあるため、十分な確認を行ラ必要 
び友0ます。 

■八ードディスクデータ消去 

パソコンの廃棄-譲ミ度時のデータ流出とい5トラブル 
を回避するま全策の1つとして、専用ソフトウェア 
r 八ードディスクデータ消去」び添付されています。 
r 八ードディスクデータ消去」は、 Windows などの 
0 S によるファイル削除やフォーマットと違い、八一 
ドディスクの全領域について、元あったデータに固定 
パターンを上書をするため、データび復元されに<< 
なります。 

ただし、「八ードディスクデータ消去」で消去した場 
合でち、特殊な設備や特殊なソフトウェアを使って 
データを復元される可能性はゼ□ではあ D ませんの 
で、あらかじめご了承ください。 

□お使いになるラえでのごを意 
•必要なデータはノ（ックアップしてください 
•感 r トラブ j レ解ミ夫ナビディスク」または® r トラブ 
ル解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U データディ 
スク （64 ビット版)」び必要です 
「八ードディスクデータ消去」を実行する前に、必 
ず U カバ U ディスクセットを作成してください 
P .137 )o 

購入することもでをます。購入ちまは、「ディスク 
び必要な場合」（一 P .87) をご覧ください。 

• r 八ードディスクデータ消去」実行後にご購入時の 
状態に戻す場合 

感 r トラスし解ミ夹ナビディスク」または® r トラブ 
ル解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U データディ 
スク （64 ビット版)」を使って起動してください。 
「トラブル解ミ夫ナビ」び表示されたら、「1」カバ1」」 
タブで r 全ドライブをご購入時の状態に戻す」を選 
おします。 U カバ U ディスクセットを使い、画面の 
指示に従って操作してください。 

•データ消去終了まで、数時間かかります 
途中で電源を切らないでください。八ードデイスク 
び壊れる可能性びあ D ます。 


♦ご購入時に取り付けられている内蔵八ードディス 
クのみ消去でをます 

□準備 

♦外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取 D 外してください 
♦周辺機器は取り外してください 
• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 
♦ UFEBOOK の場合、必ず AC アダプタを接続してく 
ださい 

nj\- ドディスクデータ消去手順 
1感 r トラブル解巧ナビディスク」または感「トラ 
ブル解まナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク（日4ビット版)」を使って「トラブル解 
巧ナビ」を起動します。 
rr トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」(- P.94) 

の rr トラブル解ミ夫ナビディスク」から起動する」 
をご覧ください。 

2 「ユーティリティ」タブをク U ックして 「 A - ド 
ディスクデータ消去」をク U ックし、「実行」をク 
U ックします。 

「八ードディスクデータ消去」の画面び表示されま 
す。 

3 内容をよくお読みになり、同意していただいた場 
合は、「同意します」をク U ックして P •にし、「次 
へ」をク U ックします。 

消去する八ードディスクを選択する画面び表示さ 
れます。 

4 データを消去したい八ードディスクが選択されて 
いることを確認し、「次へ」をク U ックします。 

データを消去するち式を選ぶ画面び表示されま 
す。 



► LIFEBOOK NH 77 /ED では、「全てのノ、ード 
ディスク」を選択してください。 
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5 通常は「固定データ書さ込み」または 「 DoD 標準 
(米国国防総省規格)」のどち5かを選んで (3 •にし、 
「次へ」をク U ックします。 

ドディスクが SSD (フラッシュメモ U ディス 
ク）の場合は、 rssD 対応（フラッシュメモ U ディ 
スク用)」を選んでください。 

エラーび発生したとをの処理を選ぶ画面び表示さ 
れます。 

6 内容をよくお読みになり、ドディスクのエ 
ラーを検出した時点で処理を中断します【推奨】」 
または「エラーを検出した際、その部分をスキッ 
プして処理を継続します」のどち5かをクリック 
して P •にし、「次へ」をク U ックします。 

八ードディスクの情報と、データ消去中の注意事 
項び表示されます。 

7 内容をよくお読みになり、データの消去を実行し 
てち良い場合は、「開始」をク U ックします。 
確認のウィンドウび表示されます。 

公 「0 K 」 をク U ックします。 

データ消去び始まります。消去には、数時間かか 
ります。 

9 「電源ボタンを4秒 L ソ上巧し続けて電源を切って 
ください。」とまおされた!5、 ® r トラブル解巧ナ 
ビディスク」または （§) 「トラブル解巧ナビ&ソフ 
トウェア & U カバ U データディスク （64 ビット 
版)」を取り出し、電源ボタンを4秒1■ソ上巧して 
(の價撤に触れて電源を入れる機種では4巧 
1•ソ上細れて）電源を切ります。 

■法人-企業のお客様へ 

弊社では、法人•企業のお客様向けに、専門スタッフ 
びお客様のちとへお伺いし、短時間でデータを消去す 
る、「データ消去サービス」をご用意しております。 
消去ち法は、専用ソフトウェアによる「ソフト消去」 
と、消磁装置による「八ード消去」びあります。 


ソフト 

消去 

専用ソフトウェアを使って、八ードディス 
クに対して2回上書を（ランダムデータ+ 
0データ）することにより残存するデータ 
を完全に消去します。 DoD や NSA [エヌ 

エスエー]などミ毎外の各種消去規格にち巧 
応可能です。 

八ード 

消去 

消磁装置を使用して八ードディスクを磁気 
的に破壊します（最大磁力： 1.3 テスラ）。 


消去作業完了報告書として、作業実施曰、消去済み機 
器一覽、ならびに消去方法を記載した物を納品物とし 
て提供します。 

詳しくは、「データ消去サービス」 

(http;//Tenics.f ujitsu.com/outsourcin 呂 service/ 
lcm/h_elimination/) をご覧ください。 

お問い含わせ/お申し込みは、上記ホームページの 
フオームでお受けしています。 

使用済み乾電池の廃棄について 

ワイヤレスキーボード、ワイヤレスマウス、リモコン 
などには乾電池を使用しており、火中に投じると破裂 
のおそれびあります。使用済み乾電池を廃棄する場合 
は、「廃棄物の処理及び清掃に関する法律」の規制を 
受けます。 

■個人のお客様へ 

使巧済み乾電池を廃棄する場合は、一般廃棄物の扱い 
とな0ますので、地方自治体の廃棄処理に関連する条 
例または規則に従ってください。 

■法人、企業のお客様へ 

使用済み乾電池を廃棄する場合は、産業廃棄物の扱い 
とな0ますので、産業廃棄物処分業の許可を取得して 
いる会社に処分を委託してください。 

液晶ディスプレイが添付または内蔵されて 
いる機種をお使いのお客様へ 

なの場合を除を、本製品の液晶ディスプレイ内の堂光 
管には水銀び含まれております。 

•LED バックライト搭載の機種 
液晶ディスプレイの仕様については、 r 仕様一覧」を 
ご覧ください。 

使用済みバッテリの取り扱いについて 

LIFEBOOK 

• U チウムイオン電池のノ（ッテ U パックは、貴重な資 
源です。1」サイクルにご協力ください。 

•使用済みバッテ1」は、ショート（短絡）防止のため 
ビニール テープなどで絶縁処理をしてください。 
•バッテ1」を火中に巧じると破裝のおそれびありま 
すので、絶対にしないでください。 


廃棄-リサイクル 


125 










■個人のお客様へ 

使用済みノ（ッテ1」は廃棄せずに充電式電池1」ヴイク 
ル協力店に設定してあるリサイクル BOX に入れてく 
ださい。詳しくは、一般社団法人 」 BRC [ジェイビー 
アールシ ー] のホームぺージ （ htt |3:// www . jbr 巳. net / 
hp / contents / index . html ) をご覽ください。 

弊社は、一般社団法人」 BRC に加盟し、リサイクルを 
実施しています。 

IB 祇 

(^oint 

► U サイクルにお申し込みいただく場合は、バッ 
テ U パックはかさずに、パソコンといつしよに 
U サイクルにお出しください。パソコンの1」ヴ 
イクルについては、「富±通パソコンの廃棄 • 1」 
サイクルに関するご案内」（一 P .121) をご覧 
ください。 


■法人-企業のお客様へ 

法人、企業のお客様は、弊社ホームページ 「 IT 製品の 
処分-リサイクル」 （ htt |3:// j |3. fujitsu . com / about / 
csr / eco / products / recycle / recycleindex . html ) 
をご覧ください。 


錫 

Li-ion 


このマークは、 U チウムイオン電池のリヴ 
イクルマークです。 
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a 付録 


電話お問い合わせ窓 □ 


パソコンについて困ったとさのための電話巧談窓□です。 


r - 

冨±ほパーソナル毁品に関するお巧い合わせな □ 

通話料無料 

キューゴーマル フジツー 

0120 -950-222 

受付時間は窓口によって異なりまず 

1 ゴーイチ3ン ニーニーゴーコー 

携帯重話、 PHS、; 苗列か6はこち S 045 - 5 1 4-2255 

受付時間：日： 00 〜 17:00 

1 

( 通話料金お客様負担） 



※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （ http://azby.fmwD 「 ld.net/support/contact/madoguchi/) 


音声ガイダンスに従って窓□ま号を選択してください。 


• パソコンの使い方や 
技術的なご相談は 



Azby テクニカルセンター 


八ードウエアの故障や 
修理受付は 


国 


下記の巧居 •お 巧受付な □ 1 
におつなぞいたしまず。^ 


ユーザー登録に関する 
お問い合わせは 


回 


f ユーザー登録に巧ずる 

お巧いさわせ窓口 


FAX 情報 サービスの 
ご利用は 


国’ 


FAX 情巧ヴービス 


巧障や修巧に関ずる受付な □ 

通話料無料 

キユーニーロク ニーニーマル 

0120 -926-220 

受付時間は窓 □ によつて異なります 

ゴーイチ3ン ニーニー□クマル 

携帯電話、 PHS、 海夕化、引まこち5 045 - 514-2260 

( 通話料金お客様負担） 

受付時間：日：日〇〜 17 : 日 0 


※最新の情報はホームぺージをご覧ください。 （ http :// azby . fmwDrld . net / support / repair / contact /) 


音芦ガイダンスに従って窓□番号を選択してください。 

• 修理料金の確認は 1 I - 修理を巧ま巧ガイダンス 






A — ドウエアのな障や 

2 


， n " ソコン診曲センタ- 

修理受付は 


> 富十巧 




ソナルエコーセンター 


> f 富±通 f が、 

FAX 情報サービスの 

可 

お埋お問い合わせダイヤル 

ご利用は 

进 



※電話番号はお間違えのないように、十分ご確認のうえおかけください。 

※システムメンテナンスのため、サポートを休止させていただく場合びありまず。 

;^^音靑ガイダンス内容 ■ 操作ち法-受付時間は、予告なく変更させていただく場合がありまず， 

ま1:ユーザー登録されている電話番号とお客様の销信電話番号が一致した場合には，ユーヴー登録番号の入力が省略できます。 

非通知設定による発信や、ユーザー登録されている番号と異なる発信番号等、一部ユーザー登録情報の確認ができない場合は、音青ガイダンスの指示に従って 
ユーザー登録番号を入力してください。 

ま己:初めてパソコン本体に電源を入れた曰（保証開お曰）から1年間無料でご利用いただけます。 

ま3:修理状況、見積り金額のご確認には、「修理お問させ伝票ま号」 （8 做がお夏となりまず。音吉ガイダンスに従って、 r 優 S お問させ伝票番号」を入力してください。 

音声ガイダンスで r 番号が確認できません」といラメッセージが茄れた!3 
♦プッシュボタン式の電話機で、電話回線の質約が r ダイヤル回線」の場合 
一電話がつながった後に、トーン切替ボタン（一般的に比]ボタン）を押してください。 

♦ダイヤル式の電話機（一般的な黒電話機）の場合 
-> 電話がつながった後、窓口選択がでさませんので、ダイヤルせずにそのままお待ちください。 
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海がでのノートパソコンの修理につ 
ぃて 

お客様びミ毎外滞在中に、万び一富±通ノー トパソコン 
び故障した場合、滞在先の国でち八ードウェアの修理 
サービスを受けることびでをます。本サービスは、な 
証書に記載しているイ呆証期間に関わらず、本体に最初 
に電源を入れた曰から1年間は無料[ミ主]で修理を行 
います。2年目しツ降は有料での修理とな D ます。 

本サービスをご利用いただける国-地域、サービス 
内容やご利用方法の詳細については、弊社のホーム 
ぺージ ( http;//azby.fmworld.net/support/ 
globalrepair/) の「想外でのノートパソコンの修理 
について」をご覧ください。 

ミち：機器本体に同旧されたな証書記載の「無料修理規定」に 
定める範囲内の修理に限り、修理料金は無料となりま 
ず。 

■サービスのご利用方法 

ご利用いただくには AzbyClub へのユーヴー登録び必 
要です（入会費.年会費無料）。ユーヴー登録ちまに 
ついては、「ユーヴー登録をする」（一 P .109) をご 
覧<ださい。修理サービスをご利用になる際は、滞在 
地域のヘルプデスクに電話でご依頼<ださい（英語お 
よび現地語での対応とな D ます)。 

なお、ご利用の前に必ず弊社のホームページかなに 
//azby'fmworld'net/support/globalrepair /) をご 
覧ください。 

■ミ毎外でのご使用について 

•本サービスの巧象機種を含む冨±通パソコンおよ 
び周辺機器は日本国内仕様です。 

•本サービスは、お客様個人の責任のちとで巧象機種 
を一時的に巧外（ただし対象地域に限る）に持ち出 
される場合に修理サービスをご提供するをのであ 
り、対象地域における動作な証をするちのではござ 
いません。 

•内蔵の無線 LAN、 モバイル WiMAX は日本しツ外の国 
または地域ではご使用になれません。 

•内蔵のテレビチューナーおよび添付のテレビ 
チューナー. ユニッ トは日本国内専用ですので、ア 
ンテナ入力端テにアンテナを接続しないで<ださ 
い。 


♦国 • 地域により電圧などび異なりますので、 AC ケー 
ブルなどは、ご使用になられる国-地域の規格に 
あったものをご使用ください。 

♦富±通パソコンをお外に持ち出す場合や、海外で使 
用する場合については、 「AzbyClub サポート」（一 
P.91) で紹介しています。 

「AzbyClub ヴポート」で QSA ナンバー「920己- 
己2已9」や「430 1-77 己2」を検索してご覧<ださ 
い。 
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□各地域のヘルプデスク情報 


地域 

ヴービス拠点 

ヘルプデスク情報 

北米-中南米地域 

Fujitsu America , Inc . 

-電言舌番号：+ 1- 曰 0]-2 己吕-已7吕〇 
- FAX 番号：+1 -90 ] -2 已目-己700 

-営業時間：月曜日〜金曜日 7 時〜]日時忡部標準時 UTC-06:00) 

-対応言語：英語 

ヨー□ッバ、中東、 

アフ IJ 力化域および 
ィンド 

Fujitsu Technol 白呂 y Solutions 

下記リンク先の U ストにある滞在国-地域のヘルプデスクにご連絡 
<ださい。対応言語は英語および現地語とな0ます。 

健：リンク先は英語です） 

http :// support . ts . fujitsu . com / com / support/serv に edesk.html 



または、国際修理の central number にご連絡ください。 

-電言舌番号： +49-89-3 己 6-480-22 目 
- FAX 番号： +49-821 -804-71 4白47 ] 

-営業時間：月曜曰〜金曜曰日時〜17時 

(中央ヨー□ッパ標準時 UTC+01 :0 0) 

-対応言語：英語、ドイツ語 

アジア-パシフィック- 

オーストラリア地域 
(インド、韓国、曰本を除く） 

Fujitsu PC Asia Pacific Ltd . 

修理の問い合わせについては、直接サービスセンター、もしくはへ 
ルプデスクにご連絡ください。詳細については下の U ンクをご確 
認ください。（ミち： U ンク先は英語です） 
http :// hk . fujitsu . com / pc / service_apac 

韓国 

Fujitsu Korea Ltd . 

-電話番号： +82-2-3787 -目日日日（コールセンター） 

- FAX 番号： +82-2-3787 -已目目6 

-営業時間：月曜日〜金曜日 9 時〜 18 時(韓国標準時 UTC+ □日: 00) 
±曜日目時〜 13 時（韓国標準時 UTC+09:00) 

-対応言語：英語、韓国語 


各地域のヘルプデスク情報については、製社のホームぺージ （htt|3;//azby.fmworld.net/sui 3130け/呂 lobalrepair/ 
list.html) の「海外でのノートパソコンの修理について」にて最新情報を確認ください。 
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富 ± 通 y くーソナルコンピュータ修理 
規定 _ 

ま1爱（本規定の適用） 

1. 富±通株式基社 a ツ下「富±通」といいます）は、お客様び 
「富±通パーソナルエコーセンター」く曰120 -92 巨-220 (通 
話料無料）〉にて修理の依頼をされた場含、または富±通の専 
用ホームぺージ 「 http://azby.fmworld.net/support/repair/ 
index.html 」 似下「専用ホームぺージ」といいます）にて修 
理の依頼をされた場合、本規定に定める条件により修理を行い 
ます。なお、お客様が日本国外から修理の依頼をされる場をな 
らびに販売店または販売尝社経由で修理の依頼をされる場合 
は、本規定は適用されないものとします。 

2. 前項に基づを富±通び本規定に定める条件により修理を行ラ 
場合は、本規定の内容び、次条に定める対象機器に同捆されて 
いるな証書（し乂下「保証書」といいます）裏面の無料修理規定 
(し乂下「無料修理規定」といいます）の内容に優先して適用さ 
れるをのとします。なお、本規定に定めのない事項については、 
無料1彦理規定の内容び有効に適用されるちのとします。 

ま2を（対ま機器） 

本規定に基づく修理の対象となる機器 （ L ； rF 「対象機器」といいます） 

は、お客様び日本国内において購入された日本国内向け富±通製パー 

ソナルコンピュータ（詳細は本規定末尾記載、 LiTF 同じ）および当該 

曰本国内向け富±通製パーソナルコンピュータ用の富±通製周辺機 

器（ただしプ U ンタは除をます）とします。 

第3爱（修埋のお態） 

1. 富±通は、お客様より対象機器の修理をご依頼いただいた場 
含、現象や使巧状況等を伺いなびら簡単な切り分け診断を行 
し'!、1彦理の必要びあると富±通び判断した場合に、次のいずれ 
かのお態により修理を行います。ただし、対象機器の機種また 
は離島等の一部地域等、修理の形態が限定される場をびあるを 
のとします。 

(1) 引取修理（パソコン修理便） 

お客様のご自宅から故障した対象機器を弓 I を取り、修理完了後 
ご自宅までお届けします。なお、当該引を取りおよびお届けに 
かかる送料は、保証期間（保証書に定める保証期間をいい、 

下同じとしまず）の内外を問わず、無料となります。 

(2) 訪問修理 

訪問1彦理び可能な製品について、お客様び訪問修理を希望され 
た場をは、富±通指定の修理サービス会社の担当者びお客様の 
ご自宅を訪問し、修理作業を行います。なお、訪問料は、保証 
書で特に無料と定められている場をを除を、保証期間の内外を 
問わず、別途有料となります。また、離島の一部地域では、訪 
問料とは別に訪問に要する実費（フェリー代、宿泊代等）をお 
宮様にご負担いただく場合びあります。 

2. 前項にかかわらず、当該切り分け診断の結果、故障の原因び外 
付けキーボード、マウス、 AC アダプタにあると富±通び判断 
した場合は、富±通は、原因部品の良品をお客様のご自宅にを 
付いたします。なお、故障部品については、お客様から富±通 
に送付していただをます。 

ま4条（巧証期間巧の修理） 

1. 保証期間内に、取扱説明書、対象機器添付ラベル等の注意書を 
に従った正常な使用状態で対象機器が故障した場をには、富± 
通は、巧料修理規定に従い、無料で修理を行います。 

2. 前項にかかわらず、次の各号のいずれかに該当する場合は、保 
証期間内であってち有料修理となります。 

( 1 ) 保証書び対象機器に添付されていない場合 


(2) 保証書に必要事項の記入びない場含、または字句を書を曽えら 
れた場合、その他事実と異なる記載びされていた場合 

(3) ご使用上の誤り（水などの液体こぼれ、落下、水没等）、また 
は改造、誤接続や誤挿入による故障-損傷の場台 

(4) 火災、地震、水害、落雷その他の天災地変、公害、塩害、ガス 
害（硫化ガス等)、異常電圧や指定外の電源使巧による故障•損 
傷の場合 

に）寿命部品や消耗品の自然消耗、磨耗、祟化等により部品の交換 
び必要となった場含 

(巨）接続している他の機器、または不適当な消耗品や；><ディアの使 
用に起因して巧象機器に生じた故障-損傷の攝合 

(7) お買い上げ棲の輸送や移動または落下等、お客様における不適 
当なお取り扱いにより生じた故障-損傷の場含 

(8) お客様び設定したパスワードの忘却やお客様び施錠された鍵 
の紛失により、マヴーボード、本体カバーその他の部品の交換 
が必要になった場合 

(9) お客様のご使用環境や対象機器の維持-管理方法に起因して生 
じた故障および損傷の場合 

(例：埃、請、カビ、虫•ル動物の侵入および晝尿による故障等） 

3. 第 1 項にかかわらず、巧の各号のいずれかに該当する場をは、 
保証期間内であってを、別途それぞれの料金び発生するをのと 
します。 

(1) 第3条第 1 項第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) A — ドウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場をであって、お客様び当該再インス 
I -ールを希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

ま5爱（巧話期間かの修理） 

1 . お客様による修理のご依頼び保証期間外の場合、富±通は、有 
料で修理を斤います。 

2. 次の各号のいずれかに該当する場含は、修理料金の化にそれぞ 
れの料金び発生ずるをのとしまず。 

(1) 第3条第 1 項第 （2) 号に基づを訪問料び発生した場合は、当 
該訪問料 

(2) 八ードウェア部分に起因する故障ではなく、ソフトウェアの再 
インストールで復旧する場をで、お客様び当該再インストール 
を希望された場合は、ソフト再インス!-ール料 

3. お客様による修理のご依頼び保証期間がの引取修理の場合で 
あって、お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要 
がないと富±通が判断した場合は、その診断作業に巧して診断 
料び発生するものとします。また、対象機器お預かり媛にお客 
様び修理のご依頼をキゎンセルされた場を（第巨条第2項お 
よび第3項に定める場をを含みます）であってを、診断料び発 
生ずるちのとします。 

4. お客様による修理のご依頼び保証期間がの訪問修理の場合で 
あって、冨±通指定の修理サービス会社の担当者び、訪問先で 
お客様に伺った故障の現象び確認でをず、修理の必要びないと 
判断した場合は、当該診断作業に巧して訪問料と診断がび発生 
するをのとしまず。また、担当者びお客様ご指定の場所に訪問 
し、修理作業に入る前に修理のご依頼をキトンセルされた場合 
は、訪問料び発生するをのとします。 

ま6を（修理料をのち積をり） 

1 . 修理び有料修理の場含であって、お客様び修理のご依頼時に修 
理料金の見積ち0を希望された場含、冨±通は、引取修理の場 
合は対象機器のお預かり後に診断作業を行い、見積金額をお知 
らせするちのとし、訪問修理の場をは訪問前にお客様から現象 
や使用環境等お伺いした内容に基づを診断を行い、概算の見積 
金額をお知らせするをのとしまず。冨±通をしくは富±通指定 
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の修理サービス会社の担当者は、当該見積金額での修理につい 
て、お客様にご了承いただいたラえで、修理を行います。ただ 
し、お客様から修理のご依頼時に修理料金の上限金額をご提示 
いただいた場合であって、修理が金び上限金額を超えない場合 
は、お客様にご了承いただいたものとして見積提示なしに修理 
を行いまず。 

2. 前項のラち引取修理の場合であって、お客様に見積金額をお知 
らせした曰から1か月を超えてを、お客様から見積もりに巧す 
るご回答びなかった場合は、お客様び修理のご依頼をキャンセ 
ルされたちのとし、富±通は、修理を実施せずに、お預かりし 
た対象機器をお客様に返却レたしまず。 

3. 第1項のラち引取修理の場合であって、修理の過程において新 
たな故障の原因び判明した場合等、お客様に見積金額をお知ら 
せした媛に当該金額を変更する必要び生じた場合には、冨±通 
は、再度見積金額をお知らせするをのとし、当該再見積もり棲 
の金額での修理についてお客様にご了承いただいたラえで、修 
理を継続いたします。なお、当該再見積ちり媛の金額での修理 
についてお客様にご了承いただけなかった場合は、お客様が修 
理のご依頼をキャンセルされたちのとし、富±通は、1彦理を中 
止し、お預かりした対象機器をお客様に返却いたします。 

まフま（修埋料を等のま化い方法） 

第4条または第已条に基づを発生した修理料金等につレては、お預 
かりした巧象機器の返却時に現金にておま払いいただきまず。 

ま8を（修埋巧巧） 

引取修理の場合、富±通は、対象機器のお預かりから、修理完了後の 
対象機器のご自宅へのお届けまで、原則として7曰間で対応いたしま 
す。ただし、巧の各号のいずれかに該当する場合は、7日間を超える 
場合びあるちのとします。 

(1) お客様から伺った故障の現象び確認でをず、修理箇所の特定び 
でさない場合 

(2) 弓 I 取修理の場合であって、引を取り先び離島の場合 

(3) 有料修理の場台であって、お客様び修理料金の見積ちりを希望 
された場ら 

(4) お客様のご都合により、修理完了後の対象機器の返却曰に日程 
変更等び生じた場を 

(5) 天災地変、戦争、暴動、内乱、輸送機関の事故、労働争議その 
他不可抗力の事由び生じた場合 

(6) 補修用性能部品（製品の機能を維持するために必要な部品をい 
し、、政下同じとします）び在庫切れの場台 

第9ま（修埋品の巧管期巧） 

引取修理の場合であって、修理完了後にお客様に修理の完了ならびに 
返却曰をお知らせしているにちかかわらず修理媛の対象機器をお受 
け取りいただけない場合、または対象機器お預かり媛にお客様が修理 
のご依頼をキャンセルされたにをかかわらず当該対象機器をお引を 
取りいただけない場をは、富±通は、対象機器をお預かりした曰から 
目か月間の保管期間の経過をちって、お客様び当該対象機器の所有権 
を放棄されたを のとみ なし、当該対象機器を自由に処分できるものと 
します。この場合、富±通はお客様に巧し、当該保管に要した費用な 
らびに当該処分に要する費巧を請ホでをるものとし、また、保証期間 
外の修理の場合は、別途修理料金または診断料を請ホでをるものとし 
ます。 

第10を（巧障部品の取0巧い） 

修理を行ラために対象機器から取り外した故障部品については、お客 
様はその所有権を放棄するものとし、富±通は、当該故障部品をお客 
様に返却しないちのとします。なお、当該故障部品は、環境への配慮 
から再調整媛検査し、富±通の品質保証された補修用性能部品として 
再利用する場合びあります。 

第11爱（修埋ご巧巧時のま意事頂） 


お客様は、修理をご依頼されるにあたり、あらかじめ政下の事項につ 

いてご了承いただ<ちのとします。 

( 1 ) お客様び保証期間巧に修理をご依頼される場含は、必ず対象機 
器に同相されている保証書を対象機器に添付いただくちのと 
します。 

(2) お客様が修理をご依頼された対象機器の記憶装置（八ードディ 
スク等）に記憶されたデータ、プ□グラムならびに設定内容 
a ツ下総称して「データ等」といいます）につをましては、富 
±通では一切保証いたしません。お客様は、修理をご依頼され 
る前に、お客様の責任においてバックアップをとっていただく 
をのとします。（曰頃から随時バックアップをとられることを 
お勧めいたします。）なお、修理ならびに修理前の診断作業の 
過程で、データ等び変化■消去される場をびあります。お客様 
び修理をキャンセルされた場合（第6条に定める場合を含みま 
す）でち、当該キャンセルの時点で既に富±通が修理前の診断 
作業を実施していた場合は、当該作業の過程でデータ等び変 
化-消まされている場をがあります。 

(3) 修理完了後のオペレーティングシステム （0 S ) ならびにその 
他のプ□グラムの再インス I -ールおよびセットアップ等につ 
をましては、お客様ご自身で実施いただ<をのとします。 

(4) お客様ご自身で貼り付けられたシール等につきましては、取り 
外したラえで修理をご依頼いただくちのとします。また、お宮 
様ご自身で行われた塗装や刻印等につきましては、元の状態へ 
の復旧はでをないちのとしまず。 

(已）富±通は、修理期間中の代誓機の貸し出しは行わないちのとし 
ます。なお、修理期間中の対象機器の使巧不能による補償等は、 
本規定で定める責任を除を富±通では一切責任を負わないち 
のとします。 

(6) お客様び対象機器にパスワードを設定されている場をは、当該 
設定を解除したラえで修理をご依頼いただくちのとします。 

(7) 対象機器の修理とは関係のない記録媒体に D 、 DVD 、 メモ 
I 」ーカード、フ□ッピィディスク、 M 0 等）、他の機器との接 
続ケーブル、ならびに添付品等につさましては、事前にお客様 
の方で対象機器から取り外したラえで修理をご依頼いただ< 
ちのとします。なお、万び一これらび対象機器に付加された状 
態で修理をご依頼いただいた場を、富±通ではこれらの管理に 
つを一切責任を負わないちのとします。 

(8) 修理のご依頼時に、当該修理に U カバ U ディスクび必要である 
旨富±通からお客様にお知らせした場合は、お客様は必ず対象 
機器に同おされている U カバ U ディスクを添付いただくもの 
とします。 

(9) 次の各号のいずれかに該当するちのは、修理の対象から除かれ 
るをのとします。 

a . お客様が対象機器出荷時の標準搭載の部品を加工•改造された 
こと、または巧象機器出荷時の標準搭載^^(外の部品を使用され 
たことに起因する故障の修理 

b . ウイルスの除去 

C. 液晶ディスプレイの一部に非点灯、常時点灯などの表示び存在 

する場をの修理-交換 

d. データ等のノ（ックアップおよび復旧作業 

(10) 訪問修理の場含であって、富±通または富±通指定の修理サー 
ビス尝社びお客な への 訪問曰程調整のご連絡に賓めたにもか 
かわらず、ご連絡びつかない状態び2遅間 ULb 継続した場を 
は、修理をキャンセルされたをのとみなずことびあります。 

第12を（補修用性能部品） 

1. 補修用性能部品は、故障部品と機能、性能び同等な部品（再利 
用品および第]〇条に定める故障部品の再利用ち含む）としま 
す。 
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2. 富 ± 通における補修用性能部品の最な保有期間につをまして 
は、対象機器に同個されている説明書記載のとおりとなりま 
す。補修用性能部品の保有期間の終了をちって、当該対象機器 
の修理対応は終了となります。 

ま13某（個人情巧の取り巧い） 

1. 富±通は、本規定に基づ<修理に関してお客様から入手した情 
報のラち、当該お客様個人を識別でをる情報 （ L ^ TF 「お客様の 
個人情報」といいます）につを、 L ツ下の利用目的の範囲内で取 
0扱います。 

(1) 修理を実施すること。 

(2) 修理の品質の向上を目的として、電子メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) お客様に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社もしくは提携会社の製品、ヴポートサービス等の情報を、電 
モメール、郵便、電話等によりお客様へ提なすること。 

(4) お客様の個人情報の取り撒いにつを、個別にお客様の同意を得 
るために、当該お客様に巧し電子メール、郵便、電話等により 
連絡すること、ならびに、当該同意を得た利巧目的に利用する 
こと。 

2. 富±通は、前項に定める利用目的のために必要な範囲で、お客 
様の個人情報を業務委託先に取り扱わせることびでさるもの 
とします。 

3. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認め 
られている場をを除を、お客様の個人情報につを、第]項に定 
める Lii 外の利用目的で取り撒い、または前項に定める Lii 外の第 
王者に開示、提供することはありません。 

ま14某（責任の旧定） 

1. 富±通が実施した修理に富±通の責に帰すべを瑕疵び発見さ 
れ、当該修理完了曰より3か月 Lii 内に、当該修理時の「診断- 
修理報告書」を添えてその冒■お客様よ0富±通にご連絡いただ 
いた場合、富±通は自己の責任と費用負担において必要な修理 
を再度実施いたします。なお、ここでいラ瑕疵とは、当該修理 
を実施した箇所の不具合により再度修理び必要となる場をを 
いレます。 

2. 合理的な範囲で實±通び前項の修理を繰り返し実施したにち 
かかわらず、前項の瑕疵び修理されなかった場をには、富±通 
は、当該瑕疵に起因してお客様に生じた損害につさ、賠償責任 
を負ラちのとします。 

3. 対象機器の修理に関連して實±通びお客様に巧して損害賠償 
責任を負ラ場を、その賠償額は、修理料金相当額を上限としま 
す。 

また、富±通は、富±通の責に帰すことのでさない事由から生 
じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事情から生じた 
損害、逸失利なについては、責任を負わないちのとします。 

4. 対象機器の修理に関連してお客様が被った損害が、富±通の故 
意または重過失に起因するちのである場含には、前項の規定は 
適用されないをのとします。 

ま15某煙更） 

富±通は、本規定の内容を変更する必要び生じた場合は、お客様に巧 

する通知をちって変更でをるちのとします。なお、当該通知は、専用 

ホームページでの表おにより行われるをのとします。 

ま16某（専属的合意管轄裁判所） 

本規定に基づく対象機器の修理に関する訴訟については、東京地方裁 

判所ををって第一審における合意上の専属的管轄裁判所とします。 

巧則 

本規定は、 20]] 年已月]0日から実施します。 


■対象機巧 

- FMV シ1」ーズ 

- ESPRIM0/UFE 巨00 K (品名びし乂下のよラに表記される製品) 

□ク • ム |_| ムムふ / ムムふ 

□□"•Q . や_ n やや_ホ/やや_ホ 


乃のァ/ V '外 数字 数字またはアルファへ'‘外 

に〜3做 （1 〜3做 

または、 

品名： ホ H / R ホホ 

下 下 

乃レファ/ V '外 数字またはアルファへ''外 

(1 〜2樹 

AzbyClub 会員規約_ 


ま1爱（適巧茜囲） 

1. 本含員規約は、富±通株式会社（し乂下「富±通」といいます）が 
提なする 「 AzbyClub 」 （アズビィクラブ）の各ヴービス拟下 
「本サービス」といいます）を、な条に定める会員（政下「会員」 
といいます）び利用する場合に適用されます。 

2. 本会員規約とは別に、富±通び本サービス毎に利巧規約または利 
用条件 （ LiTF あわせて「利用規約等」といいます）を定めた場合 
には、を員は、当該利用規約等に従って本サービスを利巧ずるち 
のとします。なお、本会員規約と利用規約等の定めび異なる場を 
は、当該利用規約等の定めび優先して適用されるちのとしまず。 

ま2爱（を員） 

1. 会員とは、本会員規約末尾記載の本サービスの対象製品 （UTF 
「サービス対象製品」といいます）を購入し、富±通に巧しユー 
ヴー登録をしていただいた方で、これに巧し富±通び本サービス 
の利用に必要なユーヴー登綜番号およびパスワードを発行した方 
をいいます。 

2. ユーザー登録の登録料ならびに AzbyClub の入尝金および年尝費 
はお料です。ただし、ユーザー登録の隙にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するものとします。 

ま3爱（本サービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、日本国内において日本語にて下のサー 
ビスを提おします。 

(1) 会員専用 ホームページ における サービス 

( a ) サービス対象製品に関する最新情報および日 SA 情報の提 
巧 

( b ) ソフトウエアのダウン□ー ドサービス 
(C) その他の富±通び別途定めるサービス 

(2) サービス対象製品に関する、 Azby テクニカルセンターによる 
サポート 

( a ) 電話サポート 

( b ) E メールサポート 

(3) AzbyClub ポイントサービス 

2. 富±通は、本サービスに係る業務の一部または全部を第兰者に委 
託できるちのとします。 

ま4爱（を員き用ホームページにおけるサービス） 

1. 富±通は、会員に巧し、インターネット上に開設した会員専用ホー 
ムページを通じてサービス対象製品に関する最新情報および 
日 SA 情報を提なします。 

2. 前項におけるサービスの他、富±通は、ソフトウてアのダウン□一 
ドサービスなど別途富±通び定めるサービスを会員に巧して実施 
します。なお、当該サービスの詳細内容、および必要な場合はそ 
の利用規約等については、別途富±通から通知するちのとします。 
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3. 当該サービスには有料サービスと無料サービスび あり、 有料サー 
ビスの利用料金については、会員専用ホームページに掲載すると 
おりとします。なお、会員び当該サービスを利巧する隙にかかる 
通信費等は、別途会員び負担ずるちのとします。 

第己を （ Azby テクニカルセンターによるサポート） 

1. 富±通は、尝員に巧し、電話または E メールにて、下のサポー 
卜（政下「技術サポート」といいます）を提おします。 

(1) サービス対象製品の仕様、利用方法、動作環境に関する質問- 
柜談への対応。 

(2) サービス対象製品の導入支援。 

(3) サービス対象製品び正常に動作しない場をの問題解ミ夹のため 
の支援。 

2. 技術ヴポートにおける会員からの問い合わせの受付方法および受 
付時間については、本尝員規約末尾記載のとおりとしまず。 

3. 含員は、技術サポートを利巧する場含、サービス対象製品の記憶 
装置 （ A — ドディスク等）に記憶されたデータ、プ□グラムなら 
びに設定内容等については、事前に尝員の責任においてバック 
アップをとるちのとします。 

4. しツ下の作業は、技術ヴポートの対象とならない場含びあることを、 
会員はあらかじめ了承するものとします。 

(1) サービス対象製品 Lii 外の八ードウェアおよびソフトウ I アに 
対するサポート作業 

(2) サービス対象製品にインス I -ールされているソフトウエアに 
ついて、会員が別途バージョンアップ版やアップグレード版 
等を購入し、 J くージョンアップやアップグレードを行つたソ 
ウトウェアのサポート作業 

(3) 質問にがする作業び、連続的かつ長時間にわたる作業 

(4) 電話または E X —ルによるサポートび、不可能または不適切 
と富±通び判断した場をにおけるヴポート作業 

(己）マニュアルに記載されていないよラな、通常想定でをない使 
用方法に对するサポート作業 
(目） A — ドウェアの故障-修理に関するお問い合わせ 
(7) その他富±通びサポート対象にならないと判断した作業 
己.技術サポートの利巧料金 （UTF r 技術サポート料」といいます） 
については、本会員規約末尾記載のとおりとします。なお、会員 
び会員専用ホームページおよび E ><—ルにより技術サポートを利 
用ずる際にかかる通信費等は、別途会員び負担するものとします。 

6. 前項において技術サポート料び有料となる場含、その支化方法は、 
原則としてクレジットカード （ MASTER / VISA / JC 目）での支仏 
いとします。ただし、例がとして富±通び認めた場含、別途富± 
通が指定するコンビニエンスストアでの支払いも可能とします。 
なお、まも方法は一括もいとします。 

7. 前項におけるクレジットカードでのま払いの場合、技術サポート 
料は当該クレジット会社の会員規約において定められている振替 
曰に会員指定の銀行から引を落とされるをのとします。また、コ 
ンビニエンスストアでのま払いび認められた場台は、会員は、技 
術サポート料を別途富±通び定める期曰までにま仏ラちのとしま 
す。なお、当該支払に要する手数料は、会員の負担とします。 

ま巨を （ AzbyClub ポイントヴービス） 

1. 富±通は、し乂下に定める会員に巧し、 AzbyClub ポイントサービ 
ス（じ(下「ポイントサービス」といいます）を提おします。 

( a ) ポイントサービス開始後、富±通び提なするショッピングサ 
イト WEB MART 化 TF 「 WE 日 MART 」 といいまず）で商 
品を購入した会員 

( b ) AzbyClub 力ードを所有している会員 
(C) その他、富±通び別途通知した尝員 

2. 会員は、発行された AzbyClub ポイント似下「ポイント」とい 
います）を蓄積、消費することにより、 WE 巨 MART での商品購 


入時における割引の適用、 AzbyClub で実施する懸賞への応募、 
景品との交換その他のサービスを利用でをます。なお、各サービ 
スの 具体的な内容およびポイント消費数等の詳細については、別 
途定めるちのとします。 

3. ポイントには、 AzbyClub や WEB MART 等での商品購入に伴い 
発行されるポイント a ツ下「ショッピングポイント」といいます） 
と、富±通が提おする各種サービスの利用に伴い発行されるポイ 
ント （ LiTF 「キャンペーンポイント」といいます）の2種類びあ 
ります。なお、ポイント発行数については、別途各サービス毎に 
定めるちのとします。 

4. キゎンペーンポイントは、別途定める上限数を超えて蓄積するこ 
とはでをません。 

巳.ショッピングポイントは、会員び購入した商品び出荷された時点 
で発行されます。なお 、 WEB MART において富±通び定める 
「販売条件」 （ L ^ TF 「販売条件」といいます）に基づを会員び当該 
商品を返品した場合は、当該ポイントは無効となります。 

6. 含員び WEB M 冉 RT での商品購入時に割引の適用を目的としてポ 
イントを消費する場合、当該ポイントの消費は、商品の代金決済 
が完了した時点で確定するをのとします。なお、販売条件に基づ 
を会員が商品を返品した場をは、当該ポイントの消費はなかった 
ちのとして振ねれます。 

7. ポイントの有効期間は、発行から]年目の曰の属する月の末曰ま 
でとします。ただし、当該有効期間内にポイントの発行または消 
費びあった場を、会員び保有するすべてのポイントの有効期間は、 
当該発行または消費のあった曰から]年目の曰の属する月の末日 
まで、自動的に延長されるものとします。 

8. 含員は、ポイントの第王者への議渡、売買、現金との交換等は一 
切でをないちのとします。 

日.ポイントの発行および消費は、本会員規約の第2条第1項に定め 
るユーヴー登録番号およびパスワードにより管理されるをのと 
し、ポイントサービスの利用時に尝員びこれらを入力しなかった 
ことにより、ポイントの発行が受けられない、ちしくはポイント 
を消費でをずに商品購入時の割引び受けられない等の不利なを 
被ったとしてち、富±通は一切責任を負わないをのとしまず。 

10. 会員び、本会員規約の第]]条（退会）または第12条（会員資 
格の取消等）に基づき、 AzbyClub を退会し、または尝員資格を 
取り消された場合、ユーザー登録び抹消された時点で当該会員の 
保有するすべてのポイントは無効となります。 

11. 富±通は、事前に尝員に通知することにより、ポイントサービス 
を終了することびあります。この場合、尝員の保有するポイント 
は、第7項にかかわらず、当該ポイントサービスの終了曰をもっ 
てすベて無効となります。 

第フを（を員の遵守事項》 

1. 会員は、冨±通び本サービスを提供するにあたり必要と判断した 
データおよび情報等を、富±通に提供するをのとします。 

2. 会員は、冨±通が依頼する問題解ミ夹に必要と判断した予防または 
修正のための作業をすみやかに実施するちのとします。 

3. 尝員は、本会員規約に基づき本サービスを受ける権利につを、第 
王者に譲ミ度、再許諾等でをないちのとします。また、本サービス 
により富±通び会員に提供した情報その他著作物は、その会員の 
み利用することびできるちのであり、を員は富±通の書面による 
事前の承諾な< して、当該情報そのイ也著作物を第王者に利用させ 
なし'!ちのとしまず。 

4. 会員は、巧名、住所等、富±通への届出内容に変更びあった場含 
は、すみやかにその旨富±通へ届け出るものとします。会員び当 
該届出を怠った場台、富±通は当該会員に巧して本サービスを提 
なしないことがあります。 
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巳.会員は、サービス対象製品に関する所有権、使用権等を保有する 
等、サービス対象製品を適法に利用していることを富±通に巧し 
保証するをのとします。万び一適法に利用していないことび判明 
した場をには、實±通は当該を員に巧して本サービスを提おしな 
いことびでをるちのとします。 

6. 会員は、富±通より通知されたユーヴー登歸番号、パスワードを 
自己の責任をもって管理するをのとし、それらび不正使用された 
場合であってち、富±通は一切責任を負わないをのとします。 

第8を（個人情報の取0巧い） 

1. 富±通は、本サービスの利用にあたり会員び冨±通に登録した情報 
のラち、当該会員個人を識別でさる情報（政下「含員の個人情報」 
といいます）につを、政下の利用目的の範囲内で取り扱います。 

(1) 本サービスを提なすること。 

(3) 本サービスの向上を目的として 、 E メール、郵便、電話等に 
よりアンケート調査を実施すること。 

(3) 本サービスの向上を目的として、会員における E ^—ルの開 
封状況、富±通の Web ページの閲覧状況、その他会員におけ 
る本サービスの利用に関する情報を収集、および分析するこ 
と。 

(4) 会員に有なと思われる富±通または富±通の子会社、関連会 
社もしくは提携含社の製品、サポートサービス等の情報を 、 E 
メール、郵便、電話等により会員へ提供すること。 

(巳）含員の個人情報の取り振いにつき、個別に会員の同意を得る 
ために、当該会員に巧し E メール、郵便、電話等により連絡 
すること、ならびに当該同意を得た利巧目的に利巧すること。 
(巨）キャンペーン品-モニター品-当選賞品などを会員へ発送す 
ること。 

2. 富±通は、会員から AzbyClub ユーヴー名の利巧申込みびあった 
場合に限り、ニフティ株式尝社の提供するサービスを利用するた 
めに、会員の個人情報のラち AzbyClub ユーザー名発行に必要な 
情報（氏名、住所、電話番号など）を契約に基づをニフティ株式 
会社に提おします。 

AzbyClub ユーヴー名については、付則に記載します。 

3. 富±通は、前各項に定める利用目的のために必要な範囲で、尝員 
の個人情報を業務委託先に取0扱わせることびでさるちのとしま 
す。 

4. 富±通は、「個人情報の保護に関する法律」において特に認められ 
ている場合を除を、会員の個人情報につさ、本菜に定める切外の 
利巧目的で取り扱い、または前項に定める政外の第王者に開示、 
提なすることはありません。 

第9爱（サービスの巧ち切り） 

富±通は、会員への事前の通知により、本サービスの提なの全部また 
は一部を打ち切る場合びあることを尝員は了承するをのとします。 

第10爱（責任の旧定） 

1. 富±通は、会員が本サービスを利用することにより得た情報等に 
ついて何らの保証をするちのではありません。 

2. 本サービスのラち有料サービスの利用または利用不能により会員 
び損害を被った場合には、当該本サービスの利用料金す目当額を限 
度として富±通は賠償責任を負ラものとします。ただし、本ヴー 
ビスのラち無料サービスの利用または利用不能により尝員び損害 
を被った場含には、富±通は賠償責任を負わないをのとします。 

3. いかなる場合においてち富±通は、富±通の責に帰すことのでを 
ない事由から生じた損害、富±通の予見の有無を問わず特別の事 
情から生じた損害、逸失利なならびに第王者からの損害賠償請ホ 
に基づく損害については、責任を負わないものとします。 

4. 本サービスの利用または利巧不能により会員び被った損害び、富 
±通の故意または重過失に起因するちのである場含には、第2項 
および前項の規定は適用されないをのとしまず。 


ま11某（おを） 

1. 会員び AzbyClub からの退会を希望する場をは、事前に富±通に 
届け出るものとします。なお、 AzbyClub から退会すると、同時 
にユーザー登録ちな消されます。 

ま12某（を員資格の取消等） 

1 . 会員び次のいずれかに該当する場台、富±通はその尝員資格を取 
り消し、同時にユーヴー登録のすべてを抹消することびあります。 

(1) ユーヴー登録時に虚偽の事項び記載されていたことび判明し 
た場合 

(2) 本サービスのラち有料サービスを利巧した隙に、利用料金の 
まもを遅おもし < は拒否した場合 

(3) 本会員規約に違反した場台 

(4) 本サービスの運営を妨げる行為を行った場を 
(已）イ也者になりすまして本サービスを利用した場合 

(6) イ也者を緋謗中傷したり公序良俗に反する行為をした場合 

(7) 富±通び事前に承認した場合を除を、本サービスを使巧して、 
営業活動、営利を目的とした利巧およびその準備を目的とし 
た利用を行った場合 

(8) その他富±通び不適切と判断した行為を斤った場合 

2. 前項のいずれかの行為を会員び行ったことにより、富±通び損害 
を被った場合、富±通は会員に巧し当該損害の賠償を請求するこ 
とびお0ます。 

ま13某（本 サービスの中 曲） 

富±通は、天災地変、労働争議等の不可抗力により本サービスの提供 
びできない場合、本サービス提な用の設備の保守上または工事上やむ 
をえない場含、その他富±通びその運巧上または技術上、本サービス 
の一時的な中断を必要とした場合には、本サービスの提供を中断する 
ことびあることを、尝員は了承するものとします。 

ま14某煙鼠 

富±通は、下の事項を変更する必要が生じた場をは、会員に対する 
通知ををって変更でをるちのとしまず。 

(1) 本会員規約ならびに利用規約等の内容 

(2) 本サービスの利用料金 

(3) サービス対象製品 

(4) 本サービスの内容 
ま15某（通知） 

本サービスならびに本会員規約における富±通から会員への通知は、 
会員専用ホームページでの表示により行われるものとします。 

ま16某（専属的合意管轄裁判所） 

会員と富±通の間で、本サービスにつさ訴訟を提起する場合、東京地 
方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所としまず。 

巧則 

本会員規約は、2011年己巧]0曰から改定実施します。 
■サービス巧ま製品 1) 

- ESP 阿 M 0 2) 

- LIFE 巨0曰 K (※巧 
- FMV - DESKP 0 WER (》 3) 

- FMV - TE 0 
- FMV - B 旧 L 日（:※ 3) 

- FMV - STYUST に恃 4) 

- Pocket L 0 日 X 4) 

- INTERT 曰 P 伤 4) 

- FMV - T 曰 WNS (:※ 4) 

■ フアミ U- ネットワークステーシヨン（《 4) 

- FMV ステーシヨン（ ※ 年） 

-メディアタンク（》4) 

- Refreshed PC 恃 4) 

-その他、富±通び別途「サービス対象製品」と定める富±通製品 
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《 ] :ソフトウェアについては、上記製品にあらかじめインス!ル 
されているちののラち、冨±通びサポートするちののみび対象 
となります。その他のソフトウェアのサポート窓□について 
は、製品添付のマニュアルをご確認ください。 

《2:切下の条件を満たす製品が巧象です。 

(1) 曰本国内において購入された曰本国内向け製品 

(2) 品名び LiTF のように表記される製品 


品名. ホ H 

伞 

本ホ本/本本本 

A A 

T 

アルファへ''外 

(2 

T T 

数字 数字または別/ファへ''ット 

〜3ぉ） （1 〜3樹 

または、 


品名：ホ H 

伞 

/ R * * 

夺 

T 

別つ州'’ット 

T 

数字または7ルファ/ V '外 
(1 〜2お） 


《3 : ^乂下 0 S びプレインス I -ールされた FMV を除きます。 

- Microsoft ® Windows ® 3. 1 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 95 Operating System 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
- Microsoft ® Windows ® 98 operating system 
SECOND EDITION 

- Microsoft ® Windows ® Millennium Edition 
《4 : 本ヴービスは ESPRIMO / UFE 巨00 K ' FMV - DESKPOVVER / 
TEO / BIBLO シ U —ズでの利巧を基本とさせていただいてお 
ります。その他の機器での利用に際しては、会員専巧ホーム 
ページにおけるサービスの利用び一部制限される場合びあり 
ますので、あらかじめご了承<ださい。 

■巧術ヴポートの受付方ミち、受付時間な5びに利用料 

※最新の情報につをましては、尝員専用ホームページでご確認くださ 


い。 

C 1) 受付方法および受付時間 



受付方法 

受付時間 

電話による技 
術サポート 

電話での受付 

9時〜 2] 時36己曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

会員専用ホームページに 
よる予約受付 

24時間3巨曰曰 
(システムメンテナ 
ンス曰を除く） 

メールによる 
技術サポート 

食員専用ホームページに 
よるお問い合わせ受付 


注-受付時間は、サービス対象製品および受付方法によ0異なる場 
合びあります。詳細につをましては、会員専用ホームページで 
ご確認ください。また、受付時間内であっても、時間帯により 
電話がつなびりにくい場含びございますので、あらかじめご了 
承ください。 


に）利用料 

次の料金表のとおりとします。 

© 電話による技術サポートの場合：政下のとおりとします。 


期間 

ほ術サポート料 

無料期間中（無料期間は 
下表をご参照ください） 

何度でち無料 

お料期間終了後 

2,000円/件（税込） 

ただし、 AzbyClub カードでのおま 
もの場合：]，己00円/件（税込） 


<無料期間> 


サービス対象製品のモデル 
[*1] 

無料期間 

2日0日年をモデル 
に日日日年1日月発表） 

1；(降のモデル 

初めてパソコンに電源をいれた 
曰（な下「保証開始曰」といい 
ます）から1年間 

200日年夏モデル 

(2 日日9年4 • 6月発表） 

200日年春モデル 
に日日8年12月発表） 

2011年3巧31曰まで[*2] 

2008年秋をモデル 
に008年8 • 1 ] 月発表） 
政前のモデル 

20]0年已月31曰まで[*2] 


*] :ご使用になっているパソコンのモデルが分からない方は、 
政下ホームページをご確認ください。 
http :// azby . fmworlcl . net / machineselect / 
seasoncheck / 

* 2 :無料期間び「保証開始曰から]年間」よりち短い場合、 
無料期間を「保証開始曰から]年間」まで延長いたしま 
す。 

霞 E ><—ルによる技術サポートの場合：無料 
注-技術サポートの中断（含員規約第] 3条）び生じた場合でち、 
無料期間は延長されません。 

-お問い合わせ件数につさましては、電話された回数とは関係な 
く、会員からお問い合わせいただいた技術相談]項目に巧し、 
富±通び回答したことをちって]件とします。なお、冨±通 
は、当該回答後] 4曰政内に限り、当該回答の内容に関する会 
員からのお問い合わせを受け付けます。この場合、件数は加算 
されません。]件のお問い合わせの中に複数の技術相談項目が 
含まれていた場をは、複数件として扱います。 

•サービス対象製品を複数台所有しておられる場合、1台でち無 
料期間内であれば、他のサービス対象製品 （Refreshed PC 、 
FMV らくらくパック利用規約に定めるサービス対象製品およ 
び FMV ら<らくパソコン利用規約に定めるサービス対象製品 
は除く）についても無料で技術サポートをご利用いただけま 
す。 

•富±通 WE 巨 M 冉 RT 、 購入ネ目談窓□にて、電話サポートにつを 
「お問い合わせ初回より有料」を選択してご購入いただいた富 
±通製品の扱いについて 

当該富±通製品に関しましては、サービス対象製品であって 
ち、上記の料金表の電話サポートに関する無料期間は適用され 
ず、お問い合わせ1件目より有料（通萬2,000円/件（税 
込)、 AzbyClub 力ードでのお支すムの場合1,500円/件（税 
込)）とさせていただをます。 

0 Refreshed PC の扱いについて 

Refreshed PC に関する電話による技術サポートに関しましては、電 
話での受付時間は月〜金曜曰（祝曰を除く）の目:00〜]7:0曰とし 
ます。また、技術サポートの利用料については、上記料金表の定めは 
適巧されず、電話および E —ルし'!ずれもお問し'!合わは1件目より 
有料（通常2.000円/件（税込)、 AzbyClub 力ードでのおま払の場 
合1，已00円/件（税込)）とさせていただをます。 

OFMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンの扱いについて 
FMV らくらくパックおよび FMV らくらくパソコンに関する技術サ 
ポートの利用料については、上記料金表の定めは適用されず、電話お 
よび E メールいずれをお問い合わせ1件目より有料(通萬2,0曰曰円 
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/件（税込）、 AzbyClub 力ードでのおまもの場台1，已00円/件（税 
込)）とさせていただきます。 


■ AzbyClub ユーザーちについて 

1. 富±通は、会員び希望する場合、尝員に巧し、ユーヴー登録番号 
とは別に、 AzbyClub ユーザー名およびパスワード（じ(下あわせ 
て 「 AzbyClub ユーザー名等」といいます）を無料で発斤します。 
ただし、 AzbyClub ユーザー名等の発行にかかる通信費等は、別 
途会員び負担するものとします。なお、 AzbyClub ユーザー名等 
の発行を受けるためには、会員は、ニフティ株式会社が定める 
© nifty を員規約および個人情報保護ポ U シーに同意する必要があ 
ります。 

2. 会員は、富±通により発斤された AzbyClub ユーヴー名等を自己 
の責任をちって管理するちのとし、 AzbyClub ユーヴー名等び不 
正使用された場合であってち、富±通は一切責任を負わないちの 
とします。 

3. 会員は、 AzbyClub ユーザー名等を使用して、本サービスの他、 
ニフティ株式会社および富±通び指定するその他の第王者 （LiTF 
「提携先」といいます）の提なするサービス（し乂下「提携ヴービ 
ス」といいます）を利巧することびできます。尝員は、提携ヴー 
ビスに関して問い合わせびある場合、当該提携サービスの提供元 
に巧して直接問い合わせるものとします。 

4. 会員び AzbyClub ユーザー名等を使用して提携サービスを利用す 
る場合、会員は、提携先の定める利用規約等に従うものとします。 
なお、ニフティ株式会社 L ツ外が提供する提携サービスの利用に際 
しては、当該提携サービス提供元のを員規約および個人情報保護 
ポリシーへの同意び別途必要になる場合があります。 

巳.会員び有償の提携サービスを利用した場合、当該有償提携サービ 
スの利巧お金は、富±通からではなく、当該有償提携サービスの 
提供元から請求される場合があります。 

6. 提携サービスについて、富±通は、何らの保証ち行わないをのと 
します。本サービスの利巧を除き、 AzbyClub ユーザー名等の利 
巧に関して、富±通は一切の責任を免れるちのとし、会員は、提 
携サービスに起因して損害を被った場をであってち、富±通に巧 
し、一切の請求を行わないものとします。 

7. 会員は、冨±通所定の方法により届け出ることにより 、 AzbyClub 
ユーザー名等を使用して本サービスを利用することを一時停止 
し、または AzbyClub ユーヴー名等を削除することがでをます。 
なお、 AzbyClub ユーヴー名等を使用して本サービスを利巧する 
ことを一時停止し、または AzbyClub ユーザー名等を削除した場 
をであってち、を員は、本を員規約に基づく会員資格を失わない 
ちのとします。 

8. 實±通は、 L ツ下の場台に、本尝員規約に基づ<尝員資格を失わせ 
ることなく、含員び AzbyClub ユーザー名等を使用して本ヴービ 
スを利巧することを、一時停止または削除することびできるもの 
とします。 

(1) 会員び提携サービスの利用規約等に基づを当該提携サービ 
スの利用資格を一時停止または取り消された場合。 

(2) 会員び提携サービスの利用資格を自ら一時停止し、ちしくは 
取り消した場合。 

(3) その他の理由によ0富±通び必要と認めた場合。 
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リカバリディスクセツトを作っておく 

このパソコンには、トラブルに備えて、八ードディス 
クの「1」カバ U 領域」とい5場所に、ご購入時の C ド 
ライブの中身びな巧されています。パソコンにトラブ 
ルび起こったとさは、この U カバ U 領域から C ドライ 
ブをご購入時の状態に復元でをます。 

U カバ U 領域のデータを利用でをなくなる場合に備 
え、パソコンご購入後はできるだけ早く、 U カバ U 領 
域のデータをディスクにバックアップしてください。 



U カバ U ディスクセット 


□DVD-R で作成した場合 

•トラブル解ミ夫ナビディスク 

• U カバ U データディスク1旧4ビット版） 

• U カバ U データディスク2旧4ビット版） 

• U カバ U データディスク3旧4ビット版）[ま] 
•ソフトウェアディスク1 

•ソフトウェアディスク2[ま] 

を：お使いの機種によっては、ない場合ちあります。 

リカバリディスクセットを作るうえでのま意 

■LIFEBOOK をお使いのちは、 AC アダプタを 
接続してください 

■ディスクを用意して<ださい 

•お使いになれるディスク 
DVD - R または BD - R です。その他のディスクはお 
使いになれません。 

•画面の指示に従ってディスクのレーベル面にデイ 
スクの内容を記入してからセットします。 


■リカバリディスクセットとは 

「バックアップナビ」を 使っ て作成するなのディスク 
です。 

お使いの機種の基本 0 S については「仕様一覧」 （- 
P .146) をご覽ください。 

(^oint 

► U カバ U ディスクセットの作成には長時間かかり 
ます。時間にま格をちって作業をしてください。 
また U カバ U ディスクセットは購入でをます。 
購入ち法については「ディスクび必要な場合」 
(一 P .8 のをご覧ください。 

□BD-R で作成した場合 

•トラブル解ミ夫ナビ&ソフトウェア& U カバ U デー 
タディスク（己4ビット版） 

^^oint 

► BD - R で U カバ U ディスクセットを作成したり、 
使用したりでをるのは、 BDXlJM 対応团 u-ray 
Disc 搭載機種および Blu-ray Disc 搭載機種の 
みです。 

► すべてのデータび入ったディスクを1枚作成し 
ます。 


■BD-R をお使いの場合は、 C ドライブの空き 
容量を吕已 GB 確保してください 

■「Roxio Creator」 び必要です 

rRoxio creator 」 はこのパソコンに用意されていま 
す 。 「Roxio Creator 」 を削除すると、 U カバ U 領域 
のデータをディスクに書を込むことびでをなくなり 
ます。 

■CD/DVD ドライブび搭載されていない機種の 
場合、ポータブル CD/DVD ドライブを用意し 
て < ださい 

ポータブル CD / DVD ドライブは、「スーパーマルチ 
ドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧めします。 
作成を始める前に接続してください。 

ポータフル CD / DVD ドライブでお使いになれるのは 
DVD - R のみです。 

■リカバリデータディスクおよびソフトウエア 
ディスクではパソコンは起動でさません 
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リカバリディスクセットの作成手順 

1 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►り（ック 
アップナビ」 ► r バックアップナビ」の順にク U ッ 
クします。 

2 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
たら、 「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク U ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク U ックします。 

3 「バックアップナビ」の概要をウィンドウが表おさ 
れた5、「次へ」をク U ックします。 

4 次の画面の操作をします。 


バックアップナビ 

—ブする I a 元する 


① 

^ '言巧 ’I 


给マィデ-夕 

バソコンのげ货 



@ f けリカ" I 」 ディスクセント j 


? - □ 


リかのディスクた‘ブトを巧巧する！ 

I むコ; ■■S ご！* A 巧の? i*:ll すたののディスクの tu のディス 
ク)を诚ずることがでさ壬す 

万げ一のトラブ)で？がけ* く ruww ディスク它ツり 
ミ円因じ C くにな、 



/激监織總で-倫…化*; 


①「管理」タブをク U ックします。 

@「|」カバ U ディスクセット」をク U ックします。 
5 次の画面の操作をします。 


くック了ップナビ ? - Q 

I リカバリディスクセットの作成を巧います， 



巧なするディスク它ット巧巧しが&^^に巧巧するディスクの挂:1湖巧して<ださぃ。 
ディス巧':/卜 一 K 



害さ込みド子1•ブ 
DVD ドライブ由 》) 


( 1 ( ! DVD-R • I I (P )( 必夏。拽 卓 

R 姗 I 域 I I ) 

Q ) BDXL ™ 対応 Blu-rayDisc 搭載機種および 
Blu-ray Disc 搭載機種で BD-R をお使いにな 
る場合は、ク U ックして選択してください。 

( D 必要なディスクの枚数を確認します。 

④「なへ」をク U ックします。 


6 作成するディスクを選択します。 



①すべてのディスクにチェックび入つているこ 
とを確認して < ださい。ご購入時の状態に戻す 
U カバ U にはすベてのディスクび必要です。 
©「なへ」をク U ックします。 

7 内容を確認して 「0 K 」 をク U ックします。 
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8 rroooj の書さ込みを行います。」といラメッ 
セージが表おされた5、用意したディスクのレー 
ベル面に 〇〇〇 と記入します。 

000 は作成するディスクの名前び表示されま 
す。 

レーベル面に記入するとをは、ボールペンや鉛筆 
などの先の硬いちのは使わないでください。ディ 
スクに傷び付くおそれびあります。 


バックアップナビ 

リカバリディスクセットの作成を巧います， 
ディスク遅が 罹致 


巧 


( r トラカレがまブビディスク」きさ&みを行います。 


このと S ボ-ルベン U との巧の化 >をのは宙巧し。—いで<たさい， 

眷¥&み柳巧•るみ S はが化み用ドライブ!こディスクを C ットし. w 惭モブいクしてくだ3い， 

まき化みには 1 色あたり30分〜 1 時問垣度かかりミす。 

だ;主** 

•巧な巧よする«さ isr 中断をかククしてけ巧い， 

■ディスクを它ットしむ田こ. r ディスス D*g 化み J 面面ががされも:とが巧りミす。 

A ッ巧 f づプピ巧め中にげ。ク》お込みぷ面が表示かたとき 13. rxj(p ホる休ダーをブいクレて 

三巧 pffi み手*を j 防 e ットしたデイスが’ Window の怕«でつ,ーマソ巧れ' バック7ッブナヒでほ巧 
てがく州ミマ。 


ディスクの名前 


9 記入したディスクをセツトします。 


か i 



► ディスクをセットしたとを、「自動再生」または 
「ディスクの書を込み」といラウィンドウび表示 
されることびあります。ウィンドウち上の 
^をク U ックすると、そのまま操作を続ける 
ことびでをます。 


10 ディスクが認識されるまで10蝴まど待ってか!5、 
「開始」をク U ックします。 

ディスクへの書を込みび始まります。完了するま 
でしばらくお待ちください。書を込みび完了する 
と CD / DVD ドライブび開を、メッセージび表示 
されます。 

■ rroooj の 書 さ込みを行います。」といラメッ 
セージが表示された場合 
手順11に進んでください。 

■「 U カバ U ディスクセットの作成に成なしまし 
た。」といラメッセージが表おされた場合 
手順 I 2に進んでください。 

11 ディスクを取り出して、次に作成するディスクの 
レーベル面に〇〇〇と記入し、手順9に戻ります。 
ブ2ディスクを取り出して、 r 完了」をク U ックします。 
手順 4 の画面に戻 D ます。 


J \- ドディスクの領域について 


C ドライブと D ドライブの割合を変更ずる 

LIFEB00K NH77/ED および UFEB00K SH76/E 
を除< 


C ドライフと D ドライブの割合を変更すると、すべて 
のデータび削除されます。本当に変更び必要か検討し 
てから操作してください。 

■注意事項 

•データはすべて削除されます 
この操作をすると、八ードディスク内のデータ （C 
ドライブ、 D ドライブ共に）びすベて削除されます。 
あらかじめ必要なデータを DVD や外付けの八ード 
ディスクなどにバックアップしておいてください。 
•外付け八ードディスクなどの外部記憶装置は必ず 
取り外してください 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 

• NTFS に設定されます 

FAT 32 に設定してある場合も、 C ドライブ、 D ド 
ライブ共に自動で NTFS に変更されます。 

• ドライブの容量制限 

C ドライブ、 D ドライブともに100 GB よりルさい 
容量には変更でをません。 

•領 i 或設定を変更するとをは、必ず r トラブル解ミ夫ナ 
ビ」をお使いください 

市販のソフトウェアや、 Windows 7の「ディスク 
の管理」で領域設定を変更してしまラと、「バック 
アップナビ」の「パソコンの状態」のバックアップ 
や復元、および C ドライブをご購入時の状態に戻す 
U カパ U などびでさなくなります。 

この場合は、 ru カバ U 領域を復元する」（一 P . 141 ) 
をご覧にな D 、 「全ドライブをご購入時の状態に戻 
す」を実行してください。 

• D ドライブを少なくしすざないよラにしてください 
□ ドライブの容量び少ないと、「バックアップナビ」 
を使ったバックアップびでをなくなってしまラ場 
合びあります。 

参 UFEB 00 K をお使いのちは、必ず AC アダプタを 
接続してください 


これで U カバ U ディスクセツトの作成は完了です。 
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■領域設定の変更手順 
1 「トラブル解巧ナビ」を起動します。 

「 r トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」 （^ p .94) を 
ご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 


8 このを、 C ドライブをご購入時の状態に戻します。 

「ご購入時の状態に戻す U カバ U を実行する」 
P .88) をご覧ください。 

ご睛入時に戻す U カバ U を実行すると、領域の変 
更び完了します。 


トラプル解みナビ 

男巧したい巧目を則 W してな巧して胸. rir のち州ッルて巧ミい， 


ルIリカ" 


かんなん A- ドテ’イスが一$ 
切 7". レスキ。-... ミ鮮 

づ Q 

Iがり麻断咖随（描宙(棟モ 


@ 


A- 巧Vスな〇巧巧が是けす。 

透-ドが讀發、 t: 巧巧蘇詔も抑まがで.試是巧 


滅韶惩彼織， 

139巧ど （ 
て扣拥 

@ 


擢取觸城ク规ち-廚露；獻 I 

て巧か。 


Copyright FUJFTSU LIMITED 2010 


(アイコンの数や配置はお使いの機種により異なります） 


①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 

⑤ 「領域設定」をク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

3 「同意する」をク U ックして口•にし、「次へ」をク 
U ックします。 

八ードディスクの領域を設定する画面び表示され 
よ9 〇 

4 スライダーををちにドラッグして、 C ドライブと 
D ドライブの容量を指定します。 



巧:#おちの*巧 

の 

■ が M プ 
□ D ド 3-I •ブ 

びライブ ぐ 

€ 

■ C ドライブ 
□ D ドラ•わ¬ 
-^ D ドライプ 

掠獲を源賊購巧魔,減 

4 魔て龜 C 巧け。を 

I 興け1キ,ンりレ1 


左ちにドラッグ 


(画面は機種や状況によ D 異なります) 


5 容量を巧めた5、「実行」をク IJ ックします。 
6 「はい」をク IJ ックします。 

八ードディスクの領域び設定されます。 

7 「完了」をク U ックします。 


リカバリ領域を削除ずる _ 

U カバ I 」領域を削除して、その分八ードディスクの使用 
でさる容量を増やすことびでをます。 

ただし1」カバ1」領域を削除すると、八ードディスクの C 
ドライブと D ドライブびご購入時の状態に戻ります。そ 
のためすべてのデータび削除されます。本当に U カバ U 
領域の削除び必要か検討してから操作してください。 

^^oint 

► LIFEB 00 KNH 77/ ED の場合 ' C ドライブのみ 
ご購入時の状態に戻り、 D ドライブのデータは 
削除されません。 

■注意事項 

♦八ードディスクの内容はすべて削除されます 
あらかじめ必要なデータを DVD やが付けの八ード 
ディスクなどにバックアップしておいてください。 
UFEBOOK NH 77/ ED の場合のみ、 D ドライブの 
データは削除されません。 

♦ U カバ U 領域の削除後には U カバ U ディスクセッ 
卜を使ってご購入時の状態に戻す U カバ U を行ラ 
必要びあ D ます 

「1」カバ U ディスクセット」を必ず作成してくださ 
い（ード '137 )。 

購入することもでをます。購入方法は「ディスクび 
必要な場合」（一 P .87) をご覧ください。 

♦外付け八ードディスクなどは必ず取 D がして< だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 

♦ CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータフル CD / DVD ドライブを用意してください 
-ポータブル CD / DVD ドライブは 、 r スーパーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 
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• LIFEBOOK をお使いのちは、必ず AC アダプタを接 
続してください 

■リカバリ領域の削除手順 
1 @ r トラブル解まナビディスク」または® r トラ 
ブル解まナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク（日4ビット版)」を使って「トラブル解 
巧ナビ」を起動します。 
rr トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」(- P.94) 

の rr トラブル解ミ夫ナビディスク」から起動する」 
をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 


トラブルお決ナビ 

実けしれ巧がヴ化ゥして 没 巧してか「実け巧饥 W して < ださい。 

あ 

sw ツ-ル 1 咖\ ユづィリティ1 ) 

聞目の巧間 

リカ"リ箱域の削お 

IJW、 リ巧拍巧1おし-' MndowJJ み《える巧巧を9やします。 

織避が學招據資辭擲 

W 巧 も5 こ tfei? なくな 口 よ すので. ぶみるをもス苑 クト 
的巧してくない。 

@ E 點媒班]て總皆占歐顯徽し 

てく 傲 、。 A 

吗 淵 。 r 

爱 i 贫 

け—ド^デ-り 画な 

■ S 

化 TME ぉ删1阁はな丢 

② 


がでぺ 


(アイコンの巧や配置はお使いの機種により異なります) 


①「ユーティリティ」タブをク U ックします。 
(D ru カバ U 領域の削除」をク U ックします。 
⑤「実行」をク U ックします。 


ご使用上のま意び表示されます。 

3 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして (5 •にし、「次へ」をクリッ 
クします。 

「ご使用上のま意」を下までスク□ールすると、「同 
意する」び選択でさるよラにな D ます。 

4 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1 . U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメッセージに従って 
操作を進めてください。 

ru カバ I 」び正常に完了しました。」と表示されたら 
手順已に進んでください。 


5 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかった D することび 
あ D ますび、故障ではあ D ません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .32) をご覧にな D 、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行ラ必要はあ D ません。 

リカパリ領域を復元ずる _ 

削除した U カバ U 領域を復元するためには「全ドライ 
ブをご購入時の状態に戻す」を行います。 U カバ U 領 
域のみ復元することはでをません。 
ru カバ U ディスクセット」を用意してください。 



► LIFEBOOK NH 77/ ED の場合でも、「全ドライ 
ブをご購入時の状態に戻す」を行ラと八ード 
ディスクの内容はすべて削除されます。 D ドラ 
イブの内容ちすべて削除されます。 

■注意事項 

•八ードディスクの内容はすべて削除されます 
U カバ U 領域を復元するとさに、八ードディスクの 
領域び設定し直されます。このため八ードディスク 
の内容はすべて削除されます。あらかじめ必要な 
データを DVD や外付けの八ードディスクなどに 
バックアップしておいてください。 

•「 U カバ U ディスクセット」び化要です 
U カバ U 領域の復元には、 ru カバ U ディスクセット」 
びあ要です。 ru カパ U ディスクセット」を作成して 
いない場合や、紛失-破損された場合は購入でさま 
す。詳しくは「ディスクが必要な場合」卜 P .8 のを 
ご覧ください。 

•外付け八ードディスクなどは必ず取り外して < だ 
さい 

外付け八ードディスクなどの外部記憶装置を接続 
したまま操作を続けると、大切なデータを壊してし 
まラ可能性びあります。 
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• CD / DVD ドライブび搭載されていない機種の場合、 
ポータブル CD / DVD ドライブを用意してください 
- ポー タブル CD / DVD ドライブは 、 r スー パーマル 
チドライブユニット （ FMV - NSM 已3)」をお勧め 
します。 

-操作を開始する前のノ f ソコンの電源び切れた状態 
のとをに、あらかじめ接続してください。 

• LIFEBOOK をお使いのちは、化ず AC アダプタを接 
続してください 

■リカバリ領域の復元手順 
1 @ r トラブル解ミ夫ナビディスク」または® r トラ 
ブル解巧ナビ&ソフトウェア& U カバ U データ 
ディスク（日4ビット版)」を使って「トラブル解 
まナビ」を起動します。 

「 r トラブル解ミ夫ナビ」を起動する」卜 P .94) 

の rr トラブル解ミ夫ナビディスク」から起動する」 
をご覧ください。 

2 次の画面の操作をします。 


トラブル解みナビ 

ミ巧说0巧目モクリか?して进巧してから、 r 実巧巧な)ゥウしてくない， 

の 

剖か-リカ仰化-ティ斤ィ i 

【巧目喊 t 明 

-告 慰 麵 

若駭戲擺 1 

す， ■ 

— ,、ードディスクつ 

/、ードザイスクまなが 
こ n 入9«の«■じ ■ II 
びライ义〇ドライブの|| 
夕はな 

⑤ 

中ィス卜 < _ィ 


〔3) ( 胃 G 

Copyright FUJITSU LIMITED 2011 W 了 I 


個面は機種や状況によ D 異なります) 


① ru カバ I 」」タブをク U ックします。 

( D 「全ドライブをご購入時の状態に戻す」を 
ク U ックします。 

④「実行」をク U ックします。 

ご使巧上のま意び表示されます。 

3 内容をよくお読みになり、同意する場合は「同意 
する」をク U ックして口■にし、「次へ」をクリツ 
クします。 


4 画面のメッセージに従って操作します。 

この後は、 

1 . U カバ U ディスクセットの確認 

2. 八ードディスクの領域を設定する 

3. U カバ U 領域に U カバ U データを復元する 

4. U カバ U を実行する 

の順に進んでいをます。画面のメ ッ セージに 従っ 
て操作を進めてください。 
ru カバ U び正常に完了しました。」と表示された 
ら手順已に進んでください。 

5 「0 K 」 をク U ックします。 

パソコンび再起動します。この間、画面び真っ暗 
になったり、画面に変化びなかったりすることび 
ありますび、故障ではありません。 「 Windows の 
セットアップ」画面び表示されるまで、電源を切 
らずに、そのままお待ちください。 

「セットアップする」（一 P .32) をご覧になり、 
セットアップしてください。ただし、ユーヴー登 
録は再度行5必要はあ D ません。 
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インターネットをまむしてお使いい 
ただ<ために 


青少年によるインターネット上の有害サイ 
卜へのアクセス防止について _ 

インターネットの発展によって、世界中の人とメール 
のやりと D をした D 、 個人や企業び提供しているイン 
ターネット上のサイトをま用したりすることび容易 
になっており、それに伴い、青少年の教育にちイン 
ターネットの利用は欠かせな<なっています。しかし 
なびら、インターネットには違法情報や有害な情報な 
どを掲載した好ましくないサイトち存在しています。 
特に、下記のようなインターネット上のサイトでは、 
情報入手の容易化や機会遭遇の増大などによって、青 
少年の健全な発育を阻害し、犯罪や財産権侵害、人権 
侵害などの社会問題の発生を助長していると見られ 
ています。 

•アダルトサイト（ポルノ画像や風俗情報） 

•他人の悪□や誘謗中傷を載せたサイト 
•出会い系サイト-犯罪を助長するよラなサイト 
•暴力残虐画像を集めたサイト 
•毒物や麻薬情報を載せたサイト 
サイトの内容び青少年にとっていかに有害であって 
ち、他人のサイトの公開を止めさせることはでをませ 
ん。情報を発信する人の表現の自由を奪ラことになる 
からです。また、日本では非合法であっても、ミ毎外に 
存在しその国では合法のサイトちあ D 、 それらの公開 
を止めさせることはでをません。 

有害なインターネット上のサイトを青少年に見せな 
いよラにするための技術び、「フィルタリング」とい 
われるちのです。フィルタリングは、情報発信者の表 
現の自由を尊重しつつ、情報受信側で有害サイトの閲 
覧を制御する技術です。100%万全ではありません 
び、多くの有害サイトへのアクセスを自動的に制限で 
をる有効な手段です。特に青少年のお子様びいらっ 
しやるご家庭では、「フィルタリング」をま用される 
ことをお勧めします。 

「フィルタリング」を利用するためには、一般に下記 
の2つのちまびあります。 

r フィルタ U ング」はお客様個人の責任でご利用くだ 
さい。 

•パソコンにフイルタ U ングの機能をもつソフト 
ウェアをインストールする 


•インターネット事業者のフィルタ1」ングサービス 
を利用する 

これらのソフトウェアのインストールちまやご利用 
ち法については、それぞれのソフトウェアの説明書ま 
たはヘルプをご確認 < ださい。 

なお、ソフトウェアやヴービスによつては、「フィルタ 
リング」機能を r 有害サイトブ□ック」、 r 有害サイト 
適断」、 rweb フィルタ」、「インターネット利用管理」 
などと表現している場合びあります。あらかじめ機能 
をご確認のラえ、ご利用されることをお勧めします。 

■n - フィルター®已. 0 」を使う 

このパソコンには、 「 i - フィルター® 6.0」び用意され 
ています。 

ご利用期間90曰間のお試し版となつていますので、 
ぜひお試しください。初めてお使いになるとをは、な 
の手順で初期設定を行って < ださい。 

なお、お試し版を登録するにはメールアドレスび必要 
です。 

1 インターネットに接続します。 

2 @(スタート）►「すべてのプ□グラム」►「@メ 
ニュ ー」^ ri . 垣)メニュー」の順にク U ックしま 
す。 

3 次の画面の操作をします。 



徊面は機種や状況によ D 異なります) 


①「ソフトを探す」をク U ックします。 

® 「インターネット•メール」をク U ックします。 
④「目的で探す」をク U ックします。 

④ r 有害サイトの閲覧を制限する」をク U ックし 

〇 

® 「このソフトを使う」をク U ックします。 
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4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク1」ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク1」ックします。 
「有害サイトフィルタ U ングソフト ri - フィルター 
己.0」のご紹か」の画面び表示されます。 

5 rn - フィルター日. 0 」お試し版をインストールす 
る」をク U ックします。 

「1 - フィルター®日.0」の使用許諾の画面び表示さ 
れます。 

この後は画面の指示に従ってインストールを進め 
て < ださい。 

^^oint 

► なのよラな画面び表示された場合は、。 - フィル 
夕一® 6.0」はインストール済みです。 
「 oK 」^ r 完了」の順にク U ックして、画面を閉 
じてください。 



6 「 i - フィルター 6.0」の画面が表示された5、イン 
夕ーネットに接続していることを確認して、「 n - 
フィルター曰.0」お試し版を登録する」をクリッ 
クします。 

この後は画面の指示に従って登録を進めて < ださ 
し、。 

登録び完了すると 「 i - フィルター®己.0」び利用 
でをるよラになります。 


次回使ラとをは、画面ち下の通知領域に表示された 
( X )アイコンから、設定を行うことびでをます。 



利用開始から 90 日間を超えてご利用になる場合は、 
禮続利用の登録（有償）を行5か、市販のフィルタ U 
ングソフトウエアをご睛入のラえ、ご利用ください。 


[参考情報] 

♦社団法人電子情報技術産業協会のユーヴー向け啓 
発資料 r パソコン.サポートとつをあ5ちま」 
♦デジタルアーツ株式会社り-フィルター® 6.0 提供 
会社） 

「フィルタ U ングとは-家庭向けケーススタディー」 

インターネットをち f じ、して利用ずるための 
ソフトウェアについて 

このパソコンには、を険なホームページへのアクセス 
を警告する、「サイトアドバイヴーライブ」び用意さ 
れています。「サイトアドバイヴーライブ」は、 Web 
フラウヴーや検索エンジンと連動してホームページ 
のま全性を表示したり、 r 保護モード」によって有害 
なサイトへの進入を制限した D します。 

「サイトアドバイ ヴー ライブ」を利用するには、 ユー 
ヴー 登録してください。 ユーヴー 登録には メール アド 
レスび必要です。 

また、利用開始から 30 曰間を超えてご利用になる場 
合は、期間延長の手続を（有償）を行って<ださい。 
初めてお使いになるとをは、なの手順で初期設定を 
行ってください。 

1 インターネットに接続します。 

2 @ (スタート）►「すべてのプ□グラム」►「@メ 
ニュ ー」^ ri . 這)メニュ ー 」の順にク U ックしま 
す。 
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3 次の画面の操作をします。 



(画面は機種や状況により異なります) 


①「ソフトを探す」をク U ックします。 

感 「インターネット-メール」をク U ックします。 

⑤ 「目的で探す」をク U ックします。 

④ rweb サイトのち険度を巧らせる」をク U ック 
しす〇 

⑥ にのソフトを使う」をク U ックします。 

4 「ユーザーアカウント制御」ウィンドウが表示され 
た場合は、「はい」をク U ックします。 

「続行するには管理者アカウントのパスワードを 
入力して、[はい]をク1」ックしてください。」と 
表示されている場合は、そのアカウントのパス 
ワードを入力してから「はい」をク1」ックします。 
ソフトウェアのインストールび始ま D ます。 

5 このをは画面の指示に従ってインストールとユー 
ザー登録を進めてください。 

6 「Internet Explorer 」 が起動します。 

インストールとユーヴー登録び完了すると 「Internet 
Explorer 」 に「サイトアドバイヴーライブ」の緑色の 
アイコンび追加されます。 

’ ■■パ、パ) [ cPh 卿： '' azby . nifty . com 7 ret =201110 

X Go gle Alt+G を巧しておを 

(x 'J 固’） 

た おすすめサイト，留 Web スライスギ r ラ..，巧サ 

FU 帖 

,»品!！ヴポート 


利用■面 i お貝し W 
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仕様一覧 


パソコン本体の仕様 


品 

を 

LIFE 己 0 OK PH 呂 0/E 

基本 0 S を1 

Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 Service Pack 1適用済み 

CPU / APU ®2 を3 

AMD デュアル〕ア E -4 己0 APU + AMD Radeon ™ HD 6320グラフィックス 


動作周波数 

1.色已白 Hz 

2なキャッシュメモ U 

己1吕 KB X 吕 （ CPU 内蔵） 

システムバス 

- 

チップセット 

AMD A 已日 M FCH 

メインメモリ（標準/最大） 

標準 2 GB (2 GBX 1)( PC 3-1 0600 DDR 3 SDRAM ) ECC なし、最大 4 GB を4 

メモ U ス□ット数（空走） 

S 0 -DIMM ス□ット X 2 (1) 

表 

示 

磯 

能 

グラフィック- 
アクセラレーター 

AMD Radeon ™ HD 6320グラフィックス;王2 

ビデオメモ IJ $ 5 ミ主 6 

最大日 48 MB (メインメモ IJ と巧有）ミち7 

あ晶ディスプレイを 8 

LE □バックライト付11.白型ワイド TFT カラー（スーバーフアイン液晶） 


解像度/最大表示色39 

13色色 X 7色8ドット/最大1677万色 

が部ディス 

プレイ表术 
注日 

外部ディスプレイ 

最大 ] 白20 X 1200ド’ット/最大] 677万色 

HDMI 出力 

最大1920 X 1080ド’ッ h / 最大] 677万色 

八ードディスクドライブ® 1D 

約己00 GB (Serial ATA 己400回転/分）ミちり 

才 

I 

デ 

斗 

才 

機 

能 

才ーディオコント□—ラ 

チップセット内蔵+ High Definition Audio コーデック 

PCM 録音再生機能 

サンプリング周波数最大192かゎ、24ビット（再生時）を 1 吕、 
サンプリング周波数最大 48 kHz 、 16 ビット（録音時） a に、 

同時録音再生機能 

MIDI 再生機能 

日 S 標準機能にてヴポート 

スピーカー/マイク 

ステレオスピーカー巧蔵/デジタルマイク（モノラル）内蔵 a に 

Web カメラ 

内蔵（有効画素数約] 3日万画素） 

入 

力 

料 

キーボード 

曰本語キーボード 

(キーピッチ約]目 mm 、 キースト□-ク約 1.7 mm 、 88キー、」に配列準拠） 

ム 

置 

ポインティングデバイス 

フラットポイント（ジェスチャー機能対応） 

通 

信 

磯 

能 

LAN 

1 1 00 BASE - TX /1 OBASE-T 準拠 

無線 LAN 
注 14 

規格 1 IEEE 802.1 lb 準拠 、 IEEE 802.1 1巨準拠 、 IEEE 802. 11 n 準拠、 （ Wi - Fi ® 準拠）を巧 

内蔵アンテナ 

ダイバーシティち式 

Bluetooth ワイヤレス 

テクノ□ジー 

Bluetooth V 3.0 +HS 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあ0ます。あ5かじめご了承ください。 
ミ主記については、「仕様一覧のま記について」 （^ P .148) をご覧くださし、。 
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品を 

LIFEBOOK PH 呂 0/E 

-r 

ン 

夕 

1 

フ 

エ 

1 

ス 

16 

ダイレクト-^モ U- 
ス□ツト迂] 7 

SD ^モリーカード/^モ U —スティック対応 

USB 注]8 

US 巨2.日準拠 X 3 (ち側面 X 2、 左側面 X 1 ) 

外部ディスプレイ 

アナ□グ RGB ミニ D - SUB 1已ピン X ] 

り01\/11出力319 

XI 

LAN 

RJ -4 日 X ] 

才ーディオ 

へッドホン-ラインアウト兼用端子を 20 : 03.已 mm ステレオ-ミニジャック 
マイク-ラインイン兼用端子を 21 :¢3.己 mm ステレオ.ミニジャック 

電源供給方式 

AC アダプタを22 

入力 AC ]00 V 〜 240 V 、 出力 DC ] 白 V (3.16 A ) 

バッテ U 

リチウムイオン目 3 Wh 

バッテリ駆動時間 
( JEITA 測定法1.日ミちの） 

約 7.2 時間 

バッテ U 充電時間® 24 

約3.日時間 

消費電カミ主 2 5 

(標準時/最大時/ス U -プ時） 

約1 3 W /約目目 W /約日. 8 W 

エネルギー消費効率 
に日1 ] 年度基準） 

富±通製品情報ぺージ （ http :// www . fmwoi1cl . net / fmv ) にある、 

製品情報の仕様をご覧<ださい。 

が形寸法（幅 X 奥行 X 高さ） 

(突起部含まず） 

VV 28 已 X D 209 X H 27 .已 mm 

本体質量（パ'ッテ U バック含む）3 26 

約 1.5 kg 

状態表示 

LED 

盗難防止用□ック取り付け巧 

お 0 

温湿度条件 

温度已〜3日む/湿度2日〜8日 ％ RH (動作時)、 

温度-1日〜目日む/湿度2日〜8日 ％ RH (非動作時） 

(ただし、動作時、非動作時とわ結露しないこと） 

サポート 0S を 27 

Windows ® 7 Ultimate 64ビット正規版 Service Pack 1適用済みミま撕、 
Windows ® 7 Professional 64ビット正規版 Service Pack 1適用済み注滯、 
Windows ® 7 Home Premium 64ビット正規版 Service Pack 1適用済み 


パソコンの仕様は、改善のために予告なく変更することがあ0ます。あらかじめご了承くださし、。 
ミ主記については、「仕様一覧の注記について」（一 P .148) をご覧<ださい。 
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仕様一覧の注記について 


ま1日本語版です。 

ま2 APU (Accelerated Processing Unit ) は]つ、もしくは2つ政上の CPU と外付けグラフィックス相当のコアび融合 
した AMD のプ□セッサです。 AMD の V に ION テクノ □ジーにより、解像度の低いネット動画をくっを0、キレイに再 
生できる「くっきり機能」を搭載しています。「くっきり機能」については、 rAzbyClub サポート」（一 P .91) で Q&A 
ナンパー「] 4日 9-3 目日日」を検索してご覧ください。 

ま3 ソフトウェアによっては CPU 名表記び異なることびあります。 

ミち4 装置構成によっては、最大;><モリ容量にするために、メモ U ス□ットにあ5かじめ搭載済の;><モリを取り外して、別売の 
増設メモ U を取り付ける必要びあ0ます。 

ミち已 AMD Hyper Memory ™ テクノ□ジーにより、パソコンの動作状況にあわせて、よりをくの;><モリをグラフィックに割 
り当てます。その容量はメインメモ U の容量により変動します。 

ミ主目ビデオ六モリの最大値は、；><インメモ U の搭載状況により異な0ます。また、ディスプレイドライバーの更新により、ビ 
デオ;><モ|」容量の最大値び変わる場合びありまず。あ5かじめご了承ください。 

ミ主7 メインメモ U を 4 GB にした場合のビデオ方モ U は、最大1日 72 MB になりまず（方イン方モ U と共有)。 

ミ主8 -液晶ディスプレイは非常に精度の高い技術で作られておりますび、画面の一部に点好しないドットや、常時点なずるドッ 
卜びを在する場合びあります（有効ドット数の割合は目 9. 99%政上です。有効ドット数の割合とは「対応するディスプ 
レイの表示しラる全ドット数のラち、表示巧能なドット数の割合」を示していまず)。これ5は故障ではあ0ません。交 
換-返品はお受けいたしかねますのであらかじめご了承ください。 

•本製品で使用している液晶ディスプレイは、製造工程により、各製品で色合いび異なる場合びあります。また、温度変 
化などでをかの色むらび発生する場合びあります。これ5は故障ではあ0ませんので、あ5かじめご了承<ださし、。 
•長時間同じ表示を続けると残像となることびあ0ますび故障ではあ0ません。残像は、しばら<たつと消えます。この 
現象を防ぐためには、省電力機能を使用してディスプレイの電源を切るか、スク U - ンセーバーの使用をお勧故します。 
-表示する条件によってはムラおよび微かな斑点び目立つことびあ0ますび故障ではあ0ません。なお、低輝度で長時間 
連続で使巧した場合、早期の部品交換び必要になることびあ0ます。 

ミ主9 -グラフィック-アクセラレーターの出力する最大発色数は1677万色ですび、液晶ディスプレイではディヴ U ング機能 
によって、擬似的に表示されます。また、外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイに出力する場合は、お使い 
の外部ディスプレイや HDMI 入力対応ディスプレイびこの解像度をサポートしている必要びあります。 

-同時表示時やマルチモニター表示時の出力方式などについては、次のマニュアルをご覧ください。 

固 feb 『補足情報』 

ミ主1日このマニュアルに記載のディスク容量は、 ] MB =1 日日が byte 、] GB =1 日日が byte 換算によるものでず。 

Windows 上で1 MB =1 日 24 2 byte 、 1 G 巨=1日 24 3 byte 換算で表示される容量は、このマニュアルに記載のディスク容 
量よ0かな <なりまず。 

ミち1 ] このパソコンは Windows RE 領域と U カバ U 領域に約 20 G 巨使用していまず。そのため、「コンピューター」の八ード 
ディスクの総容量は、マニュアルの記載よりわ約2日白 B かな<表示されます。また、残0の容量を C ドライブ、 D ドラ 
イブにそれぞれ約日日％ずつ割0当てています。なお、八ードディスクの区画の数や種別を変更したり、外付けドライブ 
を接続した状態では、「トラブル解決ナビ」び正常に動作しな<なります。ご了承<ださし、。 

ミち12使用でさるヴンプ U ングレートは、ソフトウェアによって異なりまず。 

ミち13内蔵マイクの音声は、スピーカーおよびへッドホン-ラインアウト兼用端モか5直接出力でさません。 

ミち14無線 LAN の仕様については、次のマニュアルをご覧ください。 

固 feb 『補足情報』 

ミち1已 Wi - Fi ® 準拠とは、無線 LAN の相互接続性を保罰する団体 rWi-Fi Alliance ®」 の相互接続性テストに合格していることを 
术しまず。 

ミち1目ずべての対応周辺機器について動作保証ずるわのではありません。 
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仕板一貢 




ミち 17 - SD ；>< fU - カード （ SDHC カード、 SDXC 力ード含む）は著作権保護機能 （ CPRM ) び使巧されているデータの読み 
書をに対応しています。 

• min に D カード、 micraSD カード、 micr 日 SDHC カードの場合、別途、専用のアダプターび必要となります。 

• SDI 日力ード、マルチ;ディアカード （ MMC )、 およびセキュアマルチディアカードには対応してお0ません。 

• SD >< fU - 力ード （ SDHC 力ード、 SDXC 力ードを含む）とメモ U — スティックモ U — スティック PR 日を含む） 
の同時使用はでさません。 

-メモ U — スティック（メモリースティック PRO を含む）は著{乍権保護機能び使用されているデータの読み書さはでさ 
ません。 

•メモ U — スティック Du 日、；>< モ U — スティック PR 日 Duo 、 六モリースティック PR 日 - HG Du 日、および;><モ|」ース 
ティックマイク□の場合、別途、専用のアダプターび必要とな0ます。 

-^モ U — スティック/^モリースティック PR 日の4ビットパラレルデータ転送に対応しております。 

-メモリースティック PR 日 - HG Duo をご使用になる場合、4ビットパラレルでの転送になります。 

ま18接続した USB 機器の動作は、 USB 機器との間に接続されている USB 八ブやケーブルと、 US 目機器の性能に依をしま 
す。詳しくは USB 機器などのマニュアルをご覧ください。 

ミ主1目-市販のテレビとの連動機能はありません。 

- HDMI 出力時のアンダースキャン表示およびオーバースキャン表示には対応していません。接続するテレビやディスプ 
レイの設定によっては、画面の端びはみ出す場合びありまず。 

ま2日日 S 上で設定を変更することにより、ラインアウト端子として使用することわでをます。なお、仕様は次のとおりです。 
へッドホン出力時：出力1上、負荷インピーダンス320 
ラインアウト出力時：出力 ] V 1^^ 上、負荷インピーダンス1日！上 
ミち 2] 日 S 上で設定を変更することにより、ラインイン端モとして使用することわでさます。なお、仕様は;欠のとお0です。 
マイク入力時：入力]日日 mV し处下、入カインピーダンス （ AC ) ] kn 政上 ( DC ) 2 knULL 
ラインイン入力時：入力 IV 政下、入カインピーダンス1日 kQl ； (上 
ま22標準添付されている電源ケーブルは AC 1 日日 V (国内専用品）用です。また、矩形波び出力される機器 （UPS (無停電電 
源装置）や車載用 AC 電源など）に接続されると、故障する場合びあります。 

ミ主23社団法人電子情報技術産業協会の 『 J 曰 TA バッテリ動作時間測定法 （ VeM . 日)』 

( http :// it . jeita . or . jp/m 日 bile / index . html )。 

なお、本体のみ、省電力制御あ0、満充電の場合。ただし、実隙の駆動時間は使用条件によ0異な0ます。 

ミ主24電源オフ時またはスリープ時。なお、装置の動作状況によ0充電時間び長くなることがあ0ます。 

ミ主2日•バッテ U — 充電無し （ AC アダプタ接続)、周辺機器の接続無しで、日 S を起動させた状態の値です。 

•電源オフ時の消費電力は、約日. 3 W 政下でず。なお、電源オフ時のエネルギー消費を回避ずるには、電源ケーブルの電 
源プラグをコンセントから损いてください。 

ま2目各製品で質量び異なる場合びあ0ます。 

>±27 -曰本語版です。 

•本製品で「サポート日 S 」 を動作させるために必要な目 I 0 S およびドライバーを提供しまずび、ずべての機能を保証ず 
るちのではありません。 

ま28 Windows ® XP Mode のヴポートは行っておりません。 
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LIFEBOOK PH シリーズ 


取扱説明書 

巨 6FJ-73 己 ]-0]-00 

発行日 2011年10月 
発行責任 富±通株式会社 

干1〇已 -7] 23東京都港区ま新橋1 - 已 -2 ミタ留シティセンター 


• このマニュアルの内容は、改善のため事前連絡なしに変更することびあ D ます。 
•このマニュアルに記載されたデータの使用に起因する第=者の特許権および 
その他の権利の侵害については、当社はその責を負いません。 

•無断転載を禁じます。 

♦落 T 、 乱 T 本は、お取り替えいたします。 




■ 冨±通のち料ヴービスのご案内 



パソコン操作に困った!5、 お 電話く ださし、。 
プ □がご 自宅にお伺いし、解巧します！ 

富± 通 パソコン 出張 サービス 

PC 家庭教師 

馆料） 


セットアップ つて 
むずかしそろ… 
やってくれないかな。 


ウイルス感染!？ 
ろちにおて、 
みてほしい。 



デジカメの写真、 
どろやつて 
プリント ずるの？ 



めんどうなパソ〕ンのセット 
アップは、お任せ < ださい！ 

13,900円(お込)~ 


原因びわか6ないトラブルも 
プロび解決に導をます！ 

9,800円(税込)一※ 


なえて 

KV □: 

お客様の r したい J ことを 
T 章にご説明します！ 

17ぶ00円嫩込)~ 


Milgm 


※診断の結果、化要なリカバリ等の作業が発生した場合、別途費用が発生します。 


みんな 


つなぐよ 


0120 - 37-2794 

■ 受付時聞：10時〜19時 ■ 訪問時間：10時〜20時（有料サービス） 

※携帯電話、 PHS からも通話巧能です。システムメンテナンスのため、か止させていただく場合がござし、ます。 


「PC 家庭教師」は有料の出張サービスです。電話での巧術相談をご希望の場合は、「冨±通パーソナル製品 
に関するお問い含わせ窓□」（本書の「付録」を参照）へお問い合わはください。 


rPC 家庭教師」のほかにも、富±通の有料ヴービス 「AzbyClub バリュ ーplus」 では、をおなメニューをご用意。 

詳しくはホームぺージをご覧ください。 I-1- 

例 >24時間営業の電話相談サービス >3年間メーカー延長巧証サービスなど 置±通 バリ ュ ー plus IL 検索 

曲 


このマニュアルは U サイクルに配慮して印刷されています。 
不要になった際は、回収 ’ iJ サイクルにお出しください。 
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